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1. Definicion del Problema
1.1 Generalidades

Las baldosas ceramicas son productos para la construccion utiles que estan disponibles
en el mercado, dadas sus propiedades de resistencia, facil limpieza ya que la superficie
es impermeable y no porosa, siendo esta la razén por la que la suciedad y otros
elementos no pueden adherirse en su interior. Ademas, son elementos decorativos de
espacios interiores y exteriores. Puede ser utilizado para diversos fines. Algunos de estos
son:

e Pisos: es popularmente utilizado para este fin

e Cocina: la cocina es una alta zona de trafico. Ademas, los derrames de liquidos,
solidos y otros elementos son comunes en estos lugares. Estos son los mejores
materiales, ya que pueden manejar estos tipos de accidentes comunes.

e Cuarto de bafio: Debido a sus propiedades de impermeabilidad, las baldosas de
ceramica son muy recomendables para zonas que estan expuestas al agua. Esto
hace que sea la mejor opcion para los pisos en los cuartos de bano.

1.2 Caracteristicas Técnicas

La materia prima de los productos ceramicos en su mayoria esta conformada de arcillas
y silicatos de diversos tipos y coloracidn, las cuales son utilizadas para conformar el
soporte de las baldosas, asi como también elaborar los diferentes pigmentos y esmaltes
para la decoracion.

Segun la norma I1SO 13006:2018 “Baldosas Ceramicas — Definiciones, Clasificacion,
Caracteristicas y Rotulado”, las baldosas Cerdmicas son placas de poco espesor de arcilla
y/u otras materias primas inorganicas, generalmente utilizadas como revestimientos de
pisos y paredes, usualmente se moldean por extrusién o prensado a temperatura
ambiente, pero también se pueden moldear por otros procesos, seguidamente se secan
y posteriormente se cuecen a suficiente temperatura para que se desarrollen las
propiedades requeridas Las baldosas pueden ser esmaltadas (GL) o no esmaltadas
(UGL); son incombustibles e inalterables por la luz.

“En el proceso de fabricacion de las baldosas cerdmicas, se usan materiales
desengrasantes, con el fin de disminuir la plasticidad y reducir la retraccién al secarla en
el aire y en la coccion. Del mismo modo, se usa con alta frecuencia, aditivos quemantes
como el aserrin de maderas (lignito, desperdicios de las plantas de concentracién de
hulla, cenizas de centrales eléctricas y lignina) no solo aumentan la porosidad de los
articulos cerdmicos para paredes, sino que también favorecen una sinterizacion
uniforme de la pasta ceramica. Gracias a esto disminuye el porcentaje de coccién
insuficiente.

! (Restrepo Baena, Oscar Jaime (2011))
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Las etapas de fabricacion de las baldosas ceramicas, regularmente son:

e Preparacion de los elementos constitutivos.

e Amasado.
e Moldeo.
e Secado.
e Coccion.
e Vidriado.

Las baldosas ceramicas se pueden clasificar en funcion de una o varias fases del proceso
productivo, tal como se detalla a continuacién:

e En funcion de las materias primas

e En funcion del modelado

e En funcidn de la coccién

e En funcion de la aplicacién de esmaltes

e En funcidn de tratamientos mecanicos sobre producto acabado
e En funcidn de su destino?

Por su lado, en la norma I1SO 13006: 2018, se muestra la clasificacion de las baldosas
ceramicas con respecto a la absorcion de agua y fabricacion, tal como se muestra en la
siguiente tabla:

Tabla 1. Clasificacidn de las baldosas ceramicas con respecto a la absorcion de aguay

fabricacién
... Grupo | Grupo I, Grupo Il Grupo Il
Fabricacion Ev<3% 3%<Ev<6% | 6%<Ev<10% Ev>10 %
Grupo Al Grupo All,4? Grupo Allp.1®
. Ev<0,5%
Extruida Grupo Alll
Grupo Al, Grupo All,.? Grupo Allp7?
0,5%<Ev<3% po Al PO Allb-2
Grupo Bl,
Prensada en Ev<0,5%
seco Grupo Blp Grupo Bll, Grupo Bllp Grupo BIIIP
0,5%<Evs3%
(ver Anexo H)

2 Los grupos Alla y Ally estan divididos en dos subgrupos (Partes 1y 2) con diferentes especificaciones
del producto.

5 El grupo BlIl cubre Gnicamente las baldosas esmaltadas. Hay una produccién pequefia de baldosas no
esmaltadas prensadas en seco con una absorcién de agua mayor al 10 % de fraccién de masa, que no

estd cubierta por este grupo de productos.
Fuente: norma ISO 13006:2018 “Baldosas Ceramicas — Definiciones, Clasificacion, Caracteristicas y Rotulado”

2 (MARTfN PEDRO ABAD JARAMILLO 2013)
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1.3 Propiedades Fisico — Quimicas
La norma ISO 13006:2018, especifica que las propiedades de las baldosas ceramicas son:

e Absorcidon del agua

e Resistencia a la rotura

e Mddulo de rotura

e Resistencia a la abrasion profunda -baldosas no esmaltadas
e Resistencia a la abrasion superficial -baldosas esmaltadas
e Dilatacién térmica lineal

e Resistencia al choque térmico

e Resistencia al cuarteado — baldosas esmaltadas

e Resistencia a la helada

e Expansion por humedad

e Pequeiias diferencias de color

e Resistencia al impacto

Por su lado las propiedades quimicas son:

e Resistencia al manchado

e Resistencia a acidos vy alcalis de baja concentracion

e Resistencia a acidos vy alcalis de alta concentraciéon

e Resistencia a limpiadores caseros y sales de piscina

e Desprendimiento de plomo y cadmio — baldosas esmaltadas

1.4 Principales familias de baldosas

Los diferentes tipos de baldosas cerdmicas existentes en el mercado son fruto de la
combinacién de distintas materias primas y diferentes procesos de fabricacion, se
pueden clasificar de una forma sencilla, para diferenciarlos, en funcion del proceso con
el que se han conformado y de la cantidad de agua que pueden absorber.

Aunque las diferentes clasificaciones pueden incluir una gran variedad de productos,
podemos diferenciar que las principales familias de baldosas cerdmicas son:

e Azulejos

e Gres esmaltado
e Gres porcelanico
e Gres rustico
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2. Mercado de las baldosas ceramicas (Produccién nacional, importaciones y
exportaciones)

2.1 Produccion Nacional

El sector de fabricacidon de cerdmicas y baldosas forma parte importante del sector de
la construccién, generando dinamizacién en la economia mediante actividades
comerciales. En Ecuador, en el afo 2022 el sector presentd una utilidad del ejercicio de
USD 24,61 millones con una disminucion del 22% con respecto al ejercicio fiscal anterior.
El impuesto a la renta causado en el afio 2022 fue de USD 6,85 millones.

En el afio 2021 se observd una reactivacion del sector con una utilidad de USD 31, 57
millones, generado principalmente por la exportacién hacia paises como: Colombia,

Peru, Panama y Estados Unidos.

Tabla 2. Resultados Econdmicos sector de ceramica (millones de délares)

Aino  Utilidad del Ejercicio IR Causado \
2018 13,09 3,35
2019 8,50 2,41
2020 4,67 1,35
2021 31,57 7,44
2022 24,61 6,85
Fuente: SRI

CllU: C2391 - C2392
Elaboracidn: Direccion de Competitividad Sectorial del MPCEIP

La participacidn del sector en el mercado de baldosas ceramicas esta conformado de la
siguiente manera: grupo empresarial GRAIMAN CIA. LTDA con el 45%, seguido del 19%
por C.C. ECUATORIANA DE CERAMICA, el 18% se atribuye a RIALTO S.A, en el siguiente
cuadro se exponen los valores mencionados.

Grafico 1. Participacién de sector ceramica en el mercado Nacional

= Graiman Cia. Ltda.
= C.A. Ecuatoriana de Ceramica
Rialto S.A.

Fuente: SRI
Elaboracidn: Direccion de Competitividad Sectorial del MPCEIP
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Con respecto a las ventas, en el aino 2022 se presentaron ventas por USD 373,4 millones
con un aumento del 5% (USD 17,62 millones) respecto al ejercicio fiscal anterior. Ver

valores historicos en el grafico 1.

Grafico 2. Ventas locales sector de ceramica (millones de doélares)
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En el Ecuador el sector de fabricacion de la ceramica se desarrolla en su mayoria en la
provincia del Azuay con una participacion del 74,4% tomando en consideracién el nivel
de ventas reportadas en el afio 2023. Esta mayor concentracion en la provincia podria
atribuirse a la riqueza de sus suelos favorece a que se realice la produccién de ceramicas
mediante la abundancia de arcillas, feldespatos y caolines, entre otros.
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Grafico 3. Distribucion Geografica empresa de ceramica en el Ecuador, 2023

Con tecnologia de Bing
@ Microsoft, OpenStreetMap

Ventas netas: Ventas locales y exportaciones
CllU: C2391 - C2392
Fuente: SRI
Elaboracidon: Direccion de Competitividad Sectorial del MPCEIP.

2.2 Empleo

Para llevar a cabo la evaluacion del panorama laboral, se ha tomado en cuenta la
clasificacion industrial ClIU “C2392 Fabricacion de Materiales de Construccién de

Arcilla”, que engloba la actividad de Fabricacién de Ceramica.

Grafico 4. Empleo Nimero de personas

Il
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8.853
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e
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos - ENEMDU
Elaboracién: Direccién de Estudios Econdmicos y Comerciales, MPCEIP

En el transcurso del afno 2023, se evidencia un registro total de 11.055 individuos
empleados, sefialando una disminucién del empleo del 13,1%, lo que equivale a una
pérdida de 1.662 puestos de trabajo. De esta cifra total de empleo, el 60% corresponde
a empleo adecuado, mientras que el 40% restante se clasifica como empleo inadecuado.
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2.3 Comercio Exterior

Para el presente analisis, se presentaran diversas cifras como parte de un analisis detallado de
la partida arancelaria “6907 Placas y baldosas, de ceramica, para pavimentacién o
revestimiento; cubos, dados y articulos similares, de cerdmica, para mosaicos, sin barnizar ni

esmaltar, incluso con soporte”.

2.3.1 Exportaciones

En el ano 2022, las exportaciones alcanzaron los USD 20.844,3 miles, registrando un notable
crecimiento del 30,1% en comparacidn con el afio anterior. No obstante, al analizar los datos
hasta noviembre de 2023, se observa una cifra de exportacion de USD 13.007,8 miles,
evidenciando un descenso del 32,4% en relacion con el mismo periodo del 2022.

Grafico 5. Exportaciones USD Miles FOB
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracién: Direccién de Estudios Econdmicos y Comerciales, MPCEIP
Grafico 6. Exportaciones Toneladas Métricas
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracién: Direccién de Estudios Econdmicos y Comerciales, MPCEIP

El crecimiento del 2022 se atribuye al incremento significativo en las exportaciones de las
subpartidas 6907210090 y 6907220090, mientras que la disminucién registrada a noviembre
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2023 se debe en gran medida al decrecimiento observado en la subpartida 6907220090 como
detalla en la siguiente tabla

Tabla 3. Exportaciones por subpartida

Ene-Nov  Ene-Nov
Subpartida 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
6907210090]Los demés 1.604,95| 5.70875| 557303| 5.069,57| 8.282,30] 11.24883] 10.364,23| 9.047,03
6907220090]Los demés 277,42| 164975 2.970.42| 3.455,66] 670449 8.172,70] 7.678,29] 347216
Cuya superficie mayor pueda inscribirse en un
6907230010|cuadrado de lado inferior a 7 cm 062 338 338
6907230090]Los demés 18671 623,32] 70835| 58555| 902,76| 1.23952| 111820 21117
® Cuya superficie mayor pueda inscribirse en un
@ | 6907400010cuadrado de lado inferior a 7 cm 3,30 2,56
8 [6907400090]Los demas 15,36 9458| 27611 26755| 13381] 12419 86,66] 238,19
S [ 6907900000 Los demas 1.093,82| 463,40| 843,72| 694,28| 19460 188,60 50,52| 155,10
g Plaquitas, cubos, dados y articulos similares,
incluso de forma distinta de Ia cuadrada o
rectangular, en los que Ia superficie mayor pueda
6907100000/inscribirse en un cuadrado de lado inferior a 7 cm 18,28
Cuya superficie mayor pueda inscribirse en un
6907210010|cuadrado de lado inferior a 7 cm 1,59 55,66 28,48
Cuya superficie mayor pueda inscribirse en un
6907220010|cuadrado de lado inferior a 7 cm 32,60 8,19
Total general 111210 463,40] 84372| 69428 194,60| 18860] 5052 2.239,54| 8.112,30] 952791 9.380,53| 16.023,36] 20.844,29 | 19.250,76| 13.007,78
::::Jg:llida Subpartida 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 ;;;;Nev ;:i:‘ev
6907210090]Los demés 4.973,55] 16.161,86 | 17.231,15 | 15.147,24 | 24.968,25 | 31.556,71 | 29.187,49| 24.268,63
6907220090]Los demés 1.179,69] 7.143,26 1184024 13.281,15] 2215887 25.312,12| 23.731,67| 938,01
Cuya superficie mayor pueda inscribirse en un
6907230010 cuadrado de lado inferior a 7 cm 286 8,87 8,87
6907230090]Los demas 698,40| 2.34540| 2470,71| 1997,33] 296995| 3.731,05| 3.369,89] 677,77
g Cuya superficie mayor pueda inscribirse en un
5 | 6907400010]cuadrado e ladoinferior a 7 cm 566 1426
= [76907400090]Los demés 42| 5674 19577] 18171 103,87] 12850]  o174| 278,99
£ [6907500000]Los demas 201831|  933,00] 1562,86] 138561 421,04] 30346] 11932 4475
'f.:. Plaquitas, cubos, dados y articulos similares,
s incluso de forma distinta de Ia cuadrada o
rectangular, en los que la superficie mayor pueda
6907100000]inscribirse en un cuadrado de lado inferior a 7 cm 1821
Cuya superficie mayor pueda inscribirse en un
6907210010 cuadrado de lado inferior a 7 cm 018 155,69 64,45
Cuya superficie mayor pueda inscribirse en un
6907220010 cuadrado de lado inferior a 7 cm 12614 2927
Total general 203652  933,29| 156286] 138561 421,04| 303,46] 11932| 7.298,01] 25.839,06] 31.737,86 30.610,47| 50.200,95 | 60.888,94 | 56.389,67| 34.721,38

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracidn: Direccidn de Estudios Econdmicos y Comerciales, MPCEIP

Hasta noviembre de 2023, Estados Unidos se posiciona como el principal pais receptor
de las exportaciones de ceramica, representando un significativo 42%, le siguen
Colombia con el 13% y Peru con el 12%.

Grafico 7. Exportaciones por Pais Destino Enero-noviembre 2023 % Participacion

EL SALVADOR
6%
COLOMBIA
13%

ESTADOS UNIDOS PANAMA NICARAG...
42% 5% 5%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracidn: Direccidn de Estudios Econdmicos y Comerciales, MPCEIP
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2.3.2 Importaciones

En el afio 2022, las importaciones alcanzaron los USD 77.800,6 miles, registrando un notable
crecimiento del 7,3% en comparacion con el afio anterior. Por otro lado, hasta noviembre de
2023, se observa una cifra de importacion de USD 76.272,7 miles, demostrando un
crecimiento del 8,2% en comparacién con el mismo periodo del afio 2022.

Grafico 8. Importaciones USD Miles FOB
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Grafico 9. Importaciones Toneladas Métricas
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracidn: Direccidn de Estudios Econdmicos y Comerciales, MPCEIP
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracidn: Direccidn de Estudios Econdmicos y Comerciales, MPCEIP

El crecimiento del 2022 se atribuye al aumento significativo en las importaciones de la
subpartida 6907210090, mientras que el crecimiento a noviembre del 2023 se debe a un
incremento en las importaciones, destacando particularmente en la subpartida 6907220090,

como detalla en la siguiente tabla.

Guayaquil: Av. Malecon 100 y Av. 9 de octubre, Edif. La Previsora, pisos 15-18-19 Teléfono: +533 4 2591370
V74,7174 //
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Tabla 4. Importaciones por subpartida

Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

2011

090]Los demés 9.000,22| 38517,60] 4345004] 2387268 38.02555] 36.581,94] 33.170,82[ 4103599
6907210090]Los demds 882,16 2703866 28.27440| 1991595 28.992,19] 35.758,56] 32.184,25| 3123693
6907230090]Los demds 1797,69| 5.097,36] 5723,09| 299320| 525846| 512615| 482392 3.982,42

[Cuya sups \
6907210010]lado inferior a7 cm 005 168 813 1218 001 18477 17088 113
6907400090]L0s demds 7680 76761 o482s| 22508] 16157] 12487] 10644 1079
o | 6907300090 Los demés 486 30,14 26,52 9,4 29,05 2,27 24,27 5,46
8 rad
2 ¥
& | 6907400010lado inferior a7 cm 197 013 165 024 0,06 0,06 0,00
g (Cuya supe v
& | 6907230010120 inferior 7 cm 265 229 013 19,10
lcuya ¥ drad
6907220010]lado inferior a7 cm 031 394 1,49
Icuya ¥ drad
6907300010]lado inferior a7 cm 036 0,01
Plaguitas, cubos, dados y articulos similares, incluso de
lforma distinta de la cuadrada o rectangular, en los que la
6907100000]superficie mayor pueda delad 141,72 063 107
6907900000]L0s demés 1139981] 13777,31] 24.983,01] 20.251,37] 15316,63] 2233661] 853555] 9.772,92
1154152| 13.777,94] 24.983,01] 2025137 22337,68|  8535,55| 29024,70] 71458,04| 78433,16] 47.034.25| 72.487,67| 77.800,63| 70.480,64] 7627273

Ene-Nov.
2023

Ene-Nov
2023

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracidn: Direccidn de Estudios Econdmicos y Comerciales, MPCEIP

6907220090]L0s demés 34.994,71] 149.112,61 | 176.637,07 | 96.512,41] 139.664,54 | 127.695,55 | 116.050,90 | 147.178,00
6907210090]Los demds 25844,73| 78.564,36| 74.96751| 48.22508| 54.87031| 7207577 64.33654] 69.534,37
6907230090]Los demds 508074 1235004 1684864 730619 1255033| 10.987,41| 10.356,88] 10.137,07
Icuya ¥ drad
6907210010]lado inferior a7 cm 004 157 15,54 4935 000| 36169| 30869 3,40
6907400090]Los demds 34381 436765 487984| 109168|  57272|  434,80] 418,32 281
& | 6907300090]L0s demés 3077 96,28 21,18 4,00 5438 2538 2538 7,34
£ R " —
£ | 6907400010ado inferior a7 cm 14,12 005 029 070 0,08 0,08 0,00
] lcuya ¥ inscribi drad
3 | e07230010fado inferior a7 cm 695 333 0,04 59,88
£ ic ” —
= | 6907220010 ado inferior a 7 cm 018 7,09 2,00
¥
6907300010]lado inferior a7 cm 058 001
Plaguitas, cubos, dados y articulos similares, incluso de
[forma distinta de a cuadrada o rectangular, en los que la
superficie mayor pueda inscribirse en un cuadrado de lado
6907100000]inferior a7 cm 939,90 407 0,10
6907900000]Los demds 38022,39| 41522,40] 84111385] 67.06691| 4849275| 7847882 3395220( 3727038
38.96229| 4152647| 84.111,85] 67.06691| 48.492,75] 78.478,92| 33.952,20] 103.565,18| 244.518,16] 27337335 | 153.196,14] 207.774,86| 211.580,67] 191.496,80 | 226.863,19

Hasta noviembre de 2023, Peru se posiciona como el principal pais de origen de las
importaciones de cerdmica, representando el 32%, seguido por Espafia con el 18% y

Colombia con el 14%

Grafico 10. Importaciones por Pais de Origen Enero-noviembre 2023 % Participacion
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracién: Direccién de Estudios Econdmicos y Comerciales, MPCEIP
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Segun los datos proporcionados por SENAE hasta noviembre de 2023, se identifican un
total de 479 empresas dedicadas a la importacién de cerdmicas.

A continuacién, en la siguiente tabla se detallan los valores de aranceles por subpartida de

ceramica.
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Tabla 5. Arancel por subpartida

Ministerio de Produccion,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Subpartida: 6907210090, 6907220090,
6907230090, 6907300090, 6907400090

Subpartida: 6907210010,
6907220010, 6907230010,
6907300010, 6907400010

Acuerdo Arancel Ad Valorem Arancel Especifico Arancel Ad Valorem
Acuerdo Bilateral Chile 0,00% $0,00 0,00%
Acuerdo Comercial Reino Unido 0,00% $0,00 7,00%
Acuerdo Comercial Unién Europea 0,00% $0,00 7,00%
Acuerdo EFTA 2,50% $0,07 12,50%
Acuerdo Marco 0,00% $0,00 0,00%
Alcance Parcial de Complementacién con Guatemala 0,00% $0,00

CAN MERCOSUR 0,00% $0,00 0,00%
Comunidad Andina 0,00% $0,00 0,00%
RESTO DEL MUNDO 5,00% $0,14 25,00%

Fuente: PUDELECO

Elaboracidn: Direccidn de Estudios Econdmicos y Comerciales, MPCEIP

3. Normalizacion

En el campo de la normalizacion es preciso mencionar que existen normas
internacionales que se aplican para la elaboracién y produccién de baldosas ceramicas
y porcelanas. En el caso del Ecuador el Servicio de Normalizacién Ecuatoriano INEN ha
adoptado varias de estas normas y ha adaptado otras. Tal es el caso que actualmente el
INEN cuenta con alrededor de 27 normas sobre baldosas ceramicas y sus requisitos
tanto adoptadas y adaptadas de normas internacionales, tal como se muestra en la

siguiente tabla.

Tabla 6. Normas de Baldosas cerdmicas del catalogo del Servicio de Normalizacién

Ecuatoriano

TITULO
BALDOSAS CERAMICAS - PARTE 1: MUESTREO Y

CRITERIOS DE ACEPTACION (ISO 10545-1:2014, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS. PARTE 10: DETERMINACION DE
LA DILATACION POR HUMEDAD (1SO 10545-10:1995, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS. PARTE 11: DETERMINACION DE
LA RESISTENCIA AL CUARTEO DE BALDOSAS
ESMALTADAS (I1SO 10545-11:1994, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS. PARTE 12: DETERMINACION DE
LA RESISTENCIA A LA HELADA (ISO 10545-12:1995, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS - PARTE 13: DETERMINACION DE
LA RESISTENCIA QUIMICA (1SO 10545-13:20186, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS - PARTE 14: DETERMINACION DE
LA RESISTENCIA A LAS MANCHAS (ISO 10545-14:2015,

BALDOSAS CERAMICAS. PARTE 15: DETERMINACION DE
LA EMISION DE PLOMO Y CADMIO EN LAS BALDOSAS
ESMALTADAS (I1SO 10545-15:1995, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS. PARTE 16: DETERMINACION DE
PEQUENAS DIFERENCIAS DE COLOR (ISO 10545-16:2010,

BALDOSAS CERAMICAS — PARTE 2: DETERMINACION DE
LAS DIMENSIONES Y CALIDAD DE LA SUPERFICIE (ISO

TIPO NUMERO
NTE INEN-ISO 10545-1
NTE INEN-ISO 10545-10
NTE INEN-ISO 10545-11
NTE INEN-ISO 10545-12
NTE INEN-ISO 10545-13
NTE INEN-ISO 10545-14
IDT)
NTE INEN-ISO 10545-15
NTE INEN-ISO 10545-16
IDT)
NTE INEN-ISO 10545-2
10545-2:2018, IDT)
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e piauicn

TIPO NUMERO TITULO

BALDOSAS CERAMICAS - PARTE 3: DETERMINACION DE
LA ABSORCION DE AGUA, POROSIDAD APARENTE,
DENSIDAD RELATIVA APARENTE Y DENSIDAD APARENTE
(ISO 10545-3:2018, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS - PARTE 4: DETERMINACION DEL
NTE INEN-ISO 10545-4 MODULO DE ROTURA Y RESISTENCIA A LA ROTURA (ISO
10545-4:2019, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS. PARTE 5: DETERMINACION DE LA
NTE INEN-ISO 10545-5 RESISTENCIA AL IMPACTO POR MEDICION DEL
COEFICIENTE DE RESTITUCION (ISO 10545-5:1996, IDT)
BALDOSAS CERAMICAS. PARTE 6: DETERMINACION DE LA
NTE INEN-ISO 10545-6 RESISTENCIA A LA ABRASION PROFUNDA DE LAS
BALDOSAS NO ESMALTADAS (ISO 10545-6:2010, IDT)
BALDOSAS CERAMICAS. PARTE 7: DETERMINACION DE LA
NTE INEN-ISO 10545-7 RESISTENCIA A LA ABRASION SUPERFICIAL DE LAS
BALDOSAS ESMALTADAS (ISO 10545-7:1996, IDT)
BALDOSAS CERAMICAS. PARTE 8: DETERMINACION DE LA

NTE INEN-ISO 10545-3

NTE INEN-ISO 10545-8 DILATACION TERMICA LINEAL (ISO 10545-8:1994, IDT)
BALDOSAS CERAMICAS. PARTE 9: DETERMINACION DE LA

NTE INEN-ISO 10545-9 RESISTENCIA AL CHOQUE TERMICO (ISO 10545-9:1994,
IDT)

NTE INENLISO 13006 BALDOSAS CERAMICAS - DEFINICIONES, CLASIFICACION,

CARACTERISTICAS Y ROTULADO (ISO 13006:2018, IDT)
BALDOSAS CERAMICAS — MORTEROS Y ADHESIVOS -
NTE INEN-ISO 13007-1 PARTE 1: TERMINOS, DEFINICIONES Y ESPECIFICACIONES
PARA ADHESIVOS (I1SO 13007-1:2014, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS - MORTEROS PARA JUNTAS Y
NTE INEN-ISO 13007-2 ADHESIVOS - PARTE 2: METODOS DE ENSAYO PARA
ADHESIVOS (ISO 13007-2:2013, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS — MORTEROS PARA JUNTAS Y
ADHESIVOS — PARTE 3: TERMINOS, DEFINICIONES Y
ESPECIFICACIONES PARA MORTEROS PARA JUNTAS (ISO
13007- 3:2010, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS - MORTEROS Y ADHESIVOS -
NTE INEN-ISO 13007-4 PARTE 4: METODOS DE ENSAYO PARA MORTEROS (ISO
13007-4:2013, IDT)

BALDOSAS CERAMICAS - MORTEROS PARA JUNTAS Y
ADHESIVOS - PARTE 5: REQUISITOS, METODOS DE
ENSAYO, EVALUACION DE LA CONFORMIDAD,
NTE INEN-ISO 13007-5 CLASIFICACION Y DESIGNACION DE MEMBRANAS
IMPERMEABILIZANTES DE APLICACION LIQUIDA PARA SU
USO DEBAJO DE BALDOSAS CERAMICAS UNIDAS CON
ADHESIVOS (ISO 13007-5: 2015, IDT)

ADHESIVOS PARA BALDOSAS CERAMICAS. PLACAS DE

NTE INEN-ISO 13007-3

NTE INEN-EN 1323 HORMIGON PARA ENSAYOS (EN 1323:2007, IDT)
BALDOSAS DE GRES CERAMICO PARA PISOS.

NTE INEN 1530 DETERMINACION DE LA RESISTENCIA A LOS AGENTES
QuimMIcos

NTE INEN 1531 BALDOSAS DE GRES CERAMICO PARA PISOS.

DETERMINACION DEL MODULO DE ROTURA
NTE INEN 1532 BALDOSAS DE GRES CERAMICO PARA PISOS. REQUISITOS

BALDOSAS  CERAMICAS.  DETERMINACION  DEL
COEFICIENTE DE FRICCION

NTE INEN 2195

Guayaquil: Av. Malecdn 100 y Av. 9 de octubre, Edif. La Previsora, pisos 15-18-19 Teléfono: +593 4 2591370
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4. Riesgo del Producto

Con frecuencia, las baldosas cerdmicas son asociadas a eventos en los cuales las
personas pueden sufrir resbalones, caidas a nivel, o tropiezos. Un resbaldén ocurre
cuando el pie pierde su camino o direccién debido a que las condiciones de la superficie
limitan la cantidad de traccion entre el calzado y la superficie.

Los resbalones ocurren principalmente debido a superficies mojadas o resbalosas. Este
riesgo se incrementa cuando se usa el calzado inadecuado. Asi mismo, en las superficies
hay un alto riesgo de resbalarse cuando estas se encuentran mojadas y/o resbaladizas
debido a la lluvia, nieve, hielo, aceite o derrames.

Los tropiezos ocurren cuando se golpea un objeto con el pie de manera no intencional y
se pierde el equilibrio causando la caida de la persona. Los tropiezos pueden tener como
causa la falta de iluminacidn, moverse desde areas iluminadas a areas oscuras, caminar
por areas obstruidas o, caminar en superficies en que las condiciones pueden involucrar
superficies desniveladas, baches y grietas, entre otras.

En este sentido, las baldosas ceramicas y porcelanatos, aunque, no se tienen datos y
evidencias, se pueden constituir como elementos riesgosos, siempre y cuando la
superficie de los mismos, esté cubierta con agua o algun otro liquido, capaz de causar el
efecto necesario para que el calzado pueda deslizarse. Sin embargo, se debe precisar
gue si las mismas son elaboradas en base a normativa se deberia tener productos
disefiados para evitar cualquier riesgo de deslizamiento, lo que disminuye su potencial
de riesgo.

5. Regulacion Internacional
5.1 Argentina

Argentina cuenta con la Resolucién -2021 — 910 — APN — SCI#MDP, del afio 2021,
mediante la cual, se aprueba el Reglamento Técnico Especifico que establece los
requisitos de etiquetado y los requisitos técnicos de calidad y seguridad que deben
cumplir los productos identificados como placas y baldosas ceramicas que se
comercialicen en el territorio de la REPUBLICA ARGENTINA3.

El cual establece los requisitos de producto y marcado y rotulado que deben cumplir las
placas y baldosas ceramicas.

3 https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-910-2021-354020/texto
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Quito: Av. Amazonas entre Unién Nacional de Periodistas y Alfonso Pereira £ VUVFVO
Plataforma Gubernamental de Gestion Financiera, pisos 8 y 9 Teléfono: 593 2 3948760 E’MWF
Manta: Puerto Pesquero de San Mateo Teléfono: 593 5 26661009

www.produccion.gob.ec 15



REPUBLICA Ministerio de Produccion,
| DEL ECUADOR Comercio Exterior, Inversiones y Pesca
5.2 Brasil

Brasil cuenta con la Ordenanza N° 484, de 8 de diciembre de 2021, mediante la cual se
aprueba el Reglamento Técnico Metroldgico consolidado que establece las condiciones
que deben cumplir las placas cerdmicas para revestimiento®.

El cual establece los requisitos de producto y marcado y rotulado que deben cumplir
5.3 Colombia

Colombia cuenta con el reglamento técnico aplicable a la etiqueta de baldosas
ceramicas, que se produzcan, importen y comercialicen en su territorio “RESOLUCION
0220 DE 2019

El reglamento de Colombia establece los requisitos que deben cumplir las baldosas
ceramicas, sobre todo lo concerniente al grupo de absorcion de agua, asi como también
los requisitos de etiquetado, con el propdsito de prevenir riesgos, asi como evitar
practicas que puedan inducir a error a los consumidores.

6. Andlisis de la Problematica

En atencién a la informacion consolidada y analizada en el presente documento, se
puede determinar que en las condiciones actuales en el Ecuador se pueden importar y
fabricar baldosas ceramicas que en cuanto al etiquetado de productos no se exige
requisitos minimos lo cual puede dar como resultado practicas que puedan inducir a
error al consumidor.

Es asi que, se hace necesario plantear objetivos y alternativas que permitan abordar la
problematica identificada, con el fin de evaluar alternativas donde exista el menor
impacto tanto al sector publico como privado, pensando en obtener el mayor beneficio
para los usuarios, consumidores, y partes interesadas de las baldosas ceramicas en el
Ecuador.

6.1 Objetivos
6.2 General
Todos los productores e importadores de baldosas ceramicas en el Ecuador deben

entregar informacion relacionada a la calidad del producto, su correcto uso, como
elementos de juicio necesarios para la toma de decisién del consumidor.

4 http://www.inmetro.gov.br/legislacao/detalhe.asp?seq_classe=18&seq_ato=2877
> https://www.sic.gov.co/sites/default/files/documentos/022021/1.Resolucion-0220-del-11-de-febrero-
de-2019.pdf
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6.3 Especificos

e Establecer requisitos minimos asociados a la calidad del producto.

e Mejorar los elementos relacionados con la informacién entregada al
consumidor, como herramienta para la prevencion de practicas que puedan
inducir a error.

6.4 Alternativas de Solucion a la Problemadtica Identificada

Con base en la informacién obtenida, a continuacidn, se realiza la propuesta de
alternativas de solucion a la problematica.

En tal sentido se plantean las siguientes opciones

1. Mantener el Statu Quo
2. Creacion de un reglamento técnico ecuatoriano.

Dado lo anterior a continuacién la evaluacion de impacto de cada una de las alternativas.
6.4.1 Mantener el Statu Quo

Mantener el Statu Quo, quiere decir que no se implemente el reglamento técnico para
baldosas ceramicas y continuar como se esta actualmente funcionando en Ecuador.

En este sentido, si se debe realizar control o no a las baldosas cerdmicas, el pais ya
cuenta con un equipo que hace el control y vigilancia de mercado, mismo que cuenta
con el presupuesto asignado para dicha actividad.

Por otro lado, de mantenerse en este estado actual, podria evitarse un costo de parte
de los fabricantes, importadores y comercializadores, por el etiquetado y la evaluacion
de la conformidad. No obstante, se pueden incrementar los costos por reclamos dado
la dudosa calidad del producto, lo cual, repercutiria en altos gastos por reembolsos de
productos no conformes, insatisfaccion del cliente.

6.4.2 Creacion de un reglamento técnico ecuatoriano

En este escenario, y dado que los productos baldosas ceramicas tendrian control, se
darian los siguientes costos:

e Costos de etiquetado

e Costos asociados o asumidos por el sector frente a los reclamos de los usuarios.

e Costos de las pruebas de ensayo que debe hacer el sector productivo para poder
comercializar el producto.

Con este escenario se tendrian las siguientes ventajas:
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e Productos que cumplan con normas internacionales (mejor calidad)

e Menores reclamos por parte de los usuarios sobre problemas de los productos

e Productos que cumplan con el etiquetado y transparentar la informacién al
consumidor.

¢ Incremento de la satisfaccion del cliente

e Posible aumento de calidad y exportacion de productos.

De acuerdo con el presente Analisis de Impacto Regulatorio y con base en los datos
analizados durante el levantamiento en la evaluacion de cada una de las alternativas,
con la finalidad de contar en el pais con productos que cumplan con requisitos de calidad
basados en normas internacionales, y que los mismos cuenten con etiquetado para
informacién del consumidor.

Se sugiere, con el fin de evitar la problematica sobre la informacidn que se entrega a los
consumidores o la falta de la misma en los productos de baldosa ceramica, lo cual puede
generar errores en su compra, asi como engafio por falsa informacion, salvo mejor
criterio, se deberia tomar la opcién de regular este producto.
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