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en la respectiva Direccién Zonal del MPCEIP la respuesta " en casol roduccion e Industrias servicios que ofrece.
0 1 espectie orec ] ey & Sabi 1o Reslacn o Sems S0 (sstems Unicde 4o fomacién de Oroiaciones Sociss) .
oo a R 3. Informe del Liquidador, en caso de disolucidn y dadcivl o
en el término de quince diss, con Ia copia del informe de legalidad| voluntaria. 7. Ad‘uma’v elflos oficio/s con elflos informe/s dey legalidad y la Resolucién en el expediente de laf
¥ 1 Resolucion de Registro de Directiva de Ia organizacion, o
Dieccones Zonals del MPCEIP.
rcarse a Ias oficnas del MPCEIP y retrr la mencionadal
documentacion. .
1 Registrarla empresa comerdalizadora en Sistema de Bienes de
Produccién  Nacional mediante el “INFORMACION NO
’ . . orecsinzondo- o DRPONBLE o
presos_comerdlzadoras o] 1oCe e dcsproduc 1 Recep o Amazonss,entre Uidn Emision de registro OMBLE, debia
nision e regarodelamener e o Comercatores e oo NSO ogn 2 Veia dto ds el ds cudatal el epresenant gl de a smorsa,en 1 lalomn de ol st ontods | ool peroditasy Y e laeni
e le| 2 Imprimir el registro de la empresa que se genera en el sistema: |, oo gy del registro de la empresa en el SBPN d: b. chtml). , Edificio Comercializadores cncuentra
firmarl nearl nviarlo por correo electrénico al técnico de 8:00216:30 Gratuito 15 minutos. Presencial y en linea Si “NO APLICA™ B — 1 1 desarrollando un
& o rodan Nacon| ek 1 develcon de st o | 1% e vt o cored st st o sel ¢ L L CAL L o5 ediar i s emaress et ene 57 v o prererers | Sesrtanso i
(SBPN) Agregado (IVA) a turistas extranjeros que| 3. Recept i diante lectrd de que h 4. Notificar al ue ha sidc d q caso de ser necesario)  Norte Piso 9, Bloque Amarillo| Produccién | 1 d D‘ faci
hayan comprado sus bienes o productos. eceptar notificacion mediante comeo electronico de que ha) con su tramite en el Servicio de Rentas Internas - SRI - Direccién Juridica de Nacional (SBPN] el nivel de satisfaccion
v P P sido activado en el Sistema de Bienes de Produccién Nacional - | Produccion e Industrias ciudadana sobre los.
SBPN y puede continuar con el trdmite en el Servicio de Rentas| senvicos que ofrece.
Intemnas- st
L Ingresar a1 piina web: ww.producion.gob.ec,scceder a
plataforma web de “Servicios en linea” y registrarse (si ya esta|
registrado ingresar con su usuaro y lave) como empresa  través|
et nresrcon sy oy dve) oo cmprsa e LV nformocéndel e
o fseniabaproduccomgshete.rueirm il 1. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) activo. 2 Notifcar a administrador
P P & _fue/rue - Actividad productiva conforme Acuerdo Ministerial 18 027 de 22 de| 3. Analizar acciones .
2. Acceder al Sistema Registro de Produccion Nacional (RPN): tebrero de 2018 4. Aprobar o rechazar el registro INFORMACION NO
Las personas naturales o juridicas, artesanos, | http://servicios.produccion.gob.ec/site_rpn/rpn.html . i ¢ ) DISPONIBLE", debidoa
- 2. RUE (Registro Unico de Empresas). 5. Notificar al usuario externo la aprobacion o el rechazo del registro
mipymes y grandes empresas que realicen| 21 Descargar formatos,nstructivoy formularode regisro, | FuE (e Unicode fmpress). | 5 Noticaral usuar aue la entidad se
e st nemm. o] ot ot obener s 22 Uenr o ol de rei e o dacumenis| TS e decamente completd somemmpones R
9 ) e Registro de Produccién Nacional por| requeridos. P e eistros apr 8002 16:30 Gratuito adins u se 1 Péginaweb si “NO APLICA" de Produccién 4 6 desarrollando un
Producién Nacional - Fichadefujo de proceso productivo & Contolary monitorear personas urdcas e Prodcticn,
producto y productor con el porcentaje de| 2.3 Subir al sistema los documentos requeridos (formulario de| Hoja de datos técnicos del productos, 9. Solicitar al usuario téenico adlarar observaciones Nacional mecanismo para medir
Valor Agregado Nacional (VAN) pera sus|registro, ficha de flujo de proceso, hoja de datos técnicos del| o I el nivel de satisfaccién
wrow. |0
® aciones iudadana sobre los
p - »
2400 chcen . Farscomlerl e e dben et [T R B s | 2 Aot e ot semiosuelee
érminosy condiciones
25 ol 1 sl suinde o sitams I decta] SPETEIe Bapederd g
juramentada que corresponde al archivo digitalizado de la ficha| fotificar suspension del registro al usuario externo
é v la hoja de téy
firmados por el representante lega.
2 denunciante
1 Ofico de denunda firmado (presentado conforme los requisitos| . Realza e ofco de notificacén solctando a as instituciones designadas para el efect, que se realcen
Los ciudadanos, podrén resolver denuncis] vt 79del TaLSE), o ensayos, prucbas, inspecclones de productos o sericos, etz adjuntando los
presentadss por _Incumplimientos ce denunciante
productos sujtos 3 Reglamentacdn Técnica Datos de identdad del denuncante 5. Notfica a todas la personas a que hubiere ugar, respecto de los hechos por los cuales se iniid el “INFORNACION NO
Direcidn Zonal9- Quito: A
Cevtotons i e 1 fcones 3. Presear en o Subsecears de Coldod o derunc, e Zonlo- Qo A ossOuLE, ebias
encion de. demuncia por] Y 46 Sstema Ecuatorano de Ia Coldad | cumplendo.los reqistosestablecidos_en el Ar. 79 el de o nfraccin denunciad 6 Redibirel e stende o todas | maronds ente Unir WoApUCH" debido|  NOAPUCK" aue aenticad se
perion de denincas B\t o NBCTP 3 v de it seneso  asicomo delos| . Eaborr 13 providenda. e lado dl norme y perua o1 temin de prusba de sr ese d| e stndeen oo Nacons e pereta sl b, ng | SOl encenr
o [[ecsones omisones sl L0 LG L, Cldad, mpondrs | 2. et mednic rechaions1a : ncumplmientat regmentotécica st e | dns | cumamacngenen 1SS Atomoperatiic | g, vo | Vietrorarae | MPCERrouizs || o | et
sl sanciones establecides en1a Ley del Sistemal por 8. laborar e ofco de notfcacion de I providencia d traslado , adjuntanda todos los informes remitdos e L e Tramites Cludadanos|  *}ror ¢ mecanismo para medir
Ecuatoriano de 1 Calidad una vz resueito | Caldad, sea ésta absolutoria o con 3 sancién respectiva, una vez| - Todas 35 pruebas que el denunciant tenga asu alcance o aquells| por el organsmo de nspecién. Diresiénde Cortrl 10) Cutnimon70) el nivel de satisfaccitn
ugamiento p e fcltn s ovestiados . Noticr a ods o persons 2 aue hblee ugr, respecto de I hchos por s cules s i e -Diecoinde Cotroly g Cuiadans ool
motivada que imponga multas, debers| - Firma del denunciante y, de ser el caso, la de su bz I e servicios que ofrece.
indicar el monto, Is forma, oportunidatl patrocinador;, 10.Reciirel
proporcioalidad y ugarde pago. - Sefalamiento del domilo /o del casllero udicial paral 1. Hlaborar Ia providenca general mediante la cua se agrega el alegato presentado por el administrado
notfcacones a que tuvere derecho, del 5
12 Hlabora el ofico e notifcadn d Ia providenci general , djuntando os documentes y comunicando
sobrelas ilgenciasprobatoriasautoizadas
- MNSTERIO DE P MERCIO EXTERIOR, VPESCA

Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_elos actualizada


https://www.gob.ec/tramites/7375/webform
https://www.gob.ec/tramites/7375/webform
https://www.gob.ec/tramites/7375/webform
https://www.gob.ec/tramites/7375/webform
https://www.gob.ec/tramites/7375/webform
https://www.gob.ec/tramites/7392/webform
https://www.gob.ec/tramites/7392/webform
https://www.gob.ec/tramites/7392/webform
https://www.gob.ec/tramites/7392/webform
https://www.gob.ec/tramites/7392/webform
https://servicios.produccion.gob.ec/sbpn2/sbpnweb2/app/webroot/index.php/users/login
https://servicios.produccion.gob.ec/sbpn2/sbpnweb2/app/webroot/index.php/users/login
https://servicios.produccion.gob.ec/sbpn2/sbpnweb2/app/webroot/index.php/users/login
https://servicios.produccion.gob.ec/sbpn2/sbpnweb2/app/webroot/index.php/users/login
https://servicios.produccion.gob.ec/sbpn2/sbpnweb2/app/webroot/index.php/users/login
https://servicios.produccion.gob.ec/sbpn2/sbpnweb2/app/webroot/index.php/users/login
https://www.produccion.gob.ec/cooperacion-coreana-a-ecuador-proyecta-crecimiento-productivo-y-comercial/
https://servicios.produccion.gob.ec/site_rpn/rpn.html
https://servicios.produccion.gob.ec/site_rpn/rpn.html
https://servicios.produccion.gob.ec/site_rpn/rpn.html

Art. 7 dela Ley Orgés

a de Transparencia y Acceso a la Informacién

Piblica

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Namero
Namero
Tipos de canales de
Tipo de de
disponibles d ciudada
. beneficiarios o ireccion y teléfono de ciudada
Horario de| Tiempo € atencion
o la oficinay o
estimado Pt presencial: (°P o ]
» » . lependencia que ¥ ink para ink para e .
e C6mo accederal servicio Requisitos para la obtencién del servicio de | e o para| | Ofinasy = o (Detallarsiespor | Servicio ot || ants Porcentaje de
No. Descripcién del servicio (e describe el detalle del proceso que debe seguirla o [  (Se deber listar los requisitos que exige fa obtencion del Procedimiento interno que sigue el servicio oetalar Costo respuesta P2 | gependencias que ventanilla, oficina, | Automatizado L L satisfaccién sobre
servicio ciudadania en (link para direccionar a formulariode | intemet (on
el ciudadano para la obtencion del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de (Horas, ofrecen el servicio brigada, pagina web, | (si/No) el uso del servicio
; general, personas Ia pégina de inicio del " servicios line)
la semana Dias, correo electrénico,
° naturales, personas sitio web y/o -
y horarios) Semanas) o chat en linea, contact|
juridicas, ONG, descripcién manual)
center, call center,
Personal Médico) . o
teléfono institucién)
enLinen
1. Ingresar en el boton “Ir al Trémite en Linea® y llenar el
. e v R — i, tn e cs
de recibir 125 i les u oficnas t tir a Director responsable del
2. €n el transcurso de 3 dias laborables se dard respuesta sy . "
rimite en Ia oficina matriz Ia documentacién completa y con Ia ribrica que avale Ia revisdn realizada
requerimiento, mediante correo electiénico indicado en el o oo
Los consumidores podran enviar sus quejas| formulario en linea. digitalizada por correo electrdnicoy isico.
2. Actualizary registro en a base de datos
sobre bienes o productos consumidos y|PRESENCIAL: 3 Asiy nzr\ayuegaaumzcmm ara su andlisis.
Teciir o ssesramiento ¢ ntermediagon| 1. Completar o formlaios de Fich de nforcin  Ofci el & ssner ncuclsaun halcoparsuandlnts vectonzons- it s prenotices “WFORMACIONNO
: iz 13 queja presentad por el consumidor ireccion Zonal 9- Quito: Av ¢
e arac opsiive com/op/vie , debidoa
del MPCER paracl " 5. Elaborar oficio de respuesta al consumidor (si no hay vulneracién de derechos) o de traslado de la quejal Amazonas, entre Union ; Atencién de quejas DISPONIBLE', debid
" . de Orgénica de Defensa de| 2. Presentr laqueja de acuerdo alos formatos establecldos, enla) oot oo 6 1o oy v <o stende entodes o] N e o wasprchitpsd . aue laentidad se
encion de quejas porl resentada por el consumidor a proveedor con el expediente de Ia queja e atiende en todas las|  Nacional de Periodistas por infracciones u
; WIS B0 smdory < Regamano. b 1 Orecio as canol y ihanc e Merado o medans orea| L e o v dor e e e oo oo e pri sanorenidesar ass
infraceiones u omisiones ala . icha d informacion otficar 3 1as partes (consumidores y proveedores, segin corresponda), mediante correo electronico . zonalesy se diecciona|  Alfonso Pereira, difico omisiones alatey
1n Ley Organica de Defensa del Consumidor, P v 8 P 8:00216:30 Gratuito 2dias. Ciudadania en general s Presencial y en linea si ‘oduccion.gob.ec%2F 76 148 desarrollando un
Ley Onsinica g Defensa el 0T e e T e e D ey o e en| .01 0 presentacionde uefa consumidor y fisico al proveedor alaD29en Quito en | Plataforma Gubernamentl oduccon gob.e2E | o,y cp ge e
Consumidor proveedores y consumidores, promoviendo| Secretaria General en Zonal 9 (Quito) o en Direcciones Zonales 7 Recibirlarespuesta el proveedor (de ser el caso) rso de sernecesarol | Norte Piso Blogue Amarl i Dcfemsadel el nivel de satisfaccién
el conocimiento y protegiendo 8 Notificaral o M  Direccién de Controly Consumidor ciudadana sobre los
B e el casol. Vigilancia el Mercado
de o quidad 4. veedor. - ROWSELINK senicios que ofrece
A o P N 10 Nt o crsridry o rovedr e s de st ot () o o
entre as pares. ol e Slectrnico, serln conesponda para ue
§: Redir mediante o sitema de gestidn documental (aupu) o 12 Realzry suscion f acade s acienci (e s s
5 o i | 13. Notificar el cierre del caso, con el acta de |a audiencia de intermediacion u oficio de cierre mediante|
" el caso. correo electrénico al consumidor, segin corresponda.
7. Recibir mediante correo electrénico el cierre de la queja o en| - ses! P
EN LINEA (aplica también durante la Emergencia Sanitaria):
1. Ingresar en el botén “Ir al Trémite en Linea" y flenar el
formuario
Los importadores podrén  solicitar el ) PARA REGIMEN 70:
el transcurso de 48 horas laborables se daré respuesta a su
etquetado o reetiquetado conforme  Ia| - " & U15CU1S0 de 48 horos laborables se dard1¢9puesta 3341 1 5411u4 para autorzaci de etiquetadolreetiquetado dirgido il Orectn Zonal - Quitor A “INFORMACION NO
valdcian previs del INEN v SENAE e o (O, Subsecrtarto de ol L Reiirla sl dosumentacn Amonas,ene i Avonzzcibnde OSPONLE, detidos
mercancias que hayan incumplido con la RTE 2. Nombramiento de la persona que solicita Representante Legal/ emite] M " d http://servicios.prod | 2uterizacnde. que la entidad se
utorzacion de etiquetadol "o 128 1" AP o a7 o S e o] verificaraue a documentacin esté completa Se atiende entodas las|  Nacional de Periodistasy ieosodl  tiquetadoy/o "
ara que puedan entrar al sistema de e oficio (aplca unicamente Ia primeravez que realiza l requerimiental uecion gob.ec/archiv encuentra
iqu PRESENCIAL Elaborar el borrador " zonalesyse direcci Wfonsa Perei, Edifc
12 Vo reetiquetado comercializacion dentro del pais, con la| R SENCIA de etiquetado) 3 leborar el borado M Alidad 8:00216:30 Gratuito 2dias Personas juridicas. onalesy se direccona) _ Alfonso Pereira, Edificio Presencial y en linea si 160 £ desarrollando un
mercancias sujetas af L oo vitar fa reexportacién de Ies la  solicitud para  autorizacion  de| 3 4. Autorizar o negar la solicitud de etiquetado y/o reetiquetado de mercancias y enviar al usuario mediante | alaDz9en Quito(en | Plataforma Gubernamental s mecanismo para medir
reglamentacén téenica 174124 iuetadafetauetado diido s Sobsecrearo de Clded 3 Declareciin sduanerd de Importacin y Ualuler 110 docuMento a4°  sstema de gstion documental Quipu caso de s necesario) | Norte Piso 8, Bloque Amarillo dectiqvetadoreet| o tomentacion mecrnisno purs med
e importadora deberd.escoger o (% PUECE descrgr en a secion Formatos y Anexos) y demis|S*Tee0le, 12 7P a s " Directiénde Controly a o o e st
requisitos en Secretaria General o en Direcciones Zonales del| ™ 0o 2o Vigilancia del Mercado cudadana sobre los
Mq de ubicacion) 4. La mercancia debe encontrarse en un depésito aduanero. ® servicios que ofrece.
5 Regisro Unico de Contribuyentes activo.
2. En el transcurso de 48 horas laborables se dard respuesta a sul e e
requerimiento, Enbspimediante correo electrénico o sistema de|
estion documental Quipu.
EN LINEA
1. Ingresar en el botén “Ir al Trimite en Lnea® y llenar el
formulario
2. En el transcurso de 24 horas laborables se dard respuesta a su
2 el s de 26 horss rsles e dré espuest 534 & Recepar requsos en i o de Seetars Genrl o n Dicdones Zoaes y enros 3 1
Los productores e importadores deberdn(*"* oM e, ™ idad, ontroly Vigilancia de. Direccién Zonal - Quito: Av. “INFORMACION NO
registrar los certficados de conformidad bajo remite al Analistarespecivo Amazonss, entre Unidn
fas reglas de un sistema de evaluacion de Ia NOTA: Se recibe y envia mediante quipux la respuesta y registro| 1. Solicitud dirigida al/la Subsecretario/a de Calidad en el que se| 2 Verificar documentacion remitida. Se atiende en todas las| Naclonal de periodistas y 5 que a entidad se
ison de Registoge| ©normdad en el que se deciara que unf NOTA % L Sollitud irigida il Subsecrtarols de Calldad en 1 40 %03 heisrarel crificado en abasede daos exce) Seatende ent0das 12 Alonso perir, Eifcio becfarchiv | Emisién de Registro encuentra
13 rtificados g’ idad producto  debidamente  identificado  es| P a e a 4. Elaborar el oficio (Quipux) de registro del certificado para firma del/de la Director/a de Control y Vigilancia| 8:00216:30 Gratuito 3dias. Personas juridicas | DZ; Quitol Plataforma Gubernamental Presencial y en linea si 0 0 desarrollando un
conforme. con un_ reglamento téenico of e Mer forte iso 8, Bloque Amarillo udDesignacion conformida mecanismo para meci
" damento PRESENCIAL: 2.Copia simple del certificado de conformidad. de b caso de ser necesario) | O P10  Bloaue Amarl o ofC formidad peramed
procecimiento de evaluation e Iaf s oo s requisios ensecretars Generalo 5. Envia ofico a usuario mediante Quipux (en caso de tener usuario), caso contrrio se emitid de manera - Direccién de Controly doc el ivelde stisfaccion
conformidad, lo cual debe realizarse previo al M a presencial a través de la Director/a de Control y Vigilancia de Mercado. En caso, de entrega fisica a las| Vigilancia de Mercado / ciudadana sobre los
o en Direcciones Zonales del MPCEIP de oficio por www.gob.ec servicios que ofrece.
2. Recibir mediante sistema de gestion documental Quipux el " y Ly d b
oficio de registro de su certificado de conformidad, o en suf entregaal usdario.
defecto, retiralo presenciamente. £n caso de haberlo solcitadol
en Ias Dircciones zonales, acercarse a la oficnas de Ia misma )
vetirar el oficio de registo de certificado de conformida.
EnLinen
1. Ingresar en el boton “Ir al Trémite en Linea® y llenar el
formulrio
2.0 el transcurso de 48 horas Iaborables se dar respuesta asul 1. Solcitud de reistro para sjecutar el proceso de etiquetado /o
Las personas naturales, uriicas o empresas| requerimiento, mediante correo  electiénico. indicada en- el reetiquetado, diigida a el/la Subsecretario/a d Calida
> e ) presas) oo g uetado, dirigda el / “INFORMACION NO
2. Declaracién juramentada que demuestre que el solctante tiene Direccn Zonal - Quito: Av. Emision de Registro e
Emision de Registro afbrindar el servicio de etiquetado y/of conocimiento sobre la actividad de etiquetado y/o reetiquetado v el| Amazonas, entre Unién ‘apersonas vela em;dnd e
personas  naturales  o|reetiquetado de las mercancias sujetas a| NOTA: Durante la Emergencia Sanitaria también se atiende a| Reg\ameanecmmEwamr\anca\ma\ aplica Se atiende en todas las| Nacional de Periodistasy naturales o juridicas. a
juridicas que deseen brindar|reglamentacian técnica que ingresan al pais|través del correo  electrénico ecibir documentcitny requistos y validar ’ I , dificio . . o | ae deseen brindr
14 [urdicas que deseen brindar| reglamentacin técnica que ing ! pais| del fectr e o 1 Recibird taciény requisitos y valid: 80021630 Gratuito 2dias Edifi linea s NO APLICA deseen brinds o 0 desarrollando un
el senico para ejecutar el bajol 4 Escritura piblica e constitucion de a empresa. 2 Emitir mediante ofico el registro respectivo clsenico pars samoandoun
proceso de etiquetado y/ofel régimen a consumo, que carezcan de caso de ser necesario) | Norte Piso 8, Bloque Amarillo| elecutar el proceso el D‘ faccis
rectuetaco ciuetos o de o o ms o s requisios| RESENCIAL 6 Referencss bncas (mmo res -Direcin e Canroy seciqueadno el el e setsfacion
saleio en o esamentos T . sy demis s enectars anel of 7 el do et human, s s s e Vigilanci de Vercado rectiquetado udadana sobe 08
Ecuatorianos. n Direcciones Zonales del MPCEIP (dependiendo de su lugar de| posee Ia empresa. @
ubicacién).
2. €n el transcurso de 48 horas laborables se dard respuesta a su
requerimiento a través del sistema de gestion documental
Quipu
1 Solictud dirgida alfla Subsecretariofa de Calidad {en formato
entinen esatlcagorl et d alladsoltaral esond
1. Ingresar en el botén “Ir al Trémite en Linea’ y llenar el % R" El“ EE"’ E"j Contribuyent RUC act . 1. Recibir los documentos e informacion entregada por el OEC
formulario 'Eg“ o h "E““’ Ey ontribuyentes activo. {se reallzarél 5 pecibiry reasignar al Anasta de la Calidad
2.€n el transcurso de 24 horas laborables se dar respuesta a s ;”(‘)“""""‘ ectronica) e d bl 6n de 19| > Revisarlos reaisitos
ediante correo electrénico indicado en ell riginal y copia simple de escritura pblica de constitucion de laf 4 giae ) sag.
feavermiento. ™ compatia inscrita en el Registro Mercanti vt
e -l ol sinple ol Nombeamien o a0 et reawements
o5 o - o 1o| - Selicitar el "Formato de Solcitud de designacion de Organismos *D‘ 3"‘"‘75"‘5“” “’E": IEE‘:"’ :"“"‘d‘ el | donde se| - ENViar documentacion al SAE o Jonal5- Quito: A “INFORMACION NO
o Ortenms e suzitn de 1l vtusdores d I Conformidad” i pesonl tcrico e a5, % €09 SOIe e Io el de ide el prsonal donde el s documencaon DrecionZonl 3 Qult:Av DIsPONILE" debidoa
e < ndlst d s spoiad | 225 o Al meciatecoreoelecrinc gl et sl desgnacs P Haborarplande evluscion S tiendeentodass| Noiona e eroistas besgmacinde aue o e
Designacién de Organismos| " o | 2 Regisraros dtos soicitados ene forma. el lonce sl sesolsaladsiracn. | con 1 10-Pagar Tasa paraEvaluacion P P encuentra
opertiva para prestar los sevicios de - ias sim i6n labors rsonal con . , Edificio . . rganismos de
15 [de Evaluacion de a|’ ‘p dp\ i formidad de la calidad| > Presentar en Secretaria General en oficina de Zona 9 (Quito) del| 05 copias simples de [ Relacion laboral del personal con 13 1) pegistrar pagoy del OEC 8:00216:30 Gratuito 30dias Personas juridicas 12029 en Quito { platef e ol linea si "NO APLICA" fual el 2 3 desarrollando un
evaluacion de 1a conformidad de Ia calda organizacion 212 D29en Quito en | Plataforma Gubernamental yaluacién de 13
Conformidad MPCEIP el oriinal y copia simple de la escritura piblica de| . . 12, Enviar plan de evaluacién mecanismo para medir
v ® woolconstiucén de la compania y del nombramiento el 7 Procedmientes écricos par I ejecucion de s achdades 35} 13 poazarevaluaiones i Siay e respectivo nforme Técnco %0 desernecesario] | Norte Pio Bodue Amarie Conformidad el nivel de satisfaccién
competencias especiicadas en 8 L&Y d¥l) ropresentante legal y solicitar la legitimizacién de  la| 9¢5/"20% 14. Cerrar las no conformidades en caso de haberse detectado receion de Besarrollo de ciudadana sobre los
Sistema Ecuatoriano defa Calidad 8 Reglamentos, normas u se utiicen Infraestructura de Ia Calldad
documentacién por prte delFedatario el MPCEIP. b 7 normas o otos documentos nore s senvicios queofrece
. paralaciecuion densactidodesaerdesinadss. 16 Elborar el proyect e resclcion
de la conformidad  los documentos habilitantes en referencia a| 1 ‘f‘: :5“ ”""“"‘a“ en :‘ a““;‘ - f‘ ‘::’ "“g": s o 17.Revisary remitir proyecto de resolucion de designacion
Io reqisitos el 31 1en Zona () de MPCEP 10.Lstade eulposinoluoados e asacthidsdesaserdesirades. |
5. Recibir la notificacion por correo electrénico para retirar el “""‘“‘I“:“ fzados en [as actividades dentro del alcance para el cual 19 Colocar fecha y numerar la resolucién (no oficio). Mantener un original
Certificado de designacion de Organismo Evaluador de laf ;i‘[" “"E‘E :“K"f“"""d Joint - “ rren 13| 22 ENVar resolucion aa Secretaria General, OEC solicitante y SAE
Conformidad, una vez culminado el procedimiento en las oficinas| - <! ;“ b ° “‘ y :"d‘“; "“" :"‘"“‘5 emitidos ":‘“ ‘“"‘““‘ ren “ 21. Enviar resolucion al Registro Ofcial
e iecucion de s actividacesdento el lcane paa ¢l cua sesoi o
designacion
n o
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Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

numero | o

- Namero
Tipos de canales de a
e
" 2 di ciudada
. ireccién y teléfono de. ciudada
Moo de IO 1a oficina nos/ | hos/
atencién estimado D CTnzs Link para tinkparael [ 49292 | Giygad
Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio al publico de Oficinas y. & g (Detallarsiespor | Servicio e 2 nas que Porcentaje de
Denominacién del " b ’ (Describir i es para ofrece el servicio descargarel | servicio por 2s que
No. Descripcién del servicio (e describe el detalle del proceso que debe seg (se deber listar los requisitos que exige a obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta | (05CTIOSI¢ dependencias que ventanilla, oficina, | Automatizado accedier satisfaccion sobre
servicio ! b ciudadania en k para direccionar a 20 formulariode | internet (on accedier o
el ciudadano para la obtencion del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de| (Horas, ofrecen el servicio L e brigada, pagina web, [ (Si/No) " onal el uso del servicio
" general, personas la pégina de inicio del : line) 2 | onal
la semana Dias, - correo electrénico, servicio -
? naturales, personas sitio web y/o © servicio
y horarios) Semanas) | 712 o v chat en linea, contact enel
juridicas, ONG, descripcién manual) 2ne | acumuta
Personal Médico) center, call center, ittimo |4
teléfono institucion) periodo
o e e e ) -
domiciiada en el Ecuador,
2. Tener implementado un sistema de gestin en su organizacion con
base enla norma IS0 SG0L:2015 0 1S0 370012016,
3/ Solicitud de a empresa para calficar y reular como implementador|
e progromas de cumpliminto penal (slicitr formato a contact de| |
atencion ciudadadna)
bocumentacén de I peroneta s de 1a_ Enpresl 2 eIV esral At Cadad T “wromscion o
Calfcar o bl 3 personss s GUEl 11 goumencos hbianes v o Scrtara| "PIEMENtEdor o sl o sutoradin done demuesre serunal 3 (00 UL L e haga o sdraciones o present 1s documentacin matonas, e Uncn wospuca: DISPONILE debidoa
. anans achidates | de sevr L, " 10 4 encaemene ondiide domicads en 10 o i e b » I [ oot osmc, eico| NOR st
alificacion 2l enmarcadas en la Gestién del Cumplimiento] 2¢"°" %! sterio. 5. Organigrama de |a Empresa Implementadora. adicional e attende en 10035 193] fonso pereira, Edificio aque el MPCEIP, no ebidoa que el encuentra
Implemen 2. Realizar subsanaciones a Ias observaciones realizadas por | farar ol isti Zonalesyse direccion MPCEIP, noutiiz
o [moemenires el T L e s ol 2 A ssanaciones s avsevdones st or ol LR L IR oS Dttt sitn swaeso|  couto | 2ds | penmepuitcn | TS0 TG e | presnc wo | inselporarde | MR routis | oo | g
proa Pl e enatores 5 prosanes  do| e Gl slacomentinenvegsen (G FOEET YOS 3 B0 ST S comuncart st : . . Semenaoten | o i TaiesCadons e paardi
Cumplimiento Penal en sus empresas| M o a Cumplimiento Penal y de la entidad legal a la que pertenecen (si fuera| - Direccion de Desarrollo de (PTC) el nivel de satisfaccién
ients Programas de CL | ) 8. i Infraestructura de Ia Calidad /| Ciudadanos (PTC) dad: bre
clientes. eleesol 9. Aprobar, firmar y enviar Resolucién y certificados al solicitante nfraestructura de [a Calida cludadana sobre [os
3 Cearadn smartd oL emprses  rgicons con ] 2T Iary e sl i s
cuales I Empresa Implementadora de Programas de Cumplimiento
11, Archivarorinalcon expedien
Penal posee algun tipo de vinculo o relacién tales como la propiedad, la| ehlvarorlginal con expediente
estructura direciva, la gestien, el personal, recursos compartdos,
situacion financiea, contratos, comercializacion, pago de comisiones
por ventas u otro incentiv.
& Ustado del persoral (directivo, técnico y administrativo, interno
1 Descargar el ANEXO I -Solicitud de Autorizacién de importacion
de productos para ensamblale y entregar en las oficinas de o
Subsectetariade Competitvidad Industral y Territorial
2 Receptarfcdesprobacin s de Stems oy g e st o)
i I avoracio prala Imprtacn de| QP4 PO a0 subparids ranclas XD rewerce por el ot LUl o persons noturles ofuris).
prodcto an O s aambie, ] TP o ] Rprsetants o e o dprions s
aplicable al régimen de importacion de| 4. Nimero de Resolucion de Registro de empresa ensambladora|1. Receptar las solicitudes, a través de la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE), de conformidad con lof Direccién Zonal 9 - Quito: Av. “INFORMACION NO
TAS ACLARATORIA
rsumo, corespondiente 3 135 subpartdas| N e sea comect, se motiear o1a| IESTEE Amazonss,entre Unién ity Jserviciosprod DISPONIBLE", debido
arancelarias en CKD sefialadas en el Anexolf - 71 50 08 206 8 WOIMICn 10 sencoriect =8 PEEAR 2 a) en el caso de no p gistro de empresa e atiende entodas ps|  NCONS! de Periodistasy uccion.gob.ec/archiv quela entidad se
Autorizacién de importacién| de la Resolucién No. 009-2021 del Comité de| o . DN b el 3. En el caso de que la informacién presentada sea correcta, aprobar la Autorizacion de importacién de] personas naturales, onalesy se direceiona| Alfonso Pereira, Edificio encuentra
17 [de productos  paral Comercio Exterior - COMEX de 09 de julo de |~ 0% ‘ 5. Producto en CKD a importar (autorizado dentro del registro de|prod 1 caso d isicas, emitir un oficio através del sistemal 8:002 16:30 Gratuito 15dias e ‘mmgmn‘mm(c: Plataforma Gubernamental Presencial No tudAutorizaci%c3%b | "NO APLICA" 20 ) desarrollando un
ensamblaje 2021, 2. Durante el tiempo que demore la implementacién de este| ensambladora) documental Quipux, de aprobacién por cada subpartida arancelaria CKD requerida por el importador, el cual P ‘ caso de ser necesario) Norte Piso 8, Blogue Amarillo| mecanismo para medir
Gt sonsadn prmit s 1 ol Z 001 oo e demore 1 olementin de el Lo ovrinel oo s orecionée Htrantl it oot
aranceiui vl s O ds vehiuos, LS 71 0 8 HOGTom de Ventanlo e €810 1ot modeooveran 1 D a1 E c de. e 1 nfarmacin o e coet, o 1 avecid eecnics de s, pra CompetividatSectarial | Py Cudntanctre o
ot oies de Iy 1 e ) .1 0 0 ol s el e eenolgial ) el s moor ; —tones envios e oees
veticulos establecidos en el Anexo I de I S e P prive oo 6 Subpartida arancetaia (10igtos) gl k.
: e importacion de productos para ensamblaje, o importadores|
Resolucidn 002021 del COMEX. podrén solicitar dicho Instrumento de manera fisica a la
Subsecretaria de Competitividad Industrial y Teritorial el
Winistero de Produccén, Comercio Exteior, Inversiones y Pescac)
auien haga sus veces, ngresando solamente I solcitud acorde a
formato
1 ngresar i sistema de I Aduana - ECUAPASS mediante el
siguiente enlace: https://portal .aduana.gob.ec/ e ingresar laf
. tand
habiante.
s personas nturales _ecuatoranas of2. Dirgrse o Eoboracen de Solictud / Documento dely L NFORMACIONNO
extranjeras, personas jurdicas o empresas| Acompafiamiento / Listado de Documento de Acompariamiento / L ingresarat pora £ IO
que realizan actividades de importacién de | Institucién: VICEMINISTERIO DE PRODUCCION E INDUSTRIAS neresaral portal v debidos
e el e en: ViCMNST OO € NSRS | - COP e s dentiique el status d 2 verificar ue el RUC s encuentre activoy Autorzacién de aue I entidad se
Autorizacion  de  licencias| ™ 2 las partidas ontrol Previo] de los productos a importar pertenecientes al Capitulo 84.09. que se encuentre al dia con sus obligaciones tributarias en el enlace www.sri.gob.ec, ingresar al menu| Personas naturales, licencias para encuentra
8 [ imporsdores | TN 0 parids el FEQ- St Oucumentode Convolfreval | s e e’ “Consato en e v ok o - Taens y oo e o] 8a150| oo | s | Peromssrats, | | pigrauenece ignaues 5 worsion | mpossiormsde | 0 | 1500 | dssmatonioun
de Cor Exte (COMEX), solicitan Ia| que perts | capitul x:m P PPRODUCTO REMANUFACTURADO se encuentre al dia con sus obligaciones patronales; en el enlace www.iess.gob.ec, ingresar al mend| Lo 4 mecanismo para medir
e Comercio Exterior ) solicitan [a) que pertenecen al capitulo “Empleador”, opcién "Certificado de Obligaciones Patronales” remanufacturados el nivel de satisfaccién
emision de licencias a traves de las cuales se| 5. Ingresar solo los documentos solicitados e identificados; segun| ol - op i remanufacturados
; B0 5. Centfcado de marca d fabricante donde conste pais de orgen en el 3. 5i cumple s udadana sobre los
les sutoriza I importacén de dichos|corresponds, que se encuentra marcada con Ia leyenda “No)
Pl o e aue se indique o dentifique el bien  producto remanufacturado, senicos queofrece
. Revisaren el istema ECUAPASSIa olicitud de subsanaciones en
cuso de serrequeridas pora nstitucion,
7 Revisar en el sstema ECUAPASS Ia aprobacidn o negacion de
I
eN LiNEA
1. Ingresar en el botén “Ir al Trémite en Unea® y llenar el
formutario
eceptar soliciud y documentos habiltantes. £ caso de reclbi Ia documentacién en Matriz o dems
L o a o 2. En el transcurso de 24 horas laborables se dard respuesta a su| 1. Solicitud de conformidad con el Anexo V del Acuerdo Ministerial No. 1. Recepts tud y d N bilitantes. o b d " Matr d Direccion Zonal 9 - Quito: Av. “INFORMACION NO
a5 personas juridicas o empresas ; o I > .
requerimiento, mediante correo  electrnico indicado. en- el| MPCE P-2001- mazonss,entre Unién 4 , debido s
ensambladoras de CKD registradas en el /* i diant fect dicad 1| MPCEIP-DMPCEIP-2021-0075. 2. Analizar la documentacicn. o tre U DISPONIBLE", debid
ensambladorss de K0 remitradas en ! tomutarioentinea 2 Programa de integracén de pares y peras naconals, para cadal > A"I73r 2 documentacs e stende entodaslos| Moo d0 Periodisasy ueion,gob.ec/archiv aue I entidad se
’ | modelo o version, conforme a formato establecido en el numeral 1 del| Alfonso Pereira, Edificio o
Autorizacion de  nuevos{ inversiones y Pesca, pordn obtener 1as g 4. Elaborar el borrador de fico para el usuario con copiaa SENAE y reasignara Director el dreay entregar e zonalesy se direcciona g ’
1 oo ¥ Pesca podrin obtener 13| presencia Anexoll, & Elaborar ) borrader e P ol ¥ reasler ventregarel go0a1630 Gratuito 24horas Personasjuridicas mm‘mwm‘m Plataforma Gubernamental | Presencial y en linea si del 4 1 desarrollando un
& P 1. Presentar documentacién de conformidad con los Arts. 10, 11.y{ 3. Informacién de los proveedores de cada una de las partes y piezas| - . ) Norte Piso 8, Blogue Amarillo| de KD mecanismo paramedir
versén CKD (partes y piezas o el conjuto de| - o8 proveadores 2 e (P11 5 Revisar el informe técnico en fisco y el borador de oficio que serd enviado ol usuario  reasignar 3 caso de sernecesaro) o8 Bloaue detos o paramed
e incorporarén como Materia Oriinario Ecustoriano en cada unol Dieccion de sionescld.p el nivelde stisfaccion
partes y piezas importados por las empresas| P , g Subsecretario de Competitividad Sectorial y Teritorlal
/o personss natura) para su ensamblaje. | de losprogramas de integracion, conforme con el numeral 2del Anex® ¢ oy anyiar el ofico de notficacn de autorizacion o de observaciones a la documentacien Competitividad Sectorial/ iudadana sobre os
v/o L i€ |5 Retirar la Notificacién fisica de 1a autorizacién en las oficinas del | . probar y www.gob.ec servicios que ofrece
MPCEP, o en su defecto, recibir por corespondencia 13
notificacidn con firma electronica; una ver culminado el
procedimiento.
1. Solicitud escrita dirigida a el/la Subsecretario de Competitividad
ndustiay Trrtorial
- 2. Copia simple y legible de I escritura e Constitucion de a Compatia
N el boton I al Trimite en tinea" y llonar 1| 4€1 Nombramiento del Representante legal, debidamente inscit el
K g‘ v el Registro Mercantil correspondiente; o, de ser una empresal
2.€n el transcurso de 24 horas laborables se dar respuesta a su| ;‘7;”""3“"“” de ““‘ “dm““‘l““ “‘f“‘“ " ot «
5 eclracion juramentada en a cual conste que prototipo 3 importarse
it awotusdons de mporain de| euerimiet, medane e s o en o2 e e e et sl ydomeno i e N o ‘ Orecionzonals- Qulto v, NFORACON N
prototipos  las empresas comercilzadores| formurio e inea. erfcar que el usuario cuente con RUC actvo y s encuentre al dia con us obligaciones trbutrias en e > s
o ensambladoras. Entendiéndose ~como| NOTA: Durante la Emergendia Sanitaria también se atiende a % U ‘"“;"" modelo ‘““’ D‘:',"""" N ""5“":"““"”5‘ °lenlace www.sri.gob.ec, ingresar al menii "SRl en linea", en Servicios més utilizados dar dlick en el fconol :"‘a“’"‘:’l’?"‘m:"(m" D'SPDN“BLE": :“
Prototigo 1 s de s 1 il s de Gt lecrins rra@aduzio . 3|2CSEALOE ¥ G 10310 Gt S Tl NS i i de g de comproanias el 1 ot o o imer g RUC s e stendeentadsis| "SI0 Pty s welaentidudse
. seencuentren en esta tapa. fonso Pereira, cificio utorzacién para encuentra
Autorizacén parafaue e verifiado por un  organismol sistema documental Quipux solctante correspondiente. so0atem0| it Saborss ) zonslesy se direcion presencialyenines . . o R
arta del laboratorio que certifique que realizard 135 prucbas del ui v ersonss uridicss atsforma Gubernamenal ncalyenling ] . importacion de jesamolando un
2 |importacion de prototipos | evaluador a in de valdar su cumplimientol 1 Cara del aboratorio que certfiue.aue realizard a5 Proebas el 5 yorica que el usuaro s encuentre o di enel enlace 5 Persons juri 212 D29en Quio en | MHorma Cubermaments v E NOAPUCA adon desaralndown
. omologacien. Luuarlo e enauente sonaes 21a029en QU0 (¢1 | Note piso, Boque Amarilo prototipos mecanismo para medir
e e o eottody o0 e secetari Ganerao| . D1ETTInacin del nimerode factur, marca, modelo, o, valor o "% fmoleador’,op ¢ ol o ) Dieccion de el nivelde stistaccion
n el pis. Los prototipos incluyen 3 quipos | 1. Presentar b olcitud y demis requisitos n Secretara General o aborarofico
tales como televisores, celulares, vehiculos| en Direcciones Zonales del MPCEIP (dependiendo de su lugar de| (valor del bien libre a bordo, o en el puerto de carga convenido), valor| s. b Competitividad Sectorial / «ciudadana sobre los
tales como televtsores, ol e GF valor del bien aue incuye coso, seguro y flete), Para el cso del > : ww gob.ec senvicios queofrece
& . vehiculos: No. de VIN, No. de MOTOR).
2 En el transcurso e 24 horas laborabls se cars respuesta asuf o O de WMo e MOTOn.
requerimiento, mediante correo electrénico indicado en laf ’g én electr ) v
solicitud, para retirar el documento fisico acercarse a las oficinas| Y"1 coc O €lectronica
parm 7. Cumplimiento de obligaciones Tributarias con el SRI (se realizara|
donde presents los requisitos
verificacion electrénica).
& Complimiento de Obligaciones Patronales con el IESS (e realizard
verficaci electronicaen a pgina web del15S).
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Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 dela Ley Org

a de Transparencia y Acceso a la Informacién Py OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Nimero
Tipos de canales de
Tipo de ’ . de
" " disponibles de ciudada |
. beneficiarios o Direccién y teléfono de. ciudada
Horario de Tiempo < atencion nos/
usuarios del 1a oficinay ! nos/
atencién estimado servicio dependencia que CTnzs Link para tinkparael [ 49292 | Giygad
Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio al publico de Oficinas y. & g (Detallarsiespor | Servicio e 2 nas que Porcentaje de
Denominacién del . b ’ (Describir i es para . ofrece el servicio : descargarel | servicio por nas que
No. act Descripcién del servicio (e describe el detalle del proceso que debe seguirla o | (e deber listar los requisitos que exige la obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta b dependencias que | serv ventanilla, oficina, | Automatizado 2 accedier U | satisfaccion sobre
rvicio ; b ciudadania en (link para direccionar a > formulariode | internet (on accedier o
el ciudadano para la obtencion del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de| (Horas, ofrecen el servicio L clo brigada, pagina web, [ (Si/No) N onal el uso del servicio
general, personas la pégina de inicio del 2 line) : onal
Ia semana Dias, ¢ correo electrarnico, servicio | "2
naturales, personas sitio web /o : servicio
y horarios) Semanas) | "2 chat en linea, contact enel
juridicas, ONG, descripcién manual) acumula
Py center, call center, attimo | %4
teléfono institucién) periodo
olctud de certifcado de exstencia o no de produccién nacional dl
1. Solicitud de certificado d » e prod d 1. Receptar solicitud y documentos habilitantes. En caso de recibir la documentacién en matriz o demis|
productos dirigido alla Subsecretario de Competitvidad Industial y ir 1o docu :
. > Dircciones Zonales direccionarla 3 10s responsables de Ia atencion del trimite en Ia Direccin Zonal 9
Territorial para la Produccion (que incluya propésito, cantidad, unidad| Jerificando que 1a documentacion esté completa.
fe medida  frecuencia de demand, e incur datos dl usuario tals| ; \
s st oo e e o 2 T4 Y N de o, s el waro s T ST N N R——
s pesons raures o uricas ueden] 0 reqists 2.3 41 5 n Seeras Genrl o n orecdane| T CIEO ey lbonosdeconte) L e conste e exstencdeproducin aona, v de oo mrons en i ospONLE b
Solcitr 1a certifcacon de Ia existencia o no| Zonales. o “ » electrnico u oficio diriido a los gremios, cimaras, asociaciones y/o empresas relacionadas, conforme 3 @ stendeentodus | eEonA e Peridistasy aue la entidad se
Pty [ —————— RSN ea e Rk s seatendeentods | i i encents
2 que en caso de que no haya produccion| entregada, de ser el caso. ororgado por Sense o o través :E o mm'm ado por un agente] * 8002 16:30 Gratuito 15dias ﬂngy!"umm(m Plataforma Gubernamental Presencial No desarrollando un
aconlpusda scedr o beneiio | et medin rem Quipu cerfcadn d xisenil 2252 s e Por un eI o fio e ceiiqe la e o o 6 1 roducon nadonel & ssmendo que o exisie] ° v, sgue Ao mocnismopta med
coneacone. ot an a1 0P |6 oo racor o e e O PO i) roduonacara gl oo anssade coodeserneesn) | P OO el de st
ovie « ; o] sttt et o meione coned lernico o lamad elefnics, 1 enega de 1o cnifccn de Competidadsecorl cutstonssore s
vez culminado el procedimiento enlas oficinas del MPCEIP. B e centieacion restinn e | ¥stenci o no de 1a produccion nacional el product, por parte della Subsecretario. En caso de que Ia servicios que ofrece
ota: En caso de solictudes de certificacen realizadas por parte de ’
e e et rotamene. . sevre| 1 P s ecesat desde na icin Zonl, o Qs i se e an ol
respectivaDirecién Zona
Interministeral que otorga los benefices de fa ey de Fomentol **2E2 O
Artesanal
1. original y copia simple de escritura publica de consttucén de
Binal y copi ? pkda(umenm a 1. Recibir entregada por el usuario. En caso de recibir la documentacién en Matriz y dems|
EN LINEA " fedtario) p o o Direcciones Zonales (donde no se ejecuta el tramite) direccionarla a los responsables de la atencion del
\ . , sl fedstari),en casode persona juriica ) :
1 Ingresar en el botén “Ir al Trimite en Unea" y llenar el ]
2 Copla simple del Nombramiento del Representante legal
fomtro 2 Copa sple el Nomwramieto et Represemame e Lo e eeuenr 1 i o sus oligdones it e
2. En el tanscurso de 24 horas Iaborables se dard respuesta a sul ° € g P enlace www.sri.gob.ec, ingresar al mend “SRI en linea”, en Servicios mas utilizados dar click en el iconol Direccién Zonal 9- Quito: Av. “INFORMACION NO
o Juridica N " y realizar la consulta con el nimero de el \mazonas, entre Unién ", debido a
Las personas _maturles_ccatorianas ol equerimiento, medinte coteo slecinico indiado en ell IS el 000 Tbutro y o de igenda de comprobantes”y reslzar 12 conula con el de RUC del Amazonas,entre U DISPONIBLE", debic
extranjerss, personss juridicss privadas o|formularo en nes solctante correspondiente. Nacionalde Periodistasy aue I entidad se
de Competitivdad Industial y Terrtorial o Diector/a Zonal respectivo Se atiende entods s
e e e o ool 3. Verficar que ofuuarose encuente 1 dia enel enlace b Setende ntoda 15| fons poren, o PR
2 e on, oot vio motdo, saldan 1o PRESENCIAL on ! aue conse N, nimer de cédul y v de RUC S mptenor, oponCeriiado do Olgacines patonles smaten|  Gao sas s s Urecson gomauboramani | Psercyentnes | s desmrolandon
mitn de 1 cves g exposdores | 1. rsera sy e eitos en secsarGeneaof 421 1 9T 12 ptin de dave el prodct e ; : ; a0 (0 |y s, loque Al o para e
i, s par it ogoradon d{ o Dreciones Zorles e WHCE (sapoiand g 1 g 0 LSOOI, L e e v orecionde g
dicho producto en todas sus formas. ubicacién). © e través del Subdirector de Normativa Aduanera, a la OIC a través de su Director Ejecutivo y al Banco Central a Competitividad Sectorial / «ciudadana sobre los.
) velfcaién electrrica.
2. Recibir Is notficacion de manera telefénica o por correo través de su Subgerente Genera) ww gob.ec servicios que ofrece
. Cumplimiento de Obligaciones Trbutaris en el Servico de Rentas
electrtnico y rear el ofido con l dave solctads; una ver| COTPITIO 46 O0ldones Trburanas 6 avey ealzarla enrega l
wiminado el procedimiento en 1as oficinas de Ministrio de| ™S 50 e e trdveriatonciearinia) | Luario ol usuario en isc (de s el casol.  caso e que los documentos habiltantes hayan sido remitidos
Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca - MPCEIP. § umplimi & " por una Director Zonal, se deberd remitir a la respectiva Zonal el informe de contestacion para ser entregadol|
nsttuto Social - 155 (s poruna 0
electrénica), en caso de persona juridica. e
1 Ingresar one duans.gob
2 Acceder a 13 Ventanila Unica Ecuatorana (VUE) realizanco
cualauierade estas 2 accones:
Seleccionando la opcidn VUE del men Quick.
Seleccionando culquiera de 1as opciones del men Ventnila| 1 representante legal , encaso
5 Unica. de persona juridica. “INFORMACION NO
cidades de exporarién de desperdio) "L e 12 pestaa Eaboracin del et de Imporadary| 2. gt Unico de. Coniuyenes - RUC acivo (s et OSPONLE, aeidos
g et ey o e e | L L b e A Lingsart por awelnanidedse
Import P debe licitar el tro d Documentos de Acompaiiamiento > Listado de Documentos de| 3. Lista de productos a ser exportados indicando las Verificar de y verificar que el RUC se encuentra
etdone, deben solctarel regitr el LU i sl nelenie ", doalmeni- s, "Conatas e sy soveteso| Gt | 2sminues Seatendeentnes | Piinaweocep rignauen s NorpucA” desolindoun
oorador como et de crcr| ST o) o eeymento de omponamienia . Decscin sme 1 nico b opraanes de exporcin de se| andon o s e poarmdi
st s xorain e e U o e osucos s volamen s 4 sporadn ot | 3.5 ocamsi g st
4o ienes, nomadas medinte e como et e I o e s de desin Cutadans b 1o
oty debe selecconar ¢l documento "Solltud de Registro. de|5. Ucencia ambiental conforme Ia Ley de Gestién Amblental igente, senicos queofrece
Importadory Exportador"y presionar e botén "Solictr”, expedida por el Ministerio e Ambiente.
Uenar el formlario Solctud de Registro de Importador y
Exportador
Adjuntar 1o documentos habiltantes en referencia a los
requisitos 1,3, 4y5
EN LINEA (aplica también durante I Emergencia Sanitara):
1 Ingresar en el boton “Ir al Tramite en Lnea® y lenar i
formulario
2 €n el ranscurso de 24 horas Iaborables se dar respuesta a sy ,
s emoress ensmblaons de Gl LT e e o o & Recptr o y docamenis e, o e e s documentn en Mtz o demi sreccion Zonal- ol A OGO KO
resavate n e Minsteo e producsan L EEE, reciones o, ec o anve o epa——— ORFONLE, o
" v N N Nacional de Periodistas y. uccion.gob.ec/archiv . |que la entidad se
tonacion de fabrcantes,| PN Obtener 1s autoracen como.un 1 Sl de incusin de scwrdo con el Anexo VI (ol par| - E2POTT mforme cécic seatende en todas s Lo on1 ¢ Perodls Autorzacionde. "
wevo fabricant ndién 4. Elaborar e borrador de oficio para el usuario con copi ignar al Di reay entregar el Zonal recei , Edificio fabricantes. encuentra
20 [roveedres exvanre o L2 e g X0 Eneniensse ol itotacin G noeos o metovedores xirneros e | . oS DOar i aael st o ol s SENA e Drecor el e €negs el 1 o v [permiriic | o et [psancyenines (s e o I s
KD P VP ! 1. Presentar documentacién de conformidad con el Art. 13 del|del Acuerdo Ministerial No. MPCEIP-DMPCEIP-2021-0079. N " 5 Norte Piso 8, Blogue Amarillo| o mecanismo para medir
partes y piezas importados por as persons| 5. Revisar el informe técnico en fisico y el borrador de oficio que sers enviado i usuario y reasignar 3 caso de ser necesario) ©
s Fen | Acurdo MinisterlNo. MPCEP-DVPCEIP 20210079 (Slcu | A, - Direcion de v el nivel desatsfaccion
crsambiade d s producios y e catn] 7050 de scuerdoco el Aneso i) 5 Aorohar y et el ofido de naifcacion de autorzadén o de obsenvaciones a la documentadon Compettividad ectora / t cioadans ot ox
briomnte oo oot extertor. [ 2 Reirar ta Norifcacion fisca e fa autorizacién en as ofcinas dell probar v www gob.ec servicios que ofrece
Ministero de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca
MPCEP, o en su defecto, recibir por comespondencia I
notifcacén con fima. electronica; una vez culminado e
procedimiento
Las personas juridicas o empresas
ensambladoras de CKO (partes y piezss o
Ditorss e CAD (615 ¥ DI85 0 e i we e it e Prducin, Comerc o WrorAGEN KO
Conjunto de partes y piezas importados para lificacion pares
s o de ey s mpnres o e e e e : OUPONBLE ébids
ificacién partes|su ensamblai) registradas en el Ministerio nacionsles como
raconses como Maerlde  roducdan,  Comeria  Gteno| 08" Cafadon Veteral Origna Eusorano MOE o o . . ieraloinace e lnentiaze
; siguiente in . o voE
% e e et voststro | ottt ; P“‘: asf como las oo | Pttpi/senvicios.produccion.gob.ec/site_mae/moe.htmi L Ficha ““'"” de partesy piezas; y/o Ficha de informacidn de softWare| ) iyt informacion registrada. 800216:30 Gratuito 3horas Pe idi se Ep Pagina web si ““m"‘“": LMOE]‘ 75 865 desarrollando un
aseraplcado en el registroy|fabricantes e partes y piezas nacionales " nacina sseraplicadoene
om0 | ot en il e 45| Bt 1 ormacn crespondiene 1 s forlaris 3. Aprobaren el sistema el certficado especivo mecisnoparmed
respectivos el ivelde stisfaccion
ensambladoras vadmnm d‘“’"‘"" ’ oo D"’d:‘“‘“‘ 3. Recibir un correo electrénico automatico con la notificacién dell M‘;ﬁw ciudadana sobre los
e oo ety e en CetificadodeCalfcacion MOE ensambladorss servicios que ofrece
ysoftware
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Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién P OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la

dadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

NUMETO T N imero
Tipos de canales de
Tipo d o2 s N de
disponibles de ciudada
beneficiarios o Direccion y teléfono de ciudada
Horario de| Tiempo atencion nos/
usuarios del la oficinay nos /.
atencién estimado presencial: ciudada
i ” ; servicio . dependencia que Link para Link para el ciudada 5
. C6mo acceder al servi Requisitos para la obtencién del servicio al piblico e Oficinas y (Detallar si es por Servi Porcentaje de
Denominacién del . o . : . . X o (Describir si es para " ofrece el servi . " descargarel | servi nasque | ot
No. ! (Se describe el detalle del proceso que debe seg: (Se deberé listar los requisitos que exige la obtencién del terno que sigue el servicio (Detallar Costo > ) ) | servi tanilla, ofi a h "¢ | satisfaccién sobre
servicio " N ciudadania en (link para ) > y formulariode | internet (on accedier "
el ciudadano para la obtencion del servicio). senvicio y donde se obtienen) los dias de: ofrecen el servicio | "~} oo brigada, pagina web, | (si/No) " el uso del servicio
general, personas Ia pagina de inicio del line) onal
Ia semana correo electrénico,
naturales, personas sitio web y/o servicio
y horarios) Semanas) chat en linea, contact
juridicas, ONG, descripcion manual) acumula
center, call center,
Personal Médico) : e tivo
teléfono institucion)
TRINER T
1. Ingresar en el botn "Ir al Tramite en Linea" y llenar el| 1. Soliitud de Registro Industrial de Productor de medicamentos ) uecion gob.ec/archiv
formulario estratégicos dirigida a la Subsecretaria de Competitividad|
e informacién productiva del fabricante de medicamentos of Industrialy Territorial X atosolicitudegistro
e e o e Cantibayentes (RUC) en el et actvgoq| - RECI documentacion y direccions a Ia Direcion de Competitividad Sectoril, En caso de reciir I3 aosoldudtedi
e fegfstro Unico de Contribuyentes (RUC) en el que conste [a actvidad o\ oniacign en Direcciones Zonales, esta serd direccionada a los responsables del trémite en Quito. Eroductoriedeame
L1, Descargar el Formato de solicitud, firmarlo y subirlo en el de fabrcacion de medicamentos y bienes estratégicos en salud © sul vorrs ! s ntosBienesEstrateic
e oot e de nformadén| o cemfieio vigente de Buenss Pricicss de. Manufacturs (gppy| > DSB8 Un tEencopar revsar s requisitos Direccién Zonal 9- Quito: Av esdoot “INFORMACION NO

Crear el registro industrial de empresas que| escargar €| Formalo para reporte de informacién)3. Certficado vigente de Buenas Pricticas de Manufactura (8M)| 3 oricar jos requisitos indicados en el articulo & del Acuerdo Ministerial 2020-0086. Se verifica ademés aue| Amazonas, entre Unién . DISPONIBLE, debidoa
productiva del fobricante de medicamentos o bienes estratégicos| otorgado por la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia | Emision de registro

se dedican a a produccién de medicamentos el usuario cuente con RUC activo (en lnea). £n caso de subsanaciones se devuelve al usuarlo previo a visita Nacional de Periodistasy aue la entidad se

Emisin de Regisurol % 16010 2 4 MOOGED T e ol ensatua taria : seatiende entodaslas| 2ol o Periodet uecion gobec/archiv | industrial de "
industrial de productores de 2 partir de la} n el transcurso de oras laborables se dard respuesta a su| 4. Informacién productiva conforme al Anexo Il del presente Acuerdo; ecnica. zonalesy se direccional fonso Pereira, Edificlo i cncuentra
26 [t oo Proucores G| comera o importacien de insumos y equipos| 2 £ & U2nSCUrso de 2 horas Laberabes se dar respuesta 3 5u| . nformadin productvaconfarme & Aneo I dl presente acuerdol 4 80021630 Gratito tocias | personasjuiicas | S12esY SRR platatorma Gubermamental | Presencialyenlinea si olfom| producores 0 0 desarrollando un
medicamentos ienes| requerimiento, mediante correo electrénico indicado en- e 5 Listado de medicamentos producidos conforme al Anexo l; 212 D29en Quito (en ‘atoparareportedeint | medicamentosy
v que tan la fabricacién de| % P 5. Elaborar el informe técnico que incluye el detalle del proceso productivo de |a empresa visitada, revisién y| Norte Piso 8, Blogue Amarillo| - mecanismo para medir
! formulario en linea. 6. ybienes| caso de ser necesario) , y
medicamentos o bienes estratégicos en| , cumplimiento de requisitos y procedimiento. ~Direccion de el nivel de satisfaccion
PRESENCIAL: estratégicos en salud del Anexo Il son producidos en el territorio apacidadproductvay|  ensalud
salud para uso y consumo humano. s 1 sliiud de registro industia de productores 6 6 Competitividad Sectoril / spaddadpraducty cudadana sobre los
resentar la solictud de registro industrial de productores de ecuatoriano. 7. Elaborar el borrador de resolucién de inicio de registro y se remite al Subsecretario de Competitividad| Isbiicaondenedis servicios que ofrece.
medicamentos y bienes estratégicos en salud y los oty Temtronl e vty e il mentosbienesestrat
habilitantes en referencia a los requisitos 2, 3y 5 [en caso de 1. Soliitud de Registro Industrial de Productor de medicamentos ) egicosensalud. doox
8. Emitie resolucién mediante QUIPUX y se notifca por correo electrénico indicando que Ia empresa cumpli¢
personas juridicas) y 2 (en caso de personas naturales) enfbienes estratégicos dirigida a la Subsecretaria de Competitividad| "o/ proceso. a v P a P 4
Secretaria General o en Direcciones Zonales del MPCEIP. ndustrialy Terrtoril http/servicios.prod
2. Recibir notificacion mediante correo electrénico para retirar la| 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) en el que conste la actividad| uccion.gob.ec/archiv
resolucién de registro emitida mediante oficio en oficinas del|de fabricacion de medicamentos y bienes estratégicos en salud o su os/formularios/lista
1. Solicitud dirigida al/la Subsecretario/a de Competitividad Industrial y|
erritoial, de conformidad con el Anexo | del Acuerdo Ministerial No.[ 1. Receptar salictud y documentos habilitantes. En caso de reciir la documentacién en las Direcciones|
EN LINEA MPCEIP-DMPCEIP-2021-0079. Zonales (122 8), los. laatencién del trémite en Di 19 (Quito) del|
. 1. Ingresar en el botn “Ir al Trimite en Linea® y llenar el| 2. Estudio de factibilidad del proyecto de ensamblaje conforme | MPCEIP
Las personas jurdi i
s personas frdicas o empress dediades) ] cotrucurs estabeddaen el Ancka I e tdo Acerdo, que cotenge 2 Anaiar I documentacin 0fc, st de componente nacions., stuiodefciiidd,proformas e
ot oo 1> acidod o emeamblars 3| 2 E7 €1 ranscurso de 24 horas laborables se daré respuesta a sulun programa de integracion de partes y piezas por modelo y p ) Direccién Zonal 9~ Quito: Av. “INFORMACION NO
o e 12 S e eI 2l requermient, medianie cor clecrénico ndicado en rend Amazonas, ente Unin DISPONILE’ debidos
prr do maerl €0 prtes s ol s i o o o o bl l A I el prsente| 4. Sacar o badorde sl par o usaroy reaigrar Dirsci el e  eirgar e . et ontogs | Nacom1 6 ety " aw lnentase
. de Regist ) p o acuerdo y considerar o establecido en el Anexo IV en los casos que | técnico en fisico. eoyand Alfonso pereira, Edificio ucdon gobec/archiv| o encuentra
27 mision de Registro aplique. 5. Revisar el informe técnico y la resolucién de registro como ensambladora y reasignar al Subsecretario de| 8:00a 16:30 Gratuito 24horas. Personas juridicas | 2070 c: ¥ S€ direccional o forma Gubernamental Presendial y en linea si mision de Registro 0 2 desarrollando un
€ . mo KD en el | del Ecuador, 1a029n Qui Ensamblador
ambadors como KD en el Ml del Eewon oy, 5 Disgras de flio de proces praductivas SIPOC, por rocess o Corpet i Sectorisly Tt a0 (0 |y s, loque Al fudpargiroseey | 4 Eamiads mecnimopara e
e et et | 1- Presentar documentacién de conformidad con el Art. 5 0 Ar9|similar. 6. Revisar el informe técnico en fisico y aprobar 1a resolucion. ccién de ‘Sambladoras.pdf el nivel de satisfaccidn
“ e s del Acuerdo Ministerial 17 131. 4. Informacién de los proveedores de cada una de las partes, piezas y/o| 7. Elaborar el borrador usuarioy Competitividad Sectorial / ciudadana sobre los

i cm(m““' 12 provision de productos| 2 REU™" la Resolucion fisica del registro solicitado y el oficio de| software que se incorporarén como Material Originario Ecuatoriano en| reasignar al Director del area. ‘www.gob.ec servicios que ofrece.

iportadones; . s p PROMUEES i el fcias de MECE, . s deeco, recii x| o programas e inteacion, confome I fommato stablecido en el| 3. Reviar ofbrador e afic el regir o rencvacin de reita como ensambladors y reasgnar /1)
correspondencia Ia Resolucién y el oficio de notificacién; una vez| Anexo . Subsecretario/a de Competitividad Sectorial y Territorial.
culminado el procedimiento. 5. Carta compromiso para Ia implementacion y certificacion de un|9. Aprobary enviar el oficio de noificacién de registro o renovacién de regitro como ensambladora firmadol

Sistema de Gestién de Caldad de Ia planta de ensamble, del proceso de| lectrénicamente
1 UAPASS, duana gob. Industrialy Teritoral
2. Acceder a la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE) y realizar| 2. Registro de importacion vigente otorgado por la Subsecretaria de|
cualquiera de estas 2acciones: Competitvidad Industria y Territorial del MPCEIP.
Seleccionara opcion VUE del men Quick. 3. Documentos que acrediten estar en pleno cumplimiento tributario
Seleccionar cualauiera de las opcones del meni e
Unica 4. Disgrama de flujo del proceso a realizar con la mercancia objeto de la
otorger lcendias no. sutométicas | Aceder a 1a pestafa Elaboracion del Registro de Importadory|licencia de importacion solicitada, de cada uno de o productos aue s “INFORMACION NO
i omsome Jurion ameorae] 0T o Elaboracion d 1 1 Ingresa al portal ECUAPASS (nttps://portal.aduanagob.ec) con su usuario y clave y revisa la solcitud de| DISPONIBLE', debidoa
portacion o persanss Julcas MPTESS) oocumentos de Acompatamiento > Lstado de Documentos | s empress comercil proveedara deberd presentar el diagrama de| cenia — quelaenidadse
Enistn de Tenci ol PVRdES ndonslesoextanlees shuados nl L Lo L Tt el rcess e realard u clents fnl o I mercanca| 2. S realiza I verfiacion de documentos anexcs obligacones ibutara a tavs e 1 pigia web de alsinde lende encurt
2 [automitica de importacon| i P PR SR e | se muestia 1a pantalla “Ustado de Documentodef adauiric 235, |Servicios de Rentas Interas (SRI). En caso de ineumplimientos en la documentacién, se solicita al usuario la] 800a16:30 Gratuito 20minutos o se 13 Paginaweb si Nompucwr | feavemiade | o s desarrollando un
importacion de materia prima de caricter , } . ersonas juridicas importacion de
demetan mportacin de matera pris de G| ncompatimient,sleccionar I3 nstuciony ar licen el bt . Cara dirids ol Subsecretaro de. Competitidsd Industa personas) oradn mecaismo pars mecir
COMEX o 007 2015 ¢ vesoluion No | COnSUIE" Territorial por parte de la empresa industrial/comercial presentada por|3. Se realiza la aprobacin del registro de exportador a través en el sistema ECUAPASS, el cual notifica et el nivel de satisfaccién
v Se genera un listado con el resultado de la consulta, seleccionar| el representante legal o persona natural, en la cual conste que el| autométicamente al usuario. ciudadana sobre los

MPCEIP-SCIT-2020-0012-8
el documento Solicitud de Registro de Importador y un producto final, servicios que ofrece
darclicen el botén “Solcitar”. destinados para un proceso productivo, mencionando el listado de|

Uenar el formlrio Solictud de Registro de Importador y| productos que serén obtenidos con esta mercancia, ya sea mediante usol
Exportador directo del importador, o de su cadena de clentes.
Adiuntar los documentos habilitantes en  referencia a los| 7. Las empresas industriales/comercial que importa por primera vez)
requisitos debers motivar el volumen solicitado, con base a los histdricos de
produccién y ventas locales de los Gltimos tres (3) meses de a
L ingresar unp uana gob.
2. Acceder a la Ventanilla Unica Ecuatoriana (VUE) y realizar|
cualquiera de estas 2acciones:
Seleccionar a opcién VUE del mend Quick.
Seleccionar cuslquiera de las opciones del mens Ventanilla
Unica.
otorger Licendas no autométicas e ACCeder @ pestan Hlaboracion del Registro de Importador y[1. Dedaracién mediante Ia cual se deje en manifiesto que el “INFORMACION NO
Otorgar | iendas 10 OGS el o mresaalasuient ot sborcion de Solitud | ontingente e mpertacian solcitado serd utliado por 12 empress| 1. Ingresa 1 ortal ECUAPASS (ot chans.go ) con s usuari y davey revia 1 st de| DISPONILE’ debidos
Emision de licencia nol D‘ N ‘ tividad) & \compafiamiento. 2. Paises de Origen 2. Se realiza la verificacion de documentos anexos obligaciones tributarias a través de la pagina web del| N ural S ——— encuentra
25 |atomitics de mporacon|© P2 pre elecuar actidades del T "y vy staco de poumento del 3 valores o Serviosde Rents ternas (SR, En cazo de ncumplimiento en  documentacian, s saiotaal usarolal 80031630 Gatuto | aominutos | PO | oo enney | paginawed wpce Pignaves s woanuc 0 o | desamotindoun
e lambrin Imporadén de mte2 P2 d¢ G|y tamenc slectonse sty dr i o el botén 3 Vlores bsanaeion ncicandolasobseradonesdl i, persons) mecnimopra mecic
“Consultar”. . Unidad Comercial 3. Se realiza la aprobacién del reistro de exportador a través en el sistema ECUAPASS, el cual notifica el nivel de satisfaccion

COMEX No. 027 -2019 y acuerdo No. MPCEIP- | P ¥ o "

Pl Se genera un listado con el resultado de Ia consulta, seleccionar| 6. Cantidades automticamente 3 usuario ciudadana sobre los
el documento Solicitud de Registro de Importador y Exportador y| 7. Cronograma de produccion estimado mensual servicios que ofrece
darclicen el botén "Solicitar”.

Uenar el formulario Solicitud de Registro de Importador )
Exportador
Adjuntar los documentos habilitantes en referendia a los
requisitos
MNISTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, Y PESCA
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Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién P OTAIP

| d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Numero 1o
Tipos de canales de umero
Tipo de L - de
i irecci " disponibles de ciudada |
beneficiarios o Direccin y teléfono de ciudada
Horario de| Tiempo atencién nos /
usuarios del la oficinay
atencion estimado ici d e presencial: Link Link 1
. C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio al piblico de servicio Oficinas y lependencia qua (Detallar si es por Servici nk para Ink para el Porcentaje de
Denominacién del . o : A ) N . (Describir si es para " ofrece el servi . " descargar el servicio por e
No. act (Se describe el detalle del proceso que debe seg: (Se deberé listar los requisitos que exige la obtencién del terno que sigue el se (Detallar Costo respuesta " ! ) " servi tanill 2 h satisfaccion sobre
servicio " - ciudadania en (link para ) " y formulario de internet (on L
el ciudadano para la obtencién del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de’ (Horas, ofrecen el servicio . - brigada, pagina web, (si/No) o el uso del servicio
; general, personas la pgina de inicio del line)
la semana Dias, correo electrénico,
naturales, personas sitio web y/o
'y horarios), Semanas) chat en linea, contact|
juridicas, ONG, descripcién manual)
Personal Médico) center, call center,
teléfono institucion)
3
2 st Unicode Contrbuyente
3. Acreitcion del represenante legl de la sciedad o entdad
4.1 objeto socal gl sofctane debers permit I sdministacon |
onas especales e desarollo econémico. Pra las emoresas o
insttuciones piblics s setidades, stribucones o fnalidades
o deberin ontemplrta
s especiles do desarollo econdnico, o la sdminiscion en
generl en_ acividades andlogss o reladanadas, considerando
o persona s i sl ane o] iologade EDE uyasaministacen st )
Vit do Produceon, ComercoEaro | 1. Presetar ate I3 i suordad del Minsario do 1|5, Dedoecon uramentods de que el solcante o sus sccomists INFORMACION KO
Inversiones y Pesca (MPCEIP) la autorizacién| Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca la solicitug| 2/011ar1os. en caso de ser persona juridica, no hayan sidol, g a DISPON“BLE ,:e:-doa
Auorzacion o como._ Administadores e s Zonas| par s utrzad como Adrinistador de 26D fnt con s STOTENe conesonaros o usaro e un égimen de sona|y Industil y Tertorit e aende entas | Wtz Gusyaqui: ilectn wompucx', | NoapucR", aue entdadze
w de Desarallo Economico (2606 reaustos esabecidos en el At 47 del Regamento do| "% . . oe s | ofcnes e wotrzder | entreav 5 de Ot . detidosquel | debidos el
% {Especites de esarol paa desarolr, administear  contoar | Inersiones ef royecto detallado en s Gui de calfacion| *Tee 0o Por v pocedmienosmnctero, | s, drecin elaboranforme écricoy emite boradorde Acuerdos poate0| e 10das | Personas urdss | \pcerp enaciudsa | 1o, i LaPrevisora-piso | 7! e senidonoests | senidonoesia | B i,
Econdmicos operaciones n dichas Zonas, con 6 Teoaue st o vy oce ) reagor el e de e ” Produconendustias de uyoaui By1s dsponiieantines | dispoite an nea mecanimo para e
butrcs . benefiis. espeiico. Los| 2 Reir Acverdo Ministrisl de auorzacionde Administradorde| 2 o lazE0% 7 g el de satfcci
cminisradres so o que presentn a o 2208 Proleded,de serperinente ol emie Acvrdn ; e ciudadens sbre o
potenciales operadores. actividad de administrador de una ZEDE
& Descripan completa el proyecto de_ sdminitadén, con
i eniazeoe
5. Deserpcién de Ia inversion para la nstlacion el adminstrodo
compsicien, .
requisios espciicos que estabesc el ene ector
1091020 desutorizacin solciado
10 Cronograma de nversidndel sdministador, aue se sjstrd 3 plro
12 Descriptn generl de Iss ccifcacones necesariss para 1
T L e T
2 Registr Unicode Contrbuyentes.
solctante
n
desarolloecontmic
o i s
e o moyoririos,n aso de persons s, nohan sidoaneriomente | “INFORMACION NO
’ " 1, Presentar: d et " . . DISPONIBLE", debidoa
Cafcacion de operadoes| COTETOEKETOT Ineriones et e deze0e : . » saue el RCEp, no | Sebidos el
et €| paraintaare e s 20 y iectar e . 5. Diecion elabor nforme écnicoy emite boradorde Acerdos ) smale0| ot 1008 | personasjuridicas | PCE enlaciudad | icazs, . Laprevisora-piso | 715" Moo | umactpora de 1 ervoral ° B s
acividades de diversificacién industrial, Consejo Sectorial de la Produccion. 7. i o o de Guayaauil e (PTC) el nivel de satisfaccion
desarolloecnoldgie, agicoowistics | . qeneoe osdelos | aminista udadnos (P1C) vl desestace
comncentivs ibutariosy beneficos 5 2e0e
espeiicos. dpoloio o pologas autorizades. senvidosqueofece
& Dosumentos que acrediten s apaccad fnanciera pars
implemenacionde s lande egociodentro de 60
. Plazo e cafcacion solcitado, que no podrdescecer deltempo de
utorzcion ave teng vigete ofadministracor d 3 260E
6n, que se ajustard al
requerido.
11 Desrpien de s nsalciones equerdaspaa e desarallo de sus
“INFORMACION NO
o persona nturat o uriic, nadensies o —
1 61 Adminstrodor de 7EDE presenta ante Subsecetro de WO APLGH', debido auelaenicadse
it e amen 23731 g 10 Zona espcil de dosarllo econdmic Competividad. Idustal  Tertora 1 solctud  informe e 1. nfore elboradoporef Adinsrador de Z€0E done se destaque - 252 i resonsses | e ot o[ S Melecsn aaue el WPCep, no | debidosque !
32 Apoyo en Zonss Especiales| podran ser autorizadas para brindar servicios| servicio de apoyo que desea autorizar dentro de la ZEDE. 1a necesidad de contar con el serviclo de apoyo en cuestidn explicandol ' o orbora informe técnicoy emite borrador de Resolucién 8:00216:30 Gratuito todas | caza, Edif. Lo Presencial No utiliza el Portal de el Portal de 2 2 desarrollando un
Apoyo en ones SIS o apoyo osoporte  oscperadores aue o[ 2. 1 Adminitrador de ZEDE recibe resolucion e : : e Tramites Cudadanos| 17T ¢ mecrismo para medir
participan del proceso productiv, y por lo| avrabl. R0 | e el el deststacién
seniciosque ofrece
1. solicitud de de autorizacion de programas de maquila, dirigida al/la|
Subsecttarifade Competividad sl Tetorl,
Nimero e registodela maquiladors:
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Competiidad ndustily Teroril mediant oo raves el 2. 067102 3uanercs por 1o
e g artvencal e G e e | L 150 el g
12 s demés catos que solte f MPCE direcamente reladonados
Direcciones Zonales del MPCEP, wna vez culminado. el
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Ministerio de Produccién,

Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Numero
Tipos de canales de [N
disponibles de ciudada
X beneficiarios o ireccion y teléfono de. & ciudada
Horario de| Tiempo e atencién nos/
o o usuarios del la oficina y ° nos/
atencion estimado . i presencial: N . ciudada |
. ” " servicio . dependencia que N Link para Link para el ciudada 5
- C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio alpiblico de * Oficinasy (Detallarsiespor |  Servicio nas que Porcentaje de
Denominacion del ; (Describi i s para ofrece el servicio descargarel | servicio por as qu
No. Descripcién del servicio (se describe el detalle del proceso que debe seguirla o | (e deber listar los requisitos que exige la obtencin del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta dependencias que ventanilla, oficina, | Automatizado accedier satisfaccién sobre
servicio b ciudadania en (link para direccionar a formulariode | internet (on accedier
el ciudadano para la obtencién del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de (Horas, ofrecen el servicio, brigada, pégina web, | (5/No) onal el uso del servicio
o general, personas Ia pégina de inicio del " servicios. line) nal
Ia semana Dias, correo electronico, servicio
° naturales, personas sitio web y/o ° servicio
y horarios)) Semanas) | ™ o w! chat enlinea, contact| enel
juridicas, ONG, descripcién manual) enel | o cumula
N center, call center, altimo -
Personal Médico) i - tivo
teléfono insttucion) periodo
entinea
1 ngresar en el botén “Ir al Trémite en Linea® y llenar el
formulario
2 En el transcurso de 15 ias se dars respuesta a u requermiento,
Las erpresas maquladoras son aquells que
presas mag uellas s “INFORMACION NO
importan productos sn pagar arancles, cuyol 1 Solicitud de ampliacén o cancelacion de programas de maquils, oL s
producto se comercaizaen e pais de origen dirigida alla Subsecretarofa de Competitividad Industial y Termtorial |, ¢ 4cni realiza el andlss del cumplimiento de [osrequisitos establecidos en a normativa vigente, se el cntidadse
de lamateria prima. Dichas empresas podran| Se debe incluir la debida justificacién para sustentar el pedido de P! a N ente, Se atiende en las Matriz - Guayaquil: Malecon Ampliacién o -
| Ampliacién o cancelacion de | obtener la autorizacién de prorroga de los| PRESENCIAL modificacion del programa de maquila elabora el informe técnico y borrador de acuerdo donde se incluye la recomendacién de otorgar o no la| oficinas de Matrizdel | entre Av. 9 de Octubre y P. cancelacién de. encuentra
34 v ls - 1. Presentar la solicitud con la justificacion de la peticién en base a prog: ! " modificacién del programa de maquila. 8:00a16:30 Gratuito 15 dias. Personas juridicas ¥ Presencial y en linea Si “NO APLICA™ e 1 1 desarrollando un
programas de maquila | plazos autorizados, terminacion anticpad) 2 Acuerdo Minstrial emitido por a Subsecretara de Competitividad . MPCEIP enla cludad. | Icaza, i, L Previsora- Piso orograma; de
platos autoriados, terminacion AMUCPA,, eaiecido en el Texto Unificado e Legislacion dl Ministeril 7 ACLerd2 MSeral emitdo por  Subsecretariade Competitvidad) ;' oo cror de 2208 y Regimenes Espeialesreaia evisidn, una vez aprobados s ressignan trmite o P entau s o7 osamas mecanismo para medir
reduros  reoxporar an un deternade| ¢ N Pt Thulov e gl so s |G L G T P L e remtesl . - " — el el e setifacion
o d P la. D ) Recibir Acuerdo emitido por la Subsecretaria de) I & ‘p 4 ]D d - ciudadana sobre los.
progama de maale Ox 8l MNTs)CooL i ity Tetortmednte s roes gl 1 2% reeladnde progrand enios e ofece
s progr sistema de gestion documental (Quipux), correo electronico o de|
ser el caso de manera presencial en Ia cfcna matriz o en la|
Direcciones Zonales del MPCEP, una ver culminado el
procedimiento
entinen
L empresas maquiadoras son aquellasque| 1. Ingresar en el botén I al Trimite en Lines" y llenar el
d 1 Sollitud de regisro y calfcacon de maquiladoras, digda alfl
e ot o e vt o 1 s e 919 e 10850 it e maqisiors, s
de la materia prima. Toda persona natural o dentificaciin del s :m‘e i uen de‘ymode os propietarios o “INFORMACION NO
it o u o oo ecmémic e gl ltnt .3 s ol o do o propietnis osPONBLE b
Qe dese el un o il o e PRSENCI represenanes g persns 1. 61 e el of andiss e cmplimieno de o reuisosestalcidos e a normata iene s R R, awelaonided‘e
senico destinado  a la elaboracén, 1. Presentar Ia solctu y documentos habiltantes en base a o elabora el Informe téenco y borrador de acuerdo donde se incuye Ia recomendacién de otorgar o no el encuentra
isén i I il fiin izdel | entre Av. 9de Octubrey . misién de Registro
s [Enien de Rests el enr  vantomacen o|esblec en e TotoUnicado o Ledonde Minserode| D ESIEHIOMIAE e o eisrode manaareseae. outom|  cous | oges | cemonsiis | OlSTdENStG | ntieAvade0cubrer?. | pencayentnes | wospuoe [mstngetmsl o ||
maquilsdoras ; meros patronal y del reglstro Gnico de contribuyentes, cuando > enlaciudd | lcza, i, Lo Prvisora- Piso e magulladorss
a Tepradonde enes . rocaden| s y Produciida. Tulo Ve 1o s, o 75, o] - VOTT Pl gl e 4 s Orctr oo 2605 Repmenes Epecites el eisin na v pobas s reasgran e Gt | I8/ i e paarmdi
extranera, importados bajo el Régimen de| Secetaia General o en Direccones Zonales del MPCELP. psecretari, quien remite 3l el nivel de satisaccén
rato de maquilado orginal y copla smple, haber i
imsion Tempar Spcon reto s x| 2. Rechir o Aeutdo amiida. ot la Subseatata | NI 8 eI orl ol sl n o e e i cuiston o 0
), para su reexportacion posterior, con Industrial y oficio a través del debidamente o v servicios que ofrece.
incorporacn de companentes nacionales s istema de gestion documental (Quipus), corro electrdnico o de ; .
fuere del caso; podra calificarse como|ser el caso de manera presencial en la oficina matriz o en las| rlvatizac
maguiladora Direcciones Zonales del MPCEP, una ver culminado el
procedimiento.
1 Ingresar al sistema de Ia Aduana - ECUAPASS en el enlace
" 1 ingresar al portsl ECUAPASS para procesar los tramites ingresados por los usuarios y revisar fa “INFORNACION NO
importar sustancias hidrofluorocarbonadas| 2 Ingresar 12 solcitud de llcenca de importacién/exportacién en 6 6 Autorizacion de DISPONIBLE", debido s
At b de U ge| (4501, controladas por el Protocolodel el portal ECUAPASS y adjuntar los requisitos solictados ; ‘:T‘”Z“ proforma de los productos a importar/exportar, originales|, o ey, enel casode Licencias de que la entidad se
Atz de Lo el 'y armat meclns Resocion| 3 et medans conea ek e oo anaiocgn| SO0 gl O — imponaion/ encerr
36 dep SP stancias| 22207 del Comité de Comercio Exterior|de aprobacién o negacion de la licencia. di \lmhmdnxp o P P " orel 3. Aprobar, solicitar subsanacién o rechazar la licencia en el portal ECUAPASS. 8:00216:30 Gratuito 1dia ersonas und\cax’ Se atiende en linea Pagina web MPCEIP. Pagina web Si exportacion de 20 2 desarrollando un
Hidrofl bonadas (HFC)| (COMEX), podrén acceder a licencias a través| 4. Revisar en el sistema ECUAPASS la solicitud de subsanaciones en SRF nas té. de I ducty rtar/e rtar debid: " 4. , elaborar el L L sustancias mecanismo para medir
rofluorocarbonadas de las cusles se autoriza la caso de serrequeridas por lainstitucion. e s ot s comiresa fobromte, otenilns gigittioados |- EMitiroficio de aprobacién de faicencia. Hidrofluorocarbona el nivel de satisfaccién
importacién/exportacién de las sustancias| 5. Revisar en el sistema de la Aduana - ECUAPASS, la aprobacién o M s 6. Realizar el registro de la empresa en |a base de datos del MPCEIP. das (HFC) ciudadana sobre los
menelonadas. negacién de Ia licenca, una vez que se haya culminado e 7. Remitiral usuario va oo elecrénieo el documentoreferido e el punto . servicos queofrece
procedimiento en lansttucion
1. Ingresar al sistema de la Aduana - ECUAPASS en el enlace
s/ /portal adusna.gob.ec/. 1 ingresar 3l portsl ECUAPASS para procesar los tramites ingresados por los usuarios y revisar fa “INFORNACION NO
importar sustancias agotadoras e Ia capa e Autorizacién de
orar st s 9 e s st 0 lianci do importador n of por ; : tustings ORPONBLE s
D Lo oo aca o proforma de 1o proicis . impor, anls| 2 o e alosnidadsn
olcles  premezciados quel importacién/
b mporaddn|"FC) v ool premercados el oy ey o stema ECUAPASS 1a ol e dalicados (rcrc R o, encerir
) contengan , sustancis conrotadas| P . ersonas naturales, ’ . - | esonsenae
37 |exportacién de  sustancias| or e\ngmm\a de Montreal y normadas| negacién/subsanaciones en caso de ser requeridas por laf2. b: portal ECUAPASS. 8:00216:30 Gratuito 1dia ersonas juridicas Se atiende en linea Pdgina web MPCEIP Pdginaweb. Si 'NO APLICA" sustancias 6 9 desarrollando un
sgordors o cap. |7, Prooel de Moniea v normades [0 ek ke d s prducis a mpor deidamente sellsdo | 4 danarrel persne s mecnsmo para e
mediante _resoluciones del  Comité e apotadorasde i d
©ozono (HCFC) c Ext (COMEX), pod der| * Recibir oficio de aprobacién de la licencia. e 5. Emitir la licencia. e el nivel de satisfaccion
omercio Exteior . podrin acceder , capa de ozono
Gomert terior (oM, posrin s L Eenonss, a aprbocionof & Relar et d i res nla s dedtos el s cutsdonasomr s
; : N P negacién de la licencia, una vez que se haya culminado el 7. Remitir al usuario via correo electrénico el documento referido en el punto 4. servicios que ofrece
2 mencionadas sustandias procedimiento en la institucion.
; ) Formulario Nro, 135-008-REQ de 1 VUE.
ingresar l Portal web Ventanila Unica Ecuatorans (VUE) 3
1. Ingr tal web Vent: ur '{E 5 b e b) Copia del oficio de aprobacion/aceptacion o actualizacion del|
. Programa de Gestion Integral de Neumaticos Fuera de Uso (PGI), o sul
2 ear ol 1508, enel sl dternuf U L0 TS T
matcadel neumitico como nformacion obligatora, .
A o cerfind d i do i mras o i e s NFORMACON N
fodo persana nsual y judic decada o 4. nresr v v n el Porl web. ECUPASS - VU | 198 199 de neumitcos avorados por e ftricane, 1 el BSPONLE, aeidos
o neumines seserb, ooeres : e v o cbobsermontudootegiin | et o curpas -V g viordoumeniadn gesai o s o venionton
. e Registro de|COMesPONdiente registro como importador . En caso de subsanacién del Registro por incumplimiento de : eenitiood . P “d : | Verifcar el cumplimiento de los requisitos establecidos, revisando que se encuentre de acuerdo la base| B il Emisi6n de Registro. encuentra
35 [Emien de e el (L lades comnmente | reuisio, deber enméndar s obenadons g que el carticdo no s encuenve exoresado en doma syl sovateso | Gato | aenems | I | o cniney | pagnaves wecer rignauen s —— o |6 | s
‘oot de el amaores v e e daer e scompar < 5 persons prve mecismo s medi
ermitan realizar Las causales de del Registro de| | debidamente notariado. 4. Aprobar el registro de importadores en el Portal web VUE, el nivel de satisfaccién
permi . 8 d) Si el certificado de distribucion de marca fuere emitido por ell i & o
econsmicas Importador, ¢l Ministerio de. Produccion, Comerdo. Exteior, iudadana sobre los
representante de la marca, el importador debers  acjuntar 1a
Inversiones y Pesca suspenders el Registro de.Importador | " servicios queofrece
forma automética bajo las siguientes causales y condiciones.| TANEUIaCION respectiva (del fabricante al representante, y dell
o I sgunies ey condcone S impoadon it o deers 1 sposlde o
" igente; legalizado por el Consulado del Ecuador en el respectivo pais del
cerificado de. distribucion de marcs; Inconsistencias en s
o oresemad procedencia de Iss mercaderias, bjo las mismas consderaciones|
expresadas enelliteral
EN LINEA
1 Ingresar en el boton “Ir al Trémite en Linea" y lenar el 1. Original y copia simple de escrtura piblica de constitucien de la
formutario comparia inscita en e Regstro Mercantl
2 n el transcurso de 24 horas Iaborables se dar respuesta a sul 2. Orignal y copia simple del Nombramiento del Representante legal
Las empr ras de reencauche podrin
L empresas gt e st L ckcvinc ot on & debdements natio end R rcan
e v e 1o ety qo] formulario enfinea. 3. Solicitud dirigida al/la Subsecretario/a de Competitividad Industrial | Direccion Zonal 9- Quito: Av. “INFORMACION NO
aders proucis de 1s ndtrs o et Ammona et i BSPONBLE, aeidos
N Ua\:‘és del Proy pu:(u udn YDUavan’ OTA: La solicitud y requisitos se pueden enviar también por|4. Registro Unico de Contribuyentes - RUC activo (se realizard) se atiende en todas las| Nacional de Periodistas y que la entidad se
& de Registro de|Productivo de fa Ind s del he, o 0TS0 electrénico beec). la N e Alfonso Pereira, Edificio Emisién de Registro encuentra
39 mision de Registro defProductivo de la Industria del Reencauche, 3 (o o o1, i quipux. 5. Encontrarse al dia con sus obligaciones tributarias - Servicio de Rentas| 8:00a16:30 Gratuito 24horas. Personasjuridicas [ 201213 Y 5€ direccionaf o . ¢orma Gubernamental Presendial y en linea Si “NO APLICA" de empresas. 0 1 desarrollando un
empresas reencauchadoras [fin de establecer un indice de reencauche o Qulp . gac . 2. Emitir mediante oficio el registro respectivo. ‘ alaDZ9en Quito (en v deempresas
como contraparte para la importacidn de Internas -SRI (se realizara verificacion electrénica). caso de ser necesario) Norte Piso 8, Blogue Amarillo| reencauchadoras mecanismo para medir
emitios nueves uneados o s parids s detanorms ~Direscin d Reconvrson el desattacatn
de los tipos utilizados en a \°:$e$ PRESENCIAL: técnica INEN RTE 067. Ambiental y Tecnolégica / ciudadana sobre los
e s os, wldes en a5 11, s st (st 3y s doumertos bt . Dosument fimado g el epresentne gl de s cnpresa o e Senios e ofrece
aon1. ZDEE’)UO[\US demas) Y[en referencia a los requisitos 1, 2, 6y 7en Secretaria General o en| escaneado, acorde al Formulario 1 del Anexo al Acuerdo 11337, mismol
Dircciones Zonales del MPCEP. aue debe contener: nimero de empleados, nimero de autoclave,
2 Recibir a través de correo electrnico I resolucion del registro| apacidad instlada, capacicad efectivay su capaciacion en el drea el
como.empresa wna ver cuminado
procedimientoy recibida la notficacdn,
MNSTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, VPESCA
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Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos actualizada
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Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

NUMEO Nimero
Tipos de canales de
Tipo de . de
disponibles de ciudada
beneficiarios o Direccién y teléfono de ciudada
Horario de| Tiempo atencion nos/
usuarios del 1a oficin s/
atencién estimado : presencial: ciudada
5 i ” i servicio . dependencia que Link para Link para el ciudada 5
- Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del sevicio al piblico de * Oficinas y (Detallarsiespor | Servicio nas que Porcentaje de
Denominacién del ’ _ . X (Describirsi s para " ofrece el servicio : " descargar el oreen
No. 2 (se describe el detalle del proceso que debe seg (Se debera listar los requisitos que exige la obtencién del iento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta € | servi tanilla, ofi £ satisfacein sobre
servicio - dadania en kpara " > § formulario de o
el senvicio y donde se obtienen) los dias de: (Horas, ofrecen el servicio | "~} e brigada, pagina web, | (si/No) el uso del servicio
" general, personas Ia pagina de inicio del
la semana Dias, correo electrénico,
naturales, personas sitio web y/o %
y horarios) Semanas) 5 chat en linea, contact
juridicas, ONG, descripcién manual)
center, call center,
Personal Médico) : e
teléfono institucion)
EnLinen
1. Ingresar en el boton “Ir al Trémite en Linea® y llenar el
e ¥ 113 . pcumetosimpedetalndolformacine e
2. Regisro Unico de Contribuyentes RUC actvo (e realzars verificacion
26t o 24 s abratles s et a2 05T % ‘
requerimiento, mediante correo electrénico. indicado en el
o 3. Original y copia simple de escritura piblica de constitucion de la|
compatia nscrta en el Registro Mercantil
a5 personas naturales y juridicas, podrin 0s reauisitos se reciben también por Quipux, si cumple s
e e e sctgsos 4a]on 105 s 5. et o Ot do regt. S e o 1, O ¥ ol sl el ol R Dreceién2onl - uit: v rOMAGONNO
recicaje de chatarra o N ! § § mision de Registro
i . . Copla simple de acredite 1a  “Consultas en e y darclicken 3 opcion "Estado Trbutaria”, Nacional de Periodisas y aue laentdad se
misién de Registro para|del sector piblico. £l certifcado de| chatarrizacin de bienes del sector piblco implica a nspeccion n N e atiende en todas as para ejecutarel
e e e e e e e et Pl o P23 I1shecn ) realiar los  procesos de chatarrizacien, recoleccion, transporte, 3. Coorinar la visita mediante notificacén af usuaro,se coordinan fechas de nspeccion ténica pararevisar personss natartes, | ende entodes a5l aitonsopereir, Edficio eelectarel
w |9 oo deros oo s 3 2 s g vtamnto, v Simacramiene, desasamblf, s, rodcson de maters| e s iomacin avers, swosten|  Gowto | gam | Peromnsses Joowiesyseareston)  SO0SES DL | prencatyentnes | wowior | mmemie || s | ool
. ; AT, e b ™ « 4. Ejecutar gestor ambiental. personzs} Norte Piso’, Bloque Amarilo] hatarrizacion de. mecanismo para medi
sector piblico juridicas del sector publico propietarias del PRESENCIAL caso de ser necesario) bienes del sector "
6. Copia simple de Registro Unico de Provecdores, 5. Realizar informe técnico sobre lavisitan situ - Direccdn de Reconversin el nivel de satisaccion
bien a chatarrizarse 3 justfcar 1a baja de| 1. Presentr requisitos en Secretarfa General o en Direcciones| ! . 4 publico
7.Detalle eserito de os tipos de materiales que procesa y tratamiento| . Emitir piblico Ambientaly Tecnolgica/ cudadana sobre los
inventarios que mantiene en  suf Zonales del MPCEIP (dependiendo de su ugar de ubicacicn).
. T a1 20 BN 10 diferentes resicuos, e efcual debers ndica e grado 7. senvicios que ofrece
@ b de valor agregado a procesamiento, capacidad de logtica para la
ftucon recoleccion de materiales y desechos peligrosos
3. Recbir notificaon mediante comeo electronico o e materalesy desechos pelig
" Detalle escrito de Ia capacidad de almacenamiento y procesamiento,
telefénicamente para que se acerque a retirar el registo y oficol o uyicacin de fas nstalaciones administrativas, de operacién
aue formaliza o egisto de Gestores Ambientals aprobadosparal <", , de operaddny|
llevar 3 cabo procesos de chatarrizacion de bienes del sector| """ %€ 20PI®
piblico a ivel nacional
e e
hitp//serviclos.produclon gob.ec/site_sirar/stcarhtml
25 ingrsn g pimrs v dob e o ol G 1 1, ol sordes cvidd
et un i corst, s o s b compler o 1 0 L
siguientes pasos: X
3. Equipos de pesaje con registros de calibracion®
2.1, En "Ingreso al sistema” dar dick en "REGISTRESE", y luego en| > couior o Poral® oM PeE o
s e | dr lcken RRCISTRCSE ¥ 14280 &1\ 4. quipo para o reistro impreso de pesae automtico
st ingresar el "‘“"‘"" © B I“S":I P ‘de 5‘“:'“" 5. Banda de clasificacion 1. Revisar la solicitud electrénica, documentos habilitantes, verificar que el usuario cuente con RUC activo en|
par verlcacin previa en los regstos del SRy dr ik e 6. Cumplimiento del procedimiento Técnico para el proceso de{ e nlace wwsri gob.cc ngresar al men "Servicis en inea’ “Constasen inea”  dardick en I opcin
Lot personss maturales ¥ uriicas podrin| 2. 1emenn b o B o de 1| ECEPEONY caracterizaciin de botelas PET stado Tributario" y Verificar datos de cédula de cludadania del representante legal de Ia empresa, en Ia INFORMACION NO
e v " ngresar la informacion de los campos en blanco de 1351 pier e pesae acorde ala normativa plataforma do nfo oigital - Simpificada DISPONIBLE", debido a
registrorse a fin de obtener su certiicadof pestafias referentes a "Datos de la empresa” e "Informacion|, e ) fmsionde aue laentidad se
emisi i ral com fo, Reddadores, adicional". Registros par
mter e Embtadors o posre de et 5. et e I pestat e USUATICY o o de| EQUTOS RCCLACORES 2 Coodrnaryeslrloisita e rspecién [ms— scodersimpes
w [peder ol impuesto Emboteladres o Importadores de botelas 23 ingresar en s pesaa et USUAR” ol nombe del sy maquinarspars convert ol PET n s para 2. abora un forme e venfcon e debe incl reiro ftogrfico e caso e s iecdones| 80031630 | Grtuito wan | oo, | pimnaes wecen i s sssimpestel || deartoun
o M usuario y contrasefa y finalmente dar dlick en e 12 oros procesos productivos Zonales deben enviar digitalmente este informe con firmas de responsabilidad y fas fotografias, a los personas) redimibles s mecanismo para medir
plistcanoretomable PET |acceder a la devolucién del  valor| pestafa"Guardar Informaci e botella plstica no e e
corespondiente a 1a tarifa del impuesto|3. Una vz registrado, en “Ingreso al sistemar, en I3 pestaa| . oore oo cernos o retomable PET el nivelde saisfaccion
e e PUESO| o et reBlirado, o ardieso o) Sstema en 12 pestonelsequiiros centros oe acopio 4. Revisiony aprobacion del Informe. cudadans sobre o8
i ‘““;“‘ colocar el usuarioy contrasena creados ¥ dar cick| . cumplimiento del procedimiento que establece el mecanismo de 5. Aprobar el registro respectivo en el sistema SIRCAR. El sistema notificard al usuario para que descargue el servicios que ofrece
o . . [ gestion de 1 informacién que favorezca 1 trazabilidad de botellas :
4. Solcitud de Registro cagard automiticamente lanformacién|
o e recuperadas 6 Suscrbi el registo presentado por el usuario,
':‘Z‘Is o “‘";b ! pode solicitud etart Compactadora de botellas PET
i debrs oo do sl competo ot e s
& et ol e A— , - Nombramiento del Representante Legal, debidamente inscrito
eleccionar el tipo de_personeria jurdica con el que se| g ATEHO T BEERAE A
7. Adjuntar Ia documentacion habiltante (requisitos) requerica
1. Ingresar  1a pégina web del Ministerio de la Produccidn)
Comercio Exterior,Inversiones y Pesca y e el campo "Servicios |
linea” abrir Ia plataforma correspondiente 3 Diagndstico
Empresarial
(http:/servicios produccion.gobec/ste_e/site_de.html), o en s
defecto, acercarse presencialmente a 133 ofiinas de Ia Direccion
de Emprendimiento e Innovacion Empresarial de la Subsecretaria
Atender  requerimientos de asistencial de Mipymes y Artesanias, anto en Quito como en las diferentes
técnica integral para el desarrllo de un| oficinas técnicas del MPCEP. 1L Ingresar a la plataforma de Diagnéstico empresarial y revisar os resultados arojados e interpretar: i el “INFORMACION NO
emprendimiento productivo, identiicando|2. Responder cada una de las preguntas establecidas para el emprendimiento es innovador se e remite al Analsta encargado de emprendimientos Innovadores para DISPONIBLE" debido a
1ss necesidades de formalizacion, fase de| ciagnstco dentro de Ia plataforma informatics, sin embargo, en iniciar Ia incubacién. Si no es innovador, es decr, se trata de un emprendimiento tradicional, pasa 3 una aue la entidad se
Dlagnéstico
oot oara| es3TOlI0 G unaidea de negoci,caso de que el usuario acuda presenciaimente al Miistero, un i profesionsl, 6 primer paso para Demndsico
jagnsstico empresarial para . o | empresarisipara
[ odutions | capacitaciones y otros requerimientos al Analista de Ia Direccién de e Innovacién| 1. continuar en la asistencia técnica dentro de la Subsecretaria de Mipymes y Artesanfas. Dichas directrices| 8:00a 16:30 Gratuito 0minutos | Personas naturales En linea Pégina web MPCEIP Péginaweb si 'NO APLICA' P 2 1 desarrollando un
” través de un diagnostico basado s deben ser comunicadas oportunamente al usuario (sea de manera presenci, correo electrérico o uridades. mecanismo para medir
, roductvas ,
preguntas que permita detallar Ias| pueda efectuar el iagndstico en dicha plataforma. La pataformal telefénicamente], y e reaiza respectivafcha del emprendedor. el nivel de satisfaccion
deblidadesy fortalezas del emprendimientol arojard los resultados del diagnéstico, cuyo emprendimientol 2.6 I “ Gudadana sobre los
previo al ingreso en el mercado nacional | estard dentro de alguna de las siguientes tres fases: Inicial, 3. Realizar el seguimiento respectiv. senvicios que ofrece
interacional Desarrollo, o Mercado, con su porcentaje y semdforo
correspondiente, asi como también emite el resuitado de si se
ata de un emprendimiento innovador o tradicinal,
3. Recibi irectrices, conforme resultados de diagnéstico, misma
aue son comunicadas por los técnicos del MPCEIP (sea de manera
presencia, correo lectrénico o telefdricamente).
4. rec i B
1as directrices emitidas
. iy “INFORMACION NO
o g oo e 1 Ingresar a1a pigina web del Miniserio de Produccién, Comercio oL g s
g voes p s s aue laentidad se
(1) e un soniciaetad  fomenar | 2 Selecionar I apin S e sy e e 1. o sl i de n v ‘ 3 Un ez i I formacin, 3 latformacrificard s veraciddde lamismayen s d contrcon mprendedores,sean st e Regio loentido
3 a . Gratito minutos | estos personas nlinea Pigina web MPCEIP Péginaweb 1 | - acionsl de ) 1592 jesarmollando un
# [de emprendimiento nacional,asfcomo también permite el acceso| 3. ienar tados los datos y adjuntar requisitos solictados en el 3. Certficado de cumplimiento tributario 2.En caso de no cumplir con os requerimiento del Registro, el RNE emiti un correo electronico donde se| =%°216% F0minu stespersona el " s NOAPUCKT | Madonalde desarolandon
, , naturales ojuridica mprendimiento mecanismo para medir
2 benefiios esanleddos enla Ly Orginca o . Nominade emplesdor [ustiinl porae e fanegacion gl certficad ) mecaismopra e
de Emprendimiento e Inovacién. 4. Recibir correo electrénico de notficacion de aprobacion de sul el e satafacee
egistroy descargar cetficado adjunto e
Las micro, pequefias y medianas empresas|
pocrin obtener la categorizacion mediante| 1 Ingresar  1a pigina web del Miniterio de Produccién, Comercio
1 Registro Uni MIPYMES - RUM,| Extrior, Inversiones  Pesca: htpi//wiwproduccion.
P A mronAcion o
ites en| 2. Elegir a opcidn: "Servcios en Linea IO
otras insttuciones del estado y acceder a|3.legir categoria (RUM) . o mecesaria parata esponde SPONELE  ebidon
beneficlos que ofrece el Ministerio dea. Hegir Ingrese al istema” 1. Regisro Unico de Contribuyentes - RUC activo o Régimen Impositivol e g " " 9 "
6n, Comerlo Exterior, Inversiones y| 5. Elegir opcién "Categorizacion” Simlificado Ecuatoriano (RISE) activ. usuaro con una nofificacion Emisitn de Registro encuentra
w | produccon, Comercio Btener A Piraion & S A ~Paravalider 80021630 Gratito Sminutos Mipymes Entinea Pigina web MPCEID Piginaweb si Citin e 4 59 | desarrollandoun
ipymes esca, entre los cuales estin enado de ireccion de correo electrénico actualizada en e nico de Mipymes
b. La plataforma informari Ia categorizacin exitosa y facultars Ia posibilidad de imprimir el certiicadol mecanismo para mecir
. evento, faria  putos de ashibén| 7. Hoiropén-Enir st . Lo " v “ “ el desattacatn
nsistencias técnicas y acompaiamiento eno| 8. Revisar en el correo. electrénico registrado en el SRl I3 > el e soafoce
referente a: obtencion de la 6 10Ny oot
sanitari, imagen corporativa, etiquetado y{9. En Ia Plataforma, el sistema le sefalar su CATEGORIA y le a
embalaje de productos, planes de negocioy| informari que imprima su cerificaco
exportacion de sus productos mediante I3
herramienta Exportaféci.
MNISTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, YPESCA
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la

Art. 7 dela Ley Org

a de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica

OTAIP

dadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Namero
Namero
Tipos de canales de
Tipo de de
po de _ disponibles de ciudada |
. ef ireccion y teléfono de ciudada
Horario de| Tiempo e atencién nos/
o usuarios del la oficinay o ! nos/
‘estimado presencial: Kk Link | ciudada dad:
» » servicio . ¥ ara ink para e ciudada .
e Como accederal servi Requisitos para la obtencién del servicio o de | e o para| | Ofinasy (Detallarsiespor | Serv ot || ants Porcentaje de
No. Descripcién del servicio (e describe el detalle del proceso que debe seguirla o [  (Se deber listar los requisitos que exige fa obtencion del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta P2 | gependencias que ventanilla, oficina, | Automatizado L L satisfaccién sobre
servicio - ciudadania en (link para direccionar a formulariode | intemet (on
el ciudadano para la obtencion del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de (Horas, ofrecen el servicio brigada, pagina web, | (si/No) el uso del servicio
; general, personas Ia pégina de inicio del " servicios line)
la semana Dias, correo electrénico,
° naturales, personas sitio web y/o -
y horarios) Semanas) o chat en linea, contact|
juridicas, ONG, descripcién manual)
center, call center,
Personal Médico) . o
teléfono institucién)
Extermr. Inversiones y Pesca: http://www.produccion. Roh ec
2 HlegirIa opcion:"Servicos en Linea"
3. Elegir el tipo de categoria (RUA).
4. Elegir"Ingrese I sistema’
5. Oigtar el RUC/RISE y dar dick en “Verfcar’, el sistema
enviars un mail a la direccién de correo ;
: 1. Registro Unico de Contribuyentes - RUC activo o Régimen Impositvo
e 8 e e et plcnenenati ot oo
sceder s osbnelcis cue clorgala Ly e o Ingesar o coreo elecnico aue e B3 sty i o oo elecroncosctaliado s . En ol sistem RUA evisar y valldr I nformacan dl solctante para poer en conodento e o DIPONIBLE debidoa
i’ habiltants soporterua@produccion gob.cc y dar dick en el link: ReBistrof 3 g1 en un solo archivo en formato pef fotos que evidencien: Delegados del Comité de Fomento Artesanal (Delegados de SENPLADES, BAN ECUADOR, MPCEIP y Ministeriol aue laentidad se
o abilitante, Eltaller fisico de Finanzas). Si el formulario tiene la informacion incompleta se rechaza la solicitud indicando lo que debe| encuentra
Emision de Registro Unico|otorga el Comi Atesanos o gremi misicn de Regisr
45 sién de Registro Unicolotorga el ~Comité - Empleados incluido el solicitante completar para realizar un nuevo registro en linea. 8:00216:30 Gratuito Sminutos. tesans o gremios de Enlinea Pagina web MPCEIP. Paginaweb Si “NO APLICA™ et 18 309 desarrollando un
Artesanal Fomento Artesanal en cumplimiento a Ia| 7.1 ngresar RUC/RISE dar un cick fuera del casilero y esperar] artesanos Gnico Artesanal
normativa que a ige como. Emision lice la informacien, - Maquinarlay hemramientas 2 mecanismo para medir
au & visualice fa MIsM3AUel . proceso de produccién. 3. El Comité de Fomento Artesanal aprueba o niega la solicitud de emision o renovacion de Acuerdol el nivel de satisfaccién
cuerdo Interministerial de. concesién. de|se obtiene desde el K. .
" 4. n caso de que se trate de una renovacién de un Acuerdo emitidol Miisteria dac udadana sobre os
beneficios de I Ley de Fomento Artesanal,| 7.2 Los demss datos debe llenarlos de scuerdo 3l tipo
e . o IO manuslmente, debera subir el Acuerdo anteriorescaneado en formato senvicios qu ofrece
ara primera vz y renovacién, mediante el soliciu T
Registro Unico Artesanal. 7.3 Dar click en "Registrar solicitud". »
8 Aceptarveracidad de l informacién en e sistema,
5. Reclbir mediante correo electrrico el documento Registro
Unico Artesanal (provisional) y el nimero de trémite para dar
seguimiento al estado de Ia emisicn del Acuerdo Interminiserial|
(documento habilitante).
Requisitos Oblgatorios
tema
Ecuatorians) Matiz - Guayaquil
Certficado de firma lectrénica. (Para fitmar solicitud de Certficado Walecon entre Av. 9de|
envue) Octubre yP. Icaza,
el i, La Previsora- Pisol
Ingresar ala pégina de ECUAPASS
| Factura comercial. Zonal 4- Manta:
enla opcion "Solctud de Uso"
P i . B/L Puerto Pesquero
girla op
Elaboracién de DIO" (Declaracidn Juramentada de Origen), esta | 11200 @ posterion) o Artesanal SanMiteo
opcion permitira generar la respectiva 1.- Ingresar a la pagina de P & Direccion de Supervision, u
equisitos Especiaes: Acreditar transferendia Zonal 2, Zonal % Av. “INFORMACION NO
. ECUAPASS "https://ecuapass.aduana gob.ec/" y registrarse como | REAUisitos Especial Exportadores, Verificacion y Certificacion N
La cetificacion de Orgen de productos de " ficados de | bancaria Amazonas, entre DISPONIBLE", debido a
> ' Exportador, e la opci6n “Solicitud de Uso' apoderados, origen . . "N APLCAT,
Emision de certificados de| “XPOT2CI0N tiene como propdsitoregulary |, [ o) e wentanilla Unica” y elegirla opeion Origen: comercializadores, | UMn Nacional de NOAPLICA', debido 40,5 que que la entidad se
@ o S contolrios o e cnticagonce |25 20T emil i ylegrisoncin oo i Roviarcolcudde CorfcadodoOen generass perdisdores | peoqtaey Aoso - squeelpCe, no| | dido2auee encuenia
46 gen Productos] ; igen por cada uno de los acuerdos eboracién de eclaracion Juramentada de Origen), esta ¢ 6 $10 8horas. productores tanto Pereira, Edificio mal En linea/ ventanilla st utiliza el Portal de- : noutiiza 623 1253 desarrollando un
orginarios de Ecuador para 90021600 b o Portal
orgnaros ¢ comerciales suscitosporel Ecvadoryde [ 79" » o ;v Ioc ersonas Pltaforma > Tramites Ciudadanos| mecanismo para medir
e e " P Aprobar o rechazar Certificado de Origen, en SIGCO. oomo pe Gubernamental Norte (PTO) el nivel de satisfaccién
unilateralmente al Ecuador 3- o"lc v Emitir, Juridicas, naclonales o Piso 8, Bloque Cludadznos (PTC) ciudadana sobre los
escogerel formato del certificado de origen a utilizar en el marco P extranjeras i Teléfono: 042591370 ext. .
ntregor usuario arilo; senvicios que ofrece
e v s T Aot | VB LT 52
el ot dorete el e vy Ui Autriddtl il sl Etreropr f o e peca  Sleotony
4.- Realizar el pago mediante la modalidad de pago electrénico. Importada. aamafioy bemetrio
5.- Retirar el Certificado de Origen en las instalaciones del MPCEIP. Productas Pesqueros: Aguilers Malts,frente
e e a aBodesur, 2o Piso
v P P 3 Sector Huachi Chico;
Presente Zonal6- Cuenca Av.
Manuel Calle-234y
Comelio Werchin;
Presente el cetficado de captura o documento similr emitdo por
1. Enviar un oficio dirigido al al/la Subsecretario/a solicitando| 1. Oficio dirigido al/la Subsecretario/a de Competitividad de Comerciol
aprobacidn de planillas A y B (adjuntando planillas y "
. Personas uridicas o INFORMACION NO
st paronss s o omprsas ave|rbints 2 e thns que_condene nimero de Regitro Unics o eons 250 | copnaaonzoats- mFORACON N
proveen autopartes a las ensambladoras|25i existen errores e ©EMPresas que PrOVEEn | gito: av. Amazonas, "NO APLICA", o2
Revisar solcitud autopartesa s Direccion de Superviidn, "NO APLICAT, debi Taentidad s
gosscinde il Ay olficads el s s I exportacen arcsenads, < unconaio 3 g de amle. sl |3 OechonesyRecucnesenreposes e cofoman Commine| S/ apnesaios | o o | einde Spenision OARCH,$e00) o elaenidadse
n utomotores ensamblados en Ecuador Perd, Bolviay Colombi | de eriista MPCEIP, no uilz
o s psemotres ersaniiados o Gt pre|susanadon medite o ectincoasoictani, | v G Fr, Sl o) Generar o pora Diectrde a Uidad e 50 | cfnmencipas | SePeiodsy oren presencl vo | ietrorarae | MPCERrouizs |y ||t
, ol soliatante e a empresa olfcadas en el onsopereira, | | deOngen iizaelportade | et ponal de esarallandown
pe— Nackocs CAN), rseran e e siom | dberd eesrtr nuevamente . e a1 nformadin|5,Fcres d comprade mteras s prseeporacinde | oy | TeTon: D00 s mecaismo pwramede
fichas técnicas y aprobacién de planilas A y{ iniciamente presentada. 6. Visita técnica en planta o documentada para verifica el proceso) Sutomotores | subemamentai Norte Ciudadanos (PTC) el desotuface
B, 4. Recibir via correo electrénico las planillas aprobadas firmadas| productivo (opcional en caso de tratarse de empresa nueva o en su| Piso 8, Bloque Amarill servicios que ofrece.
digitalmente. defecto se necesite mayor claridad en el detalle del procesol aue
productivo).
Direccién de Gestién Acuicolal “INFORMACION NO
DISPONIBLE", debido
Los _productores _acuicolas, - empresas| 1 Recepeion dea solctud de e con 05 equstos. Av. Malecon Nro. 100y 9 de
acucolas,  organizaciones  Sociles aue laentidad se
X 1. Solcitud de asistencia técnica en produccién y|2. vealizar, generar o prestarla asistencia técnica que se solcita Persona Natural Octubre, Edifci La Previsora
Asistendia  técnica en| comunas, asociaciones y cooperalvs| 1. Ingresar la solciud de tramite con los requisitos en af encuentra
- . v e e buenas priciicas acuicolas 3. Asignacién del funcionario o técnico que va a aender la sociud 001700 rito 2ins Ecutoriana | Direccion de Gestion piso15 presencial o romatodesaliiud| WO APUCA" o 08 | et
uemsprictcs sosals | |pora. itaestucLI,  capactacon en| 2 Reclir a respuestay I asistencias) cnicas). 2 Cédulade idenicad o cidacania 4 Rousiondelasolctudycaborasiondolaespuesta, Persona.urkia- ola Guayaqui - Ecvacor — mecatamo ara i
oduction y boenas précieas de manes 5 Coordnacion con e usuario exirno sbre afecha e aasitenca tcnica vsds el i el do susarcion
alos productores acuicolas del pais P deun@produccion.gob.ec udadana sobre los
Teléfono: 04259 7980 ext. 311
serviios que ofrece
Las personas _furdicas. tales comol
empresas  acuicolas,  orgarizaciones|
sociaes, comunas,  asociaciones  y| . NFORMACN D
cooperaiv: arin solictar i 1, I9resa I soliud de ramitecon los equisios en 1) 1. soitu g cesion de derechosde concesion para eercer 13 ri PR
ventanila tnica de a nstiucion. , debidoa
ulivo de especies bioacuiticas en zonas de playay bahia. "NO APLICAY,
Autorizacién de cesion de UIOrZaci0n de cesion de derechos def g oy g pag P plavay 1. Recepcion de la solicitud de trémite y validacion de los requisitos. " "NO APLICA", debido| : que la entidad se
concesion para ciercer la criay cutivo 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) Direccidn de Gestion Acuicola debido s que el
derechos de concesién para : 3. Presentar pago en ventanill tnica de fa insiiucion y recib 2. Asignacion a irea responsable de gestionar el trimite. aque l MPCE, no encuentra
especies bioacudticas en zonas de playa)| 3 Nombramiento del representante legal 500,00USD;no grava Persona uridica- | Acuacultura A Malecén Nro. 100y 9 de MPCEIP, noutiiza
a9 [ejercer 1a cria y cultivo de| 2P Ia factura de servicios. 3 Asignacion del técnico que valida écnicamente Iasolcitud ylos requisitos. 60dias presencial No utlza el Portalde s s desarrollando un
: bahia \ 4. Estudio écnico econdmico on : ! 83021700 WA Privada (Gestion Acuicola) | Octubre, Edificio La Previsora elPortal de
especies  bioacudticas enl 4. Reciir roificacion en caso de. inconsistncia el €140 4o econ o Qutr Tramites Cudadanos| 17 mecanismo para medir
20nas de playa y bahia Es im informacién. omprabante de pago. 0 re) ramites el nivel de satisfaccion
portante  mencionar que _paral o mento del tramite en a ventanilla dni 6. Permiso Ambental. Ciudadanos (PTC)
eceder oo asonsacin o usuaro| 5 ReGbi ol documentodel vamite e venania rica e af  Perme Ambleta Gudadana sobre os
institucién. servicios que ofrece
deberd  obtener  proviamente la a
adjudicacion ﬂe obras de infraestructural
sobre fa concesi6n que solicita
Las personas juridicas, tales
empresas  acuicolas, _ organizaciones|
sociales, comunas, asociaciones y|1. Ingresar la solicitud de tramite con los requisitos en la) 1. Solicitud de concesién para ejercer la cria y cultivo de especies| Direccién de Gestién Acuicola “INFORMACION NO
cooperatvas _ potn soler _ura vrnd inicadea st joaciiaticas en zona de playa y bahia Au. Malecén Nro. 100y 3 de O APLICA" DISPONIBLE", debido
Concesion de zonas de playa| CONCESION ¥ aulorizacion para cercer | 2 Realizar el pago. 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC). 1. Recepcion de la solicitud de trémite y validacién de los requisitos. Octubre, Edificio La Previsora "NOAPLICA", debido| (O TFICR que la entidad se
oreesion de sonas e o iy uliv de espces Hoacuaicas o3 Presenar ago e venianila ica de lainsifucion y recbe| 3. Prowdenca ) elamite $0000UsD:nogrovs st Piso15 aaue el MRCE, no | Sebidoacuesl encuentra
so. [ batiapom efeee 10 0V o o gy e I facturace servcios. 4. Comprobarte d pago 5. Acgnacin dl éricoque vlds i camente I sy s equios, asnanin | SOPUEOUO | gy reson i prvad] YO | Gt st J—— wo [ it vonaae [ MR 0wt |6 || o,
o P Recibir notificacion en caso de inconsistencia def. Estudio técnico economico. 4 6n té 6 2 : Email Tramites Ciudadanos| mecanismo para medir
foscuiticas Es importante mencionar que para| informacion. 6. Factura de pago de obras de infraestructura. mcedenoz@producciongob. (PTC) ramites el nivel de satisfaccién
acceder a esta autorizacion previamente| 5. Recibir el documento del tramite en la ventanilla Gnica de la) 7. Planos del pr ec Ciudadanos (PTC) ciudadana sobre los
los usuarios  deberén  obtener Ia|nstitucion 8. Nombramiento delrepreseniane legal Teléfono: 04259 7980 ext. 311] servicos que ofrece
adjudicacion de obras de infraestructura)
sobre a concesion que se solicia
MNSTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, YPESCA
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Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

NUTEO T N imero
Tipos de canales de
Tipo de o de
o . ” " disponibles de ciudada
. beneficiarios o Direccién y teléfono de. ciudada
Horario de Tiempo < atencion nos/
h ° usuarios del la oficina y ° N nos/
Setimas servicio dependencia que Gz kpara tinkparael [ 49292 | Giygag
Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio de Oficinas y. i d (Detallarsiespor | Servicio u 2 nas que Porcentaje de
Denominacion del (Describi i es para ofece el serviclo descargarel | servicio por 2s que
No. Descripcién del servicio (se describe el detalle del proceso que debe seguirla o | (e deber listar los requisitos que exige la obtencin del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta dependencias que ventanilla, oficina, | Automatizado accedier satisfaccién sobre
servicio ° b ciudadania en (link para direccionar a " formulariode | internet (on accedier
el ciudadano para la obtencién del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de (Horas, ofrecen el servicio * brigada, pégina web, | (Si/No) 1 el uso del servicio
° general, personas Ia pégina de inicio del servicios line)
la semana Dias, - correo electrénico, servicio e
° naturales, personas sitio web y/o servicio
y horarios)| Semanas) o w! chat enlinea, contact| enel
juridicas, ONG, descripcién manual) enel | o cumula
Personal Médico) center, call center, dltimo tivo
teléfono institucion) periodo
1. Soliiud de imporacion de especies acuicolas vivas.
2. Acuerdo de autorizacin para ejercer la actividad acucola. Direccisn de Control Acuicola
3 Memaria ol tcrica e rouct, Av. Malecén Nro. 100y 9 de ANFORMACION NO
roductores  acuk mpre ra comerci DISPONIBLE', debidoa
LGSV productores _acuicolas, - empresas| 1. Solicitar el tramite a través de la VUE (Ventanilla Unica| & Factura comer cial Octubre, Edificio La Previsora
jcoes,  organizaciones  sociales| - SO 5. Centfcado de origen. Aecencion de I solctud 4 personaNatorl - o aue laentidad se
| comunas, asociaciones ycooperatvas , 6. Certifcado saniaro de Ia autoridad competente del pais de| - encuentra
Autorizacién de importacén Reciir notficacion en caso de. inconsistencias e 2 Revisiénde los requisitos Ecuatorana Acuscutura Guayaguil - cuador . .
st crén solciar, a este Mniteri, I ” orgen. Gratuito 30dias Entinea s NO APLICK Ecuapass 0 0 desarrllando un
deespecie aukolasvvas | Pooran SOWHEn @ este MISIero, iafjormacion Otk el andlis et 2. Aprobacien de I autoizalon de mportacién 83021700 Personaurdica- | (Control Acuiola) email ’
productos suetos de Ezm ol previo| 3 Recibi el documento del rgmie en Ia ventanila anica de lal ¢ (5P E rwzsensfm legal. 4. Entrega de la autorizacion firmada. Privada jguzman@produccion.gob.ec e
i institucién o a ravés de la VUE (Ventanill Unica Ecuatoriana) i eléfono: 042 ss7SBD ex e nivel de satisaccin
especificamente especies acuicolas vivas. (ve ) 9. Registro mercantil. Teléfe 042-597980 ext. 302 ciudadana sobre los
10. Registro Unico de Contibuyentes (RUC), Sonveos aoe ofrece
1. Esciitra piblica de consttucion de a compaia
1. Solcitud de Acuerdo Mnisterialde Auorizacion
2. Registro de nscripcion de establecimiento
3. Certiicado de Registro Santario Unifcadb.
aSies djuntar e
legal, certcado de consiiucidn y registo e la compafia. Si es|
persina el prsena cibi de Keridd Y cetica Oreccion de Control Acicola
. . votacion (actualzado) “INFORMACION NO
A ravés de este wramite Jos usuarios de| 5 Copi ol Regiio Unico de Contbuyertes (RUC), e o 00 de DISPONIBLE, debido a
sectoracuiculor pueden acceder 8] 1. Solciar el Uémite a avés de la VUE (Ventanila Urica| 3 COPR 06l Red e Octubre, Eificio a Previsora .
6. Factura comerci aue laentidad se
.| autorizacion para 1a  importacien del Ecuatoriana). 18 de tasolctud persons Ntural P18
Autorizacién de importacién) roductos  sujetos de  control  previo| 2. Rec\bw notificacion en caso de inconsistencias de| 7. Certiicado de Origen del producto. 2.Re 6n de itc Ecuate Ac it encuentra
52 |de insumos o productos e[ OIS sultos prevol2, Recir 5. Certicado Santaro de la autoridad competete del peis de| > Aevisondelosrevisios sx0a7 | Grawito s | Ecwtorons cuacultura ntinea s “NoApLICA" Ecuapass o B | desarolandoun
de naumos cposicamert los mes o usol fomacy - T et sl e o e — e T bt o] Aprabacin g aautorizcion de importacien ersona Juridca- | (Control Acuicola) e i
o, steconvol s reaizado por a3 Reco ol documenty ol i o a vt imica e 05, oot Do e s - s i Prvada Jeuzman@produccion.gob.ec mecnismopara medt
Comision Técnica de Evaluacién de a VUE (ventanill U mpora Heléfono: 042 53mag0 . 03 e de st
Riesgos de mportacidn -COTE o Memor écica el procucto  er mportaco V3 o
10. Para el caso de importacion de cistos de artemia o biomasaj
de artemia, se deber presentar certicado de anslsis de metles
pesados (plomo, cadmio y mercurio), andlisis que. deberd sef|
realizado en un aboratoro acreditado po el pais de origen.
1. Certicado de Patologia de un laboratoro acrediado por a
Direcion de Control Acuicola
icit rizacion imp 6 ra pre “INFORMACION NO
Los proguctores  acuicolas, empresas 1. Solicitud de autorizacion a la importacion para productos frescos| ‘. Malecon Nro. 100y 5 de. c
; . . o congelados. DISPONIBLE', debidoa
acuicolas,  organizaciones  sociales|1. Solcitar el tramite a través de fa VUE (Ventanilla Unical Octubre, ificio a Previsora
2. Centicado sanitario . , aue laenticad se
comunas, asociaciones y  cooperativas| Ecuatorana). 1 Recepcsnde asolcitud de autorizacén para importacion personaNatural - Piso1s
Autorizacion de importacén ©™ ; , eriadodo rgn o pis rpraor encuentra
o o de i crén solictar la_ auorizacion para la|2. Reciir notficacion en caso de 8 ; 2. Revisién de s requisitos ssoatrco|  crao s Ecuatoriana Acuscutura uayaquil - Ecuador s o . . ) ) onaent
D oo %% 118322 Oimportacion de productos _sujetos deinformacion. e s 3. Aprobacian de a autorizacion de importacion 2 Persona Juridica (Control Acucola) Email cuspass tesarrllando un
conglaos ool prov " eapecicaman_de| 3 Rocbi f doument el i o venanla Gnica d lal & REAHO UncodeConi s (1) e de s oo s s [ — ecanmoparamede
ra comerci el nivel de satisaccén
PROGLc10 acucla 125005 0 ongelados [ sicion o aves e a UE (Venania i Ecuatorara. |3 Focbacomerel eléfono: O2.537380 o, %02 e de st
senicos queofrece
1. Solciud de autorizacion para el culivo de especies bioacuicas|
en tleras ala, iigida al Subsecretaro de Acuaculura
2 Regisro Urico de Contrbuyentes (RUC).
3. Esudo a25 hectéreas)
1. Realizar el pago. (menor a 25 hectar
2 e a o d e con s reqistosdfids| . Plrs donde consts fcroais con I blackin geogréa de )
en la ventanilla Gnica de la Institucion. Direccién de Gestion "INFORMACION NO
Las personas naurales o personas| 3. Recibi la factura de servicos & Dacumentos que jusiquent il d domirio el et Malecon Nro. 100y 9 de — DISPONIBLE', debidoa
juridicas como  empresas  acuicolas,| 4. En caso de presentar la documentacion entregada algunal o Ia tenencia del mismo en caso de comodato, | 1. R de lasolicitud de 1os requisitos. persona Natural- Octubre, Edificio La Previsora NOAPUCK, detido|  AEIFICT que la entidad se
Autorizacion para el cultvoforganizaciones  sociales,  comunas,|inconsistencia, recibir una. notfcacion para . subsanacion| usufructo u oira figura juridica, en la que se requiera jecutar fa) 2 Asignacian a irearesponsable de gstionar el trmite Lunesa Piso s aque el MPCEP, no encuentra
; . ° ; 50000USD; nagrava ’ Ecuatoriana Acuacultura WpCe, noutliza
54 |de especies bioacusticas en|asociaciones y cooperativas  podran| respectiva. actividad acuicola. del requisitos. Viernes WA 60dias Persona Juridica (Gestion Acuicola) Guayaquil - Ecuador Presencial No utiliza el Portal de- el Portal de 18 34 desarrollando un
tierras altas. solicitar la autorizacion para el cultivo de| 5. Subsanar observaciones recibidas y remitir nuevamente la| 6. Registro de informacion ambiental (licencia, permiso ol 4. Validacin técnica de la solicitud y elaboracion del informe técnico 8:30a17:00 Privad: Email: Tramites Ciudadanos, Tramite mecanismo para medir
especies bioacudticas en tierras altas, ya| NOVMECIDH ylo documentacion solicitada por medio de la| certificacion; sélo primera vez debera presentar el codigo tnico rivada mcedenoz@produccion.gob. (PTC) ramites el nivel de satisfaccién
seaen arrendado, Institucion. del proyecto otorgado por dicha entidad, nombre del solicitante y] o Cludadanos (PTC) ciudadana sobre los
- Una ez e s ccuenve oo i, e it 4% project, y s condcinrs o entega e Gehg relétono: 042 Fss0ext 311 semicios queofrect
a Gl soicante l_auotzacion  frmace aoreacinposirr a il prmin
Socrincamerte por o Subsecretar 6o Avaeutura 7. Atorizacion para aprovechamiento de acuicukura. emitdo por el
organo gubernamental encargado de administrar los recursos|
hidricos (SENAGUA)
8. Comprobante de pago.
1. Solicitud de autorizacion para la comercializacion intema de
productos acuicolas procesados importados.
2 Presemacm'n de la cédula de ciudadania para personas naturales;|
personas juridicas, escriura de. consiucion|
ebamene regtasn nimiva 4o saconsiss (on o cas0 A0
p ue).
1. Realizar el pago. Registro Unico de Contribuyentes (RUC).
2 Ingesar la soiitd de wamite con los requsos defnicos| a Estudi t6cnico econdmico sobre a actvidad a realzar
en la ventanilla Gnica de la Institucion. Nombramiento Representante Legal inscrito en Registro Mercantil Direccién de Gestién Acuicola) “INFORMACION NO
Las prsenas s o e, s . Reior o do snvos {encaso que i Av. Mlecén Nro. 100y 9 de — DISPONIBLE', debido a
rorzscion 50 de presentar 6 da sigunal 6. Planos de e " 18 detasol losreauisits T Octubre, Edificio L Prevsora WoApUCH" debido|  NOAPUCK" aue laenticad se
R e Sopeiad s w ) i o o o aur I aas saueciwpca, no|  dERwCel encents
55 [fomecatiacen intem del L o socta i atorzacicn| espec o ke et dore i o 3 Acgracndl i que vl daricament 1 sllctudylos o amapn | SOPEO | gy, | fowore | A | cr prsencl to | et ponaae [ MR 0w | o |0 | e,
(o " " ra la comercializacion interna del Suhsanav recibidas y remitir Contratos de de productos de la it 8 mail: Tramites Ciudadanos| mecanismo para medir
procesados importados |erritorio.  ecuatoriano  de  productos | informacion yio ocumentacion soicada por medio de lacelebrados con operadores de plantas industriales procesadoras privada meedenaz@produccion.gob. (°1) Tramites el nivel de satisfacci6n
acuicolas procesados wmubrlaﬂus ventanilla inica de la Institucion. legalmente establecidos en el pais de origen, con detalle de tipos del Cludadanos (PTC) ‘Gudadana sobre los
Una vez que se encuente aprobado el rdmite, se remite| producto, canidades y ormas de presentaciin. Tetétono: 04259 7ss0ext 311 senvicios que ofrece
ol comeo del solciante la autorizacion frmadalB. Certicado de regitro emiido por la Subsecretara de Calidad el
clectionicamente por el Subsecretario de Acuaculura nocuidad para s vehiuios de ransporte propio o arrendado con
que dispondra el distribuidor para el transporte de los productos de|
la acuacuttura.
9. Certfcado santario de que os productos son aptos para ¢l
consumo humano, emiido por a autoridad competente del pais del
origen, por cada ot de producto mportado.
1. Reaizar el pago. 1 ol Sefior Subsecretaio (2) "
2. Igresax Ia soicitud de amite con o requisios definidos| 2. ura
Las personas naturles o juridicas, tales| en fa ventanila cnica de fa istucion 3. Regisro Unico de Contrbuyentes (RUC) Direccion de Gestion Acuicols “INFORMACION NO
acuicolas, 3. Recmma 4. Escritura piblica de constitucion de la compaiiia (en los casos| Av. Malecon Nro. 100y 9 de "NO APLICA", DISPONIBLE", debido a
Autorizacion para la| sociales, comunas,  asociaciones 4. En caso de presentar la documentacion entregada alguna| que aplique). & . Octubre, Edificio La Previsora "NO APLIC/ id M que la entidad se
1 Recepiénde a solcitud de tramite y validacén de Ios requsios Persons Natural debidoaque el
interna i solciar o mcuns\stenc\a vecibir una_notfcacion para la subsanacion{ 5. Nombramierto Represertante Legal nscro en Regisiro Mercari > FeceP¢n d e yaldagin de ¢ 00D, o o Piso 15 aaue el MPCER, no | debidoaaue encuenra
56 |oroducos lcolas| comercalizacion terna de.procucios de] respecti oo e e adind e responle e gestiona o vinie s30a1700| DOV 108 | gy | Ectorans s Guayaauil - Ecuador presencil No iz poratde. | MPCP ot | g s desamaando un
provenientes de la fase de|la acuacuitura, que provienen deIa fase de| 5. bsanar absenvaciones fecibidas y remitir nuevamente la| 6. Listado de transportistas autorizados y aprobados. del requisitos. ersonaluridica- | - (Gestién Acuicola) Email Tramites Ciudadanos| € FO"talde mecanismo para medir
cultivooprocesamiento | culivo,  empague distribucion _de|informacion ylo documentacion solicitada por medio de Ia| ransporte de productos de la acuacuitura 1pmp\ns o ammlauusy 4. Validacién técnica de la solicitud y elaboracién del informe técnico Privada mcedenoz@produccion.gob. 10 Tramites el nivel de satisfaccién
ductos procesados en estado fresco, | ventanilla tnica de la Institucion. emitido por la Subsecretaria de Calidad e Inocui ec Ciudadanos (PTC) ciudadana sobre los
refrigerado o congelado. 6. Una vez e e ercuenre aprobado el rémite, se remite| 7. Conirato de prestacin de servicios de !ransper\acmn en caso de| reléfono: 04 259 7980 ext. 31 Servicios que ofrece
al del  solicitante la  autorizacion  firmadal vchlcu\us alquilados.
e\eclmmcameﬂle por el SUDSECIELSIID de Acuacultura. ‘Comprobante de pago.
MNSTERIO DE P MERCIO EXTERIOR, VPESCA
Literal_d-Servicios_que_ofrece.y_las_formas._de_acceder_a_elos acalizada
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Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 de la Ley Org: a de Transparencia y Acceso a la Informacién Pul OTAIP
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Numero
Tipos de canales de
Tipo de de
disponibles de ciudada
. beneficiarios o Direccién y teléfono de " ciudada
Horario de| Tiempo atencion nos/
) c usuarios del Ia oficinay _ nos/
atencion estimado . presencial: . ciudada |
. L L . : servi N dependencia que . k para Link para el ciudada 5
N Como acceder al servi Requisitos para la obtencién del servicio al publico de (Descritin 516 para Oficinas y o e (Detallar si es por Servi destargarel semidopor | Masaue | 00 Porcentaje de
No. 2 Descripcién del servicio (e describe el detalle del proceso que debe seguirla o | (e deber listar los requisitos que exige la obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta [ (055031 dependencias que " ventanilla, oficina, | Automatizado 2 accedier satisfaccion sobre
servicio ) : ciudadania en “¢| (tink para direccionara . formulariode | internet (on accedier
el cudadano para la obtencion el servicio). servicio y donde se obienen) los dias de (Horas, brigada, pagina web, | (5i/No) onal el uso del servicio
o general, personas 1a pgina de inicio del servicios. line) onal
Ia semana Dias, correo electrnico, servicio
° naturales, personas sitio web y/o - servicio
y horarios)| Semanas) | " € o chat en linea, contact| enel
juridicas, ONG, descripcién manual) enel | o cumula
. center, call center, dltimo -
Personal Médico) . el 5 0
teléfono institucién) periodo
1. Realizar el pago.
2. Ingresar la soficitud de émite con os requisios definicos| Direcion de Gestion )
ena ventanila tnica de la nsttucion. 1. Solcitud de autorizacion para ejercer la actividad conexas a la cuciools “INFORMACION NO
Las personas naturales o uridicas a ravés| - 3. Recibira factura de servicios. actvidad acuicoia mediante fa fabricacien nacional de insumos of . Milessmre 100y 9 DISPONIBLE", debido
1 Recepcién de asolcitud de tramite y valdacion delos requisitos “NO APUCA", debido) e I3 enticad se
Aworiacion Jo|de este wamie podrinrealar i caso de presentar la documentacion entregada algunal productos de uso acucola ) it d v delos e persons aturl - ool , i a
i carsejera] Sliudes de autorizacion o clasifcacion inconsistencia, reciir una notfcacion para la subsanacion 2. Céduia de dentdad io Giudadania 2. Asignacin al ira responsable de gestionar el trmite <0005, norass ) rona Nt [ oL saueelnpCep, o | did0auee! et
N o ") del fericio de Ia actvidad conera a la especiva, 3. Estudio écnico economico. . Asignaciondel écico que valda técnicamente asolitudy s requists, 83001700 | OO0 R ol Bl A presencial No iz el poral e | M7 no 0 4 desarmollando un
cdades | Cones e o acukcla medante a oo eanar bscrvaciones recibidas yremil nuevamentelal 4 E<criura e prapiedad o onralo e e terenc] . Informe ténico eons s esin Acicol) ool cuador TamiesGudadaros| 17719 mecatsmo ars e
abricacion nacional de bienes, aimentos, insumos, pre|informacion yio documentacion solicitada por medio de la| donde esté ubicada a planta. fivada mal (°1C) ramites el nivel de satisfaccion
mezcl ventanilla Gnica de fa nstitucion. 5. Planos de ubicacion y distribucion de la planta (Formato INEN A1), meedenoz@produccion.gob. Ciudadanos (PTC) ciudadana sobre los
5 Una vz e s ocuenssaprobad l i s i 0.T o tariack Senicios que ofrece
al del soiciane la autorizacion Teléfono: 04259 7980 ext, 31
Secrincamerte por o Subsecretaro do Auacutura
T Soliud de clasifcacion o oz acion para i operacien de
1 Reatzar el pago laboratorios de especies bioacuéicas
2 Regsto Uncode Contuynes (R,
Ingresar la So\lclluﬂ de "armle con los requisitos definidos. 3, Cedula d dadan
Las personas naturak idicas, tales |enla Insti éduia de ciudadan Direccion de Gestion Acuicolal “INFORMACION NO.
acuicolas, 3. Recibirla 4 Copia certficada dltiode propiedad, contrato de Av. Malecon Nro. 100y 9 de NO APLCA DISPONIBLE", debidoa
Autorzacion o clsificacén| sociales, comunas, asociaciones y 4 En caso de presentar la dooumentacién eniregada alguna " wato o : 1 Recepcién de asolctud de trimite y valdacion de [0s requistos T Octubre, Edificio L Prvisora WO ApuCH" deido| | NOAUCK" aue la entidad se
para el la recibir un: la subsanacion cualquier  due 2. Asignacién al 4 el trémite. v Piso 15 aque el MPCEIP, no " encuentra
acredite fa posesion, 50000USD; o grava ’ Eauntoriana Acuacultura PCEIP, noutiiza
s del cjercicio de la actidad | respectiva oo del reaquistos 8301700 | SO0 S| | (Gemtn Aiol) Guayaquil - cuador presencial No atizae portade | MPC 1o 4 s desarrollando un
laboratorios de  especies| acuicola mediante la produccion y la 5. Subsanar observaciones recibidas y remitir nuevamente la| informe técnico ersona Juridica sestion Acuicola) Email: Tramites Ciudadanos| el Portal de mecanismo para medir
p comercializacion interna del terrtorio 6 6 medio dela 5. Planos estructurales donde ivada denoz@prod b. (P1C) Tramites I nivel de satisfaci
oacusicns meracion i s b deser f esdenorprodcion o Cutmame 70 el desssfacidn
i on " ec ciudadana sobre los
Honcatcas en aboratorios . Una v aue e encuente aprobado e e, s e |£250: 99 con laUcackngeograea e terno,dtibucin de etitoner 04 73800021 st
al correo del solicitante la autorizacion firmada 1apa . sus disefi
electronicamente por el Subsecretario de Acuacultura. generales y demés areas deb\dameme apmbados porla
Hnicpaidad y l Drecotn de Sadcartspondenie
i relacion de
Las personas juridicas tales como las.
empresas acuicolas, 1. Ingresar i p 1 Direceién de Gestién Acuicola “INFORMACION NO.
sociales, comunas, asociaciones vertanilla ica e fa instiucion. par ierer iy culvo d espesies boacudicas o zoasde Av. Mlecén Nro. 100y 9 de —
Renovacién de derechos de| cooperaivas podran solctar a renovacion | 2. Realizar el pago. plyay bal 1 Recencion e s de e y valdacion de los reuistos Octubre, Eificio La revisora NOAPUCA, debido| NOAPUCK' aue laentidad se
concesién y  autorizacion| de derechos de concesion y I 3. Presentar pago en ventanilla tica de la institucion y recibir | 2. Registro rico de Contribuyentes (RUC). e e o iR “000U5D. persons i J— Piso 15 saueelMpCap, no | | HeD0 U encuentra
| ieier lacrny s crcer cria 3 Nombrament el reresenans ga 2 i desresponbledegstonarel vt sanizoo | SOOI | gogy | Pemmanndcas | ewtn | (00 prsencl no | aieronae | MCER ol ||| iR
de especies bioacusticas en| especies bioacudticas en zonas de playa y [ 4. Recibir notificacion en caso de inconsistencia de 4. Planos del proyecto. signacion del técnico que valida técnicamente |3 soliitudy los requisitos. fvada (Gestién Ackols) Emal: Tramites Ciudadanos| PO 9¢ mecanismo para medir
20n3sde playay bahia o informacion. 5. Licencia o permiso ambiental, ° meedenoz@produccion gob #10) pramites el nivel de satisfaccén
Se deberd solicitar 30 dias antes del 5. Recibir dela 6. C Cludadanos (PTC) ciudadana sobre los.
a Teléfono: 04 259 798D ext, 311 senvicios que ofrece
requla
1.Sol uso de marca Oirecion de Gestion Acscola “INFORMACION NO
L0S PIOGUCIOeS BCUCORS, EMPIESas || | e conlos equisios ent productos acuicolas (Se deber detalar el nombre de fa marca, o Av. Malecén Nro. 100y 9 de - DISPONIBLE", debido s
acuicolas, organizaciones sociales iresar la olcilud de rémite con lo requisios ena de empace, pais de destinoy curante qué tiempo va a usarla) Octubre,Edificio L Previsora “NO APUCA", debido) aue laentidad se
\ertanila drica de fa instiucion. 1. Recepcién de asolcitud de trimite y valdacién de los requisitos Persona Natural - debidos que el
Autorizacién de uso de|comunas, asociaciones y cooperativas 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC). Piso 15 aque el MPCEIP, no
° 2. Recibi notficacion en caso de inconsistencia de , o 2. Asignacin a irea responsable de gestionar ! trmite Ecuatoriana Acuacultura WPCEIP, noutiiza
60 [marca para exportacion de| dentro de\ tertorio ecuatoriano podrén | %46 3. Autorizacién del duefo de la marca. : onal N 830a17:00 Gratuito 2dias B o Gesiom Aotea Guayaquil- Ecuador Presendial No utiliza el Portal de B 0 0 desarrollando un
hc\ 4. Envase o envoltura del producto: caja, cajeta, funda, etc. que ersonaJuridica (Gestién Acuicola) Email Tramites Ciudadanos| el Portal de mecanismo para medir
3. Recibir el documento del trémite en a ventanila tnica de fa ; privaca
para exportacion al comercio institucion contenga el rotulado o etiqueta (segin lo dispuesto en el RTE INEN mburneo@produccion.gob.e (PTC) el nivel de satisfaccion
nermacionsl e productos acucolas o2 " Cludadans (°TC) e e soafoce
Teléfono: 04 259 7880 xt. 31 senvicios que ofrece
1. Solicitud de autorizacion del ejercicio de la actividad de
1 Reatzarelpago marcutue. o,
Las personas naturales y juridicas tales | 2. ngresar la solciud de trémite conos 2 Pres c0 e Contt
acuicolas, a de a nstucion. > mpuesto a1 Direcidn de Gestién Acuicola “INFORMACION NO
registradas en la Superintendencia 3. Recibir la factura de servicios. Y o Av. Malecén Nro. 100y 9 de DISPONIBLE", debido a
’ " dependenc\a del solicitante, de ser el caso; “ - I0 APLICA",
, Economia Popuary Solidaia, 4. En caso de presentar la documentacion eniregada alguna \ , Octubre, Edificio La revisora NOAPLICA”, debido aue laentidad se
Concesion de espacios] " pulr y e prese nenire norma vigente | 1.7 de lasolctud de tramite y validacion delosrequisitos personaNatural - Ao ool debidoaque el o entida
o [imesuiscdonde o oy rspece gar;k‘zb;‘en‘cv una comcesion . g |2 nasin earsponsbede sl v, ssvamo| 0O won | gy, | orira s oy tessdor presencial o oot | WP, ol | g o seenesens
s o ejrisn e B e anlos s | 5 Subana —— Studo téc sicackn gl |3 Asgradon dl dnc el dcnamene asoudy s eistos ersona Juridica- | (Gestien Acuicol) o Tt Pora e e e
acividad de fa maricultura P " A v ramites
dad acuicol medio de la 10) el ivelde stistaccion
de especies bioacudticas para la ventanilla inica de fa Insttucio 5 fa normativalegal vigente). beec Ciudadanos (PTC) ciudadana sobre los
maricultura. que se encuentre aprobado el tramite, se remite. 6n/ Permiso ambiental (icencia registro o certficacion). é
al correo del solicitante la autorizacion firmada ' E Campvohame de pago. Teléfono: 04259 7560 ext 31| senicios queofrece
electionicamente por el Subsecretario de Acuacultura
P comvas scdades n i otorgado por la Autoridad Mariima
Competente.
1 dack para
Jas drigida al
1. Realizar el pago. Acuacu\lum
2. ngresar la solciud de trémite con os defiicos | 2. R (RUC).
ns vt nica d a ool S Tomanars ey o Secotnde estn “nromON O
Las empresas acuicolas, organizaciones | 3. Recibir a factura de servicios uicola Av. Malecn o NO APLCA
1.Re de la solicitud de tramite y validacién de los requisitos. "NO APLICA", debido| i ue la entidad se
s pus i e s aenia et roeacimpar s - reer 2 Adracionaliearesporsale d gestonare it Porsons Nowrs- sauecimcn, no| b0 el )
in de oo | 1GMaCiN para ercer una o respecta. ey actvidad, con raduccién a pases dooto |- Asgnaindel i el orcment oty s s a rava N Persona Jurdca- | (Gestién Acuicol) mai ot oratce | MO eamlandoun
dbsanar recibidas y remiic aidacion técnica e a solcitud y elaboracien del informe técnico " ramites Cludadancs| mecanismo para medic
uso acuicola ‘medio do o 5. Cop Ecuador. privada meedenoz@produccion.go 1ol el nivel de satisfaccién
o eicion . Coticadoae Buena Picica e andacsa BV 054 Tt 0, o a0 Cuatann T Cutsdnssore s
ina vez que se encuentre aprobado el rémite, se remite | equivalente. éfono: 01 25 © servicios que ofrece
al correo del solcitante fa autorizacien fimada 7 I
o el la de Compaiiias.
8. Pago por derecho de actuacion
1. Soliitar el rdmite a ravés de la VUE (Ventanlia Unica Oireccion de Gestion Acucola “INFORMACION NO
|Através de este tramite, los usuarios Ecuatoriana). Av. Malecén Nro. 100y 9 de DISPONIBLE", debido a
como productores acuicolas, empresas |2, Recibi notficacion en caso de inconsistencias de La P rersona ol Octubr, dificio a Previsora aue laentidad se
Autorizacién para Ia| acuicolas, organizaciones sociales, informacion. 1. Factura vigente 2 Revisidn de los requisitos 100,00USD; no grava Ecuatoriana Acuacultura Piso 15 Ecuapass encuentra
63 [exportacién de alimento| comunas, asociaciones y cooperativas 3. Realizar el pagq 2. Comprobante de depésito 3 bacidn de | a snd N 8:30a17:00 " e 24dias N i Gestia ool Guayaquil - Ecuador Enlinea si “NO APLICA™ Ecuapass. 0 0 desarrollando un
p 4. Presentar pago en ventarila tnica de la nsttuciony recibir 3 Aprobadion de s utoradin de exportacio. VA eronaluidca- | (Gestion Aciols) email mecanismo para medic
ntrega de I autorzacdn fimada. ivada
acula a & mcedencr@producdon gob. el ivelde stisfaccion
balanceados para uso acuicola 5. Recibir el documento del ramite en a ventanila tnica de fa p cludadana sobre (05
insiitucion o a traves de la VUE (Ventanilla Unica Ecuatoriana). eléfono: 04259 798D ext, 311 servicios que ofrece
MNSTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, VPESCA
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Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Namero
Namero
Tipos de canales de
uXD disponibles de ciudada | 9
. beneficiarios o ireccion y teléfono de ciudada
Horario de| Tiempo atencién nos/
" - la oficina y - n nos/
atencion estimado presencial: . ciudada |
. » : c N dependencia que N Link para Link para el ciudada 5
Denominacién del C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio al pblico de | mrsiespara| | Oiinasy o | (etallarsiespor | Sericio o | ool | nasque | ©°%7 | porcentaje de
No. Descripcion del servicio (se describe el detalle del proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que exige Ia obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta P37 | gependencias que ventanila, oficina, | Automatizado L L 4 | satisfaccion sobre
servicio ’ - ciudadania en (link para direccionara | o ! formulariode | intemet (on
el ciudadano para la obtencién del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de: (Horas, ofrecen el servicio brigada, pagina web, | (i/No) el uso del servicio
; general, personas Ia pégina de inicio del o servicios line)
Ia semana Dias, [ oner b correo electrénico,
i naturales, personas i :
y horarios) Semanas) [ "% 9 o en chat en linea, contact
juridicas, ONG, descripcién manual)
eI o) center, call center,
teléfono institucion)
Direccién de Gestion
L outores acu0es. emieesas |1 socitar et tramite a wavés de la VUE (ventarila Unica 1. Solicitud de autorizacion para productos de prohibida exportacion Acicola Av. Malecén “INFORMACION NO
01 “ Ecuatoriana) 'y sujeta a autorizacin previa. 100y 9 de Octubre, Edificio
comines, seaiaconesy CoOPTANES |, Reci noveccion p | fecencion e st eersona e LaPrevisora Piso 15 qve s emidadse
Autorizacion para productos| POITAN solilar la autorizacion informacion. 3. Certificado de maduracion (en el caso de que el producto a rsona Natur: Guayaquil - Ecuador
65 |de pronibida exportacian y| &P0r1ACI0N de productos que se 3. Realizar e pago. opors s potlnas d camasc) 2 Revison de los reauisios 830a1700[ 10000USDInO | 5y g Ecuoriana | Acuaculiura Email Enlinea si NO APLICA" e 14 2 desarrollando un
encuentran en la nomina de productos de . . B 3. Aprobacien de grava VA Persona Juridica - | (Gestion Acuicola)
sujeta a autorizacion previa 4. Presentar pago en ventanilla recibi lios (en el , mcedenoz@produccion.go mecanismo para medir
prohibida expartacién o sujetos de 4 Entrega de a utorizacion firmads, i "
autorizacion previa, ales como la factura de servicios. prﬂduﬁ\naexvm\ar sea ucsﬂawas de camardn). bec el nivel de satisfaccién
e omrvas |5 Rechi , dela p Teléfono: 04 250 7980 ext. Gludadana sobre Ios
reproductores. insitucion o a ravés de la VUE (Ventanila Unica Ecuatoriana). 11 servidios qe olrece
1. Solicitud de clasificacion y autorizacién bajo la modalidad de
copacking, dirigida al Subsecretario de Acuacultura.
1. Realizar el pago, 2. Regiso Unico de Contribuyenes (actualizad).
2. ngresar s definicos en |3
Ia ventanillatnica de la sticion. 4. Comprobante de pago. Direceion de Gestion Acuicola “INFORMACION NO
Los Protucires aucoas, empresas . Reciaacurace senicios ) s. e Milocin . 1000 94 S DISPOMBLEN debidan
acuicolas, o T onirege h planta, 1. Recepcion de la solicitud de trémite y validacién de Ios requisitos. B et Octubre, Edificio La Previsora "NOAPUCA" debido| 1O/ . que la entidad se
Clasificacién bajo 15| COmuNas, asociaciones recibir " " e 2. Asignacion al drea responsable de gestionar el tramite. ersona Natural Piso 15 aque el MPCEIP, no ebidoa que el encuentra
o podrén solciar la clasiicacien parael |respecta e 2 i . P ] Ecuatoriana Acuacultura o presencial o e el v | wecete, noutiza | R et
o frocesamientode su poduccidnen | 5. Subsanar rechidas : sty s equsios . A Personardica- | (GestinAcuoly | SOOI Ecvoder s elportdde | gl e esaralindoun
plantas medio de la 6. Justificar un minimo de. a Informe técnico Privada mal ramites Cludadanos Tramites mecansmo para medir
autorizar los Institucion. nombre del solicitante, dicha justificacion deberd ser mediante. meedenoze@produccion.gob. e Ciudadanos (PTC) el nivel de satisfaccion
mercados externos. 6. Una vez que se encuentre aprobado el tramite, se remite al | Escrituras. propias, ec ciudadana sobre los
o o en alquiler, Acuerdos Ministeriales de concesion Teléfono: 04259 7980 ext. 311 servicios que ofrece
por el Subsecretario de Acuaculura. o 6
productores debidamente autorizados, en todos los casos debe
constar el nimero y fecha del acuerdo ministerial de concesién o
autorizacian para ejercer la actividad acuicola
1. Realizar el pago. 1 Solciud de clasifcacien de plantas procesadoras.
2. Ingresar a soliciud de rmite con los requisitos definidos| empacadoras, productos y. subproducios acuicolas  dirgida. 2]
en la ventanila cnica de Ia Insiucion. Subsecretario de Acuacultura. Direccion de Gestén Acuicola) NFORMACISN NO
Las personas naturales o juriicas podrén| 3. Recibir la factura de servicios. 2 Registo Unico de Conrbuyertes (RLC) ‘Av. Malecén Nro, 100y 3 d DISPONIBLE", debidoa
presentar soicitudes a fin de recibir el] 4. Encaso de presentar da a Cont de materia prima Octabre, Edificloa Provisora) O APLICA", debido| NOAPUCA" auelaentdadse
Clasifcacien e plantas|oforgamiento de |a_clasiicacion de las| inconsistencia, recibir una notficacion para Ia subsanacion ﬂeh\dameme oizados 1 Recepcion de fa solicitud de tramite y validacion de los requistos persona Natural - fatdo NOAPCR el debidoa queel loenide
o . doro a v ’ et eenico sconmico. 2 Asignacion l irea responsabl de gotonarel it ss0s 1700 | 00U 08| Cawmorans Aeasitra o pesenc o aweelWeCEh 10| o, noutina | P
roduos . bprodutos| B0  SUBPIOGLECS ScUEORS, pas| S, Subsanarchservaciones recicasy remi ruevamente | 5 Piancs e . plana procesadora especicada en metos| 3 Asgnadon gl tcicoque valida rcamente sl losequtos . A pesons uridca- | (GesuanAauco) | SOl Eevadr el portdde | gl e esarllndoun
acuicolas que puedan realizar el procesamiento y la informacion ylo documentacion solicitada por medio de la| cuadrados y con las distribuciones de sus areas. 4 6nté 8 & Privada el ramites Qudadanos| o mites mecanismo para medir
comercializacion interna y externa de sus| ventanilla nica de la Institucior Thulo de propiedad o contrato de arrendamiento. meedenoz@produccion.gob. Fra Ciudadanos (PTC) el nivel de satisfaccion
(PTC)
roductos. 5 Una ez que se encuentre aprobado el tramite, se remite| 7. Comprobante de pago. ot cludadana sobre los
del soiciane la autorizacion  frmada Auorizacien/ Permiso ambiental(icencia, permiso o Teléfono: 04259 7980 ext 31 senvicios que ofrece
Soctiieamerse ot o Subsesreta ce eumetirs. certicacien; s6lo por primera vez se condicionard la entrega de a
licencia posteror a a emision del Acuerdo Miisteria)
o5 productores acuicol o 1. Solctar el wamite a ravés de la VUE (Ventanila Unica Direccion de Gestién Auicola “INFORMACION NO
-0S productores acuicolas, compafias, Ecuatoriana). Av. Malecon Nro. 100y 9 de DISPONIBLE", debido a
organizaciones sociales, comunas, 2. Recibir notificacion en caso de inconsistencias de 1. Formulario DSP-121. Octubre, Edificio La Previsora que la entidad se
Emision de. declaracén e asociaciones y cooperativas podrén 2 Realo ¢ 2. Declaracién aduanera de exportacién. 1 Recepcion delformulario de DSP en VUE Persona Natural - Eade
exportacién de camarén af solicitar la certificacion de que el camarén ’ 3. Factura comercial 2. Revision de los requisitos 30,00 USD; no grava i Ecuatoriana Acuacultura o "
izar 2dins uayaquil - Ecuador Enlinea s " - cuapass ses | 0% arrollandoun
67 Eatados Unidos e Amérc e s exporaes procedentedeln |3 KL OB amtiucion ety | R e contol de movimient de procuctos acucols 5 Aprobaion del 0P en'VUE 83091700 A Personardca- | (GestionAcioly | SOV Ecvadr o APUCK Eaapase desamalindoun
(Form DSP-121) actiidad acuicola para el cumplimiento del page ¥ 5. Comprobante de pago. 4. Firmay Entrega del DSP firmada. Privada el mecanismo para mecir
!  factura de senvicios izquierdo@produccion gob. el nivel de satisfaccion
Programa camarén-tortuga de Estados
5. Recibir el documento del ramite en la ventanila trica de la e cudadana sobre s
Unidos. o
institucion o a raves de la VUE (Ventanila Unica Ecuatoriana). Teléfono: 04259 7em0 ext. 31 senvicios que ofrece
Los benefi Las P 1. Solicitar el tramite a través de la VUE (Ventanilla Unica Direccién de Gestion Auicola INFORMACION NO
s beneficiarios como ersonas Ecuatoriana). Av. Malecon Nro. 100y 9 de DISPONIBLE", debido a
Naturales y Jurdicas tales como Los 2. Recibir notificacion en caso de inconsistencias de 1. Formulario de acreditacion legal. Octubre, Edificio La Previsora que la entidad se
emision de. centicado. de| PrOOUCTOreS acuicolas, comparias, 2 Reclor 2. Factura comercial 1. Recepcion de soliciud de certficado de Acredtacion de Origen Legal en VUE Persona Natural e e laentida
i organizaciones sociales, comunas, . Hoja d canirol de movmien d producio acucoes 2. Revision delos requisitos 3000USD; nograva . Ecustoriana jturs ’ .
acrditacion de origen lega s 3. Realizar el pago. a os uayaaquil - cuador nlinea i " cuspass jesarmollando un
® cltacen do oren 140 asociaciones y cooperatvas podrén e e R 2 Agrotaci dl Corlado d Acradiacin o Orgn Lagal pra exptacitn e prochcos scukes 83021700 WA 2d Persona luridica (Gestion Acuicola) uavaqui- Ecuad el s NOAPLICA & 2 * desarolandon
para productos acuicolas ¢ gjiciar | 6 pay Y 5. Eumpruhan\e de pago. 4 ga del Certificado de Legal fin Privada Emil mecanismo para medir
productos acuicolas exportados ala izquierdo@produccion.gob, el nivelde stisfaccion
B e 5 FRecibi ol documertodel i o a vertania ricadela o Gudadana sobre s
Je la VUE (Ventariila U Teléfono: 04259 7980 ext. 311 servicios que ofrece
Las Personas Naturales o Juridicas, 1. Solicitud del Acta de produccion efectiva acuicola.
Laboraloris doespecies BOACUAICRS. | ygyesay ol de e conlos requistos enla |2 SO0 de Acuerdo Miisteril , Direcon de Geston ukla INFORVACION O
cabezadoras y Empacadoras, 3. Cédula e identidad yio ciudadania o Regisiro Urico de "
ventarla trica de la instiucion Av. Malecn Nro. 100y 9 de . DISPONIBLE", debidoa
Harineras de Residuos de especie: 2. Realizar el pago. Contribuyente (RUC). Octubre, Edificio La Previsora IO APLICA", debido| NoAPLCA", ue la entidad se
provenientes de la acuacitura, Fabricas [ EEZeY A PR00. mm‘la inicade la onyrechir | % Registro LR de la solicitud de tramite y validacion de los requisitos. Persona Natural s s ve ol MPCp, no | debidoacue el e
o [Emsen e scta ae|e menos Balanceado,y camaronras . TS PR i) 2. g lieareponsatl e gusion i sarsirco | OB 0mma | ey | Formorne s | el — o [P ol e i |, | |
" . uas 4. Recibir noufzacmn en caso de inconsistencia de 5. o (de existir cambio de del requisitos. A Persona Juridica - (Gestion Acuicola) Email: Tramites Ciudadanos| el Portal de mecanismo para medir
subleraneas pocfn solcitar en fa & et e representante legal) o Prvada eriommn . - Tramites ecnsmo pore e
ventanilla tnica de la institucion, la emisién 6. Comprobante de pago. izquierdo@produccion.got Clodntanos (670) el nivel de satisfaccion
del Acta de Produccion Efectia que s | > oo ° 406umento de ramite enla ventaniia tnca 12 |7 pianos ge ubicacion y distibucion dela Planta industral o . ec udadana sobre o
permita comercialzar sus productos de camaronera con abastecimiento de agua sublerrénea. Teléfono: 04 259 7980ext. 31 servicos que ofrece
acuacuur 8. Autorizacion/ Permiso ambiental
N de cob “INFORMACION NO
e cobertur N
Todos los prochucores acuicoas, 1 igresar tos en' e Direccdn de Gestion Acuicola — DISPONIBLE", debido s
izaci i g , e Av.Malecn Nro. 100y 9. 0 APLICAT, debidol : e 1a entidad se
Emision de centificado| COMPNAS, organizaciones sociales, ventanilla Gnica de la institucion. 2. Cédula de 1.Re de la solicitud d Persona Natural - v debido a que el @
geografico estudios de| COMUNas, asociaciones y cooperativas 2. Recibir notificacion e (RUC). 2. Revision técnica Ecuatoriana Acuacultura Octubre, Edificio La Previsora aque el MPCEIP, no MPCEIP, no utiliza encuentra
70 |BeO8 v podran solicitar a este Ministerio las. 830217:00 Gratuito 15dias Piso 15 Presencial No utiliza el Portal de. . 305 72 desarrollando un
obertura para camaroners| oy e e e o o0 | TOMACIN 3. lano icoomlo NEN A4 (3 s1a supere el preci supera 3 Aprcn ol i pesonauridca- | (ComvolAcukal) | e PON g e rora el Portal y
y predios camaronera ue se encuentre dbicado |- RECHIr trémite enla dela |las 20 Has), 4 Entrega de Privada oy ‘;": - Eeuad ! Ei r‘:) jadanos ot
 [institucion. formato acrgis uayaquil - Ecuador Judadanos el nivel de satisfaccién
dentro o fuera de la zona de playa y bahia. & Cludad e ciudadana sobre los.
senvicios queofrece
MNSTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, YPESCA
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Art. 7 de la Ley Orgas

a de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Ministerio de Produccién,

Comercio Exterior, Inversiones y Pesca
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MM Nimero
Tipos de canales de
XD disponibles de ciudada | 9
beneficiarios o Direccién y teléfono de ciudada
Tiempo atencién
" usuarios del la oficinay 8
estimado P presencial: - —
5 i ” servicio . lependencia que ink para ink para el 5
— Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio de » Oficinas y P a (Detallar si es por Servicio P: P Porcentaje de
Denominacién del ’ ¢ . X (Describirsi es para " ofrece el servicio " descargar el oreent
No. o (se describe el detalle del proceso que debe seguirla o |  (Se deber listar los requisitos que exige la obtencion del lento interno que sigue el servicio Costo respuesta | 0 : dependencias que e ventanilla, oficina, | Automatizado 3 satisfaccién sobre
servicio X - ciudadania en k para direccionar a > formulario de
el ciudadano para la obtencion del servicio). senvicio y donde se obtienen) los dias de: (Horas, ofrecen el servicio brigada, pagina web, | (si/No) el uso del servicio
; general, personas Ia pagina de inicio del servicios
la semana Dias, correo electrénico,
i naturales, personas sitio web y/o b
y horarios) Semanas) | " o chat en linea, contact
juridicas, ONG, descripcion manual)
. center, call center,
Personal Médico) : e
teléfono institucion)
1. Recepcion de la solicitud d trimite con los requisitos. revisarel tafarto
Lrimite ortentado o reatiar andls fisico| 1. ingresa s st de trimite con' tosen lavertnil 2. Recepcion de muestras. Geuaareltarfaio. “INFORVACION NO
rimie e elzr sl | ingresaa sl de it conlos reuisos e o ventnil 3 Gentracion o ordende b pomsemne Oiecende segucény - OSPONBLE, aeidos
ansiss fcs, cuimico. y{oganeéptcos, i, anlsis de esduos de| 2 Rslia el g 1. Solicitud de andlsis fisico, quimico y microbioldgico de productos| + 2 uracén en el istema ACPAA Persona Natural - Diagndstico Santario OAPUCA', debido) yopi40. que el que aentidad se
e o o restduos o heatiar o pos PR " ! aumico ¥ miaoalsgco de p 5. Verificacn en el sistema ACPAA fasolctud de andlisi. sero o Calidad e Inocuidad | Letamendi 102y La Ra, piso 2 aaue el PCER, no| | 40402 2Ue encuentra
n . veterinarios, andliss quinicos| 3. Presentar pago en e o instituciony » : cuicolas, agua, ysedimentos. s sooarzop | Minsteriode |y cuatoriana (Regulaciény | nstituto Nacional de Pesca - presencial No utilza el Portalde \noutliza | g5 | asss | desarollandoun
pesqueros, acuicolas, agua|de metales pesados, contaminantes|facturade servicios 2. Muestra para anliss. : Produccién, Comercio Persona Juridica - elPortal de
superficie y sedimentos | orginicos, alimentos balanceados en los|3. Reci 3 280, 7 Entrega de deacuerdo con el and o Exterior, Inversones riva Diagnésticosanitarc) " Tramites Cludadanos| g iges mecanismo para medir
perticey e i o e v o o et et | pog 8 Procesamiento de amuestra . Teléfono: (04) 2401.057 *10) Cutnimon70) el nivel de satisfaccién
productos pesqueros y acuicolas para control| 5 Recbir ef documento del tramite en 12 ventanila dnica de [a 9. Ingreso d losresultados a istema automatizado, pesca, Guayaquil - cuador fudadanos Gudadana sobre os
interno, importacién y exportacion. institucién, .
10 servicios que ofrece
11 Entrega de documento del rémite
1 Recepcion de fa solicitud d trimite con los requisios.
Revisar el tarifari
1 Ingresar fa solcitud de trémite con s requisitos en laventanilla 2 Recepcién de muestras iamean INFORMACION NO
oo Poducores skl smpesas| LGSl . 5 Generadin g rde d oo condene Orecdond Resciny ospONLE" b
acuiolas y piblico en general que requiera| ' e "5 4 Facturacin en el sistema ACPAA pignewety. rersona Natural Diagndstico Santario 0 ApLICH" debido| | NOAPUCA" aue la entdad se
s micasolgies o[ Ervles del sboratoo gars retar a5 G iy oo st y el . s " Miiseroge Cemorana | Cidade mocidad | tetamend 102y L i o2 saueelupCE, o e D
7 [P mmoegos el ool on a2 EE P I s b . sanaireo | Mmmesde | gy | s | S oot s | sl wo | inmetporarde | MR 20 || g | eanatidon
superficies de contacto, en plantas 3 Comprobante de pago 7. Entregade o con el andi o Producdtn, Comerd) oo Disgnstico Sanitaro) e Tramites Ciudadanos mecanismo para medi
procesadoras y en productos de fa pesca y| & hec o e o e e e e 8 procesamienta de la muestra Teléfono: (4) 2401-057 #10) Cluduamor 10) el nivel de satisaccion
acuaculura o e 9. Ingreso d losresuitados a istema automatizado. Guayaquil - Ecuador cudadana sobre os
10 servcios que ofrece.
11 Entrega de documenta del trémite
1 Recepcion de fa solicitud de trimite con los requisitos. revionel ottt
! 2. Recepcion de muestras. “INFORMACION NO
1 Ingresar I solcitud de trémite con los requistos en a ventanila . .
Trimite orientado  Productores acuiolas, | - 3. Generacn de orden de trabaj. Direccidn de Regulaciony DISPONIBLE", debidoa
; dnica de fanstiucion, i pigina webs . p . "NO APLCAT,
aue |3 1 Solcitod deviraes de productos e insumos acucolas 4 Facturacin en el sistema ACPAA SersonaNatorl - Diagnéstico Saitario NO APLCK', debido| | HOAPUCA' aue laentidad se
. \aboratorio para poes buadu p 5.Verificacn en el sistema ACPAA Iasolctud de andlisi. Calidad e nocuidad | Letamend 102y La i, piso 2 aque el MPCEP, no @ encuentra
73 [Anliss virales de productos | st virales en insumos, 2 s Mnisteriode. | 4gpora fauatoriana | (gopuiacion Instituto Nacional de Pesca - Presencial No wilizaelportalde | MPEEP 10U | gogy | gio5 | desarollandoun
e insumos acuicolas q factura de servicio. 3. Comprobante de pago. 8002 17:00 | Produccion, Comercio Persona Juridica iladéng elportal de
organismos, a ! A 7. Entrega de acuerdo con el o Poducdon, Comerde el Disgnestico Sanitrio) e Tramites Cudadanos| 17O ¢ mecanismo para medir
pescaparaconrol nterno,imprtacigny [+ hecioOUE2eon en caso de nconsstenda e nformact 8 Procesamienta de a muestra B Teléfono: 04) 2401-057 1) e el nivel de satisfaccién
i, 5 Redbirldocumento del it enlaventnil inco e . Ingrsd o estados l st oo e G- cundr fodadaros Cutadanasbreos
6 del servicios que ofrece.
11 Entrega de documento del émite
imite e Direccién de Controly “INFORMACION NO
Certificacién Sanitaria
sector acuiculor pueden obtenerla cuatoriana
e sesaorpueden ot Eeuatorian:) 1 Receptarde a solicitud detramite con los requisitos. persona Natural Av.Malecon 100y Av. 9de aue laentidad se
voriacion 2 Redirnoific L factumcomercil 2 Genrardende s [ rona Nl | e nacuidad | octubre, . arewors,
” s s s |2 Comtifeadoe Rgirosaniaro 2 eatia Facturacon so0atron | BOUDIROERS | g, | Eotane | cdon o ntnes s womucr | scunss | ms | m | cessrolandoun
o 4. Notificarlos andlisis el producto ala empresa e Sanitaria) Teléfono: (593) 42591370 mecanismo para medir
usoseuicola < do [aurace wimiteon 5. Autorizar comercilizacion del producto importado rada el nivel de satisfacion
pais institucién o  través de la VUE (Ventanila Unica Ecuatoriana). Guayaquil - cuador oot
Los personas juridicas podrn solicitar aue se. 1 Recepcion de la solicitud de tramite con los requisitos. Direccion de Controly INFORMACIN NO
s personas e podin SOGr 04252 | 1o ot de it con s e e ventanila 2 Vol et e anlits oo dto el it Catcadonsanitar BSPONLE, aeidos
nica de lanstitucén. ~ v |ares # Av. Malecon 100y Av. 9de aue laentidad se
Enisionde cottcadode | oderampl | o sicolas, 4 Revisay vlidr o dtos para e certicado resonamiica. | G0 nocidad | octbre e, areviors, encuentra
75 [alidad delosproducos |97 02 FRAMETOR AUE 1 B O PO 3 1|2 0rden de trabajo. 5. Aprobar registro para la emision del certificado 800a17.00 Sin costo 48horas rivads (Controly Certificacion Piso 19 Presencial st "NO APLICA" TRACES 395 a3 desarrollando un
pesqueros y acuicolas by iy factura de servicios. 3. Comprobante de pago. 6. Firmar certficado de calidad Teléfonos (593) 042591370 mecanismo para medir
D s Pueden wémite en 7.Entregar documentos al usuario externo o v de vtisetén
reanoléptic, fsico, quimico, institucién 8 Recibi certficado de calidad y lenar bitdcora Guayaquil - cuador Gudadana sobre os
microbiolégicoy ira
servicios que ofrece.
; ooy 1 Solicitar el trémite a través de a VUE (Ventanilla Unica Ohrecen e convol oo i
25 empresas acuicolas ylas empresas ertifcacion Santaria
cuatorian LR de la solicitud de
Sewsonana) L 5 e oot . Av. Malecén 100y Av. 9de
revisar el formulario con sus requisitos
Emision de.certfcado ce|Winsteno de Producaén, comerao exterior, |3 101 1911 o e ordene s [ versons Jorgcs | Coi@ad e nocuidad | octubre, Edf.La previsor, ) . i en
76 [procedencia para post M W |5 rade pastore 3 ceneraroraen de so0at7on |00 2das persons (Controly Certfcacion piso 19 Enlinea i NO APLICA Ecunpass 0 12 |desarollando un|
ynauplios procedencia de larvas de camarones ‘ Sanitaia) Teléfono: (593) 42591370 mecanismo para medir
procedenclade lanas de camarone factura de servicios. 5. Comprobante de pago. 5. Emitirel certifcado de procedendia mecenismo pare e
naros de B wémite en 6. Entregar documento del ramite e e o
saaamerte ininudin ot e 2 VU Vtanils Ui Estarian), sl csndr cusodns e e
T Soiatud de modicaddn
2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
3 Nombramiento de representante legal
4 Acterdo Ministerial de actividades conexas
5. Andlfsis bromatolGgico, fisico, quimico, organléptico
1. Solicitar el trémite a través de la VUE (Ventanilla Unica '6“:"’7“"“5““ "’" “"‘7“““" terminado.
Ecuatorians). e 1 Verficar que os requisitos estén completos Direccin de Controly INFORMACION NO
sty w Cenificacén Sanitaria DISPONIBLE, debido a
3. Entregar el expe & Cortficad de dad de cepns. 3. validar que Av. Malecon 100y Av. 9 de que la entidad se
Emision de cortificadode | £27e25 de fabricacion o elaboracion, nica de la institucion. m i“' e °::’ “E ueu et 4. Revisar la documentacion y efectuar el anlisis de los datos del tramite. 800,00 USD; no grava Persona urkdics Calidad e Inocuidad | octubre, Edif. La Previsora, encuentra
7 [Fmisendecrtniodode poraci s o 10 Composiin dedarads ol roduct. 5 Aorobarregnapr i el e soriron | L dpor: on b | oty cericadon haots i 5 o | wwenss | = | u | denotandoun
# o comercialzacion, de productos e insumos |5, Presentr el comprobante de pago enlaventanilladnicadela [ o iR S8 o TLa0n de a comparia 6. Realizar facturacién Sanitaria) Teléfono: (593) 042591370 mecanismo para medi
i lese g “:"E; @ del ‘;"" “‘: a ertificado de ext.1006 el nivel de satisfaccion
importados 6 Entregar etiquetay recibir el certifcado impreso en a ventanila | 3 Fcha técnica delproducto 8 Registrar documentos en biticora de control Guayaaquil - Ecuadior cudadanasobre los
inica de lanstiucién. 14 Hoja técrica del materal del envase 9. Recibi etiqueta, entregar el Certfcadoy archivar trimite servicios que ofrece.
15.Informe de verificacién en conformidad. g
16. Nombre comiiny genérico e los Ingredientes activos el producto.
17, Centifcado dereisto sanitario unificado.
18.Sustento legalizado para las modificatorias
19.en el registro sanitaio unificado (RSU)
20.Eiqueta con nueva numeracin.
MNISTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, YPESCA

Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos actualizada
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Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Numero
Namero
Tipos de canales de
Tipo de de
disponibles de ciudada
y beneficiarios o ireccién y teléfono de. ciudada
Horario de| Tiempo atencion nos/
" " Ia oficinay . ! nos /
atencion estimado presencial: N ciudada
. ” . ci N dependencia que N Link para Link para el ciudada .
e Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio al piblico de | e s para| | Ofimasy = o (Detallarsiespor | Servicio ot || ants Porcentaje de
No. Descripcion del servicio (se describe el detalle del proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que exige Ia obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta P12 | dependencias que ventanilla, oficina, | Automatizado v L satisfaccién sobre
servicio - ciudadania en (link para direccionar a formulario de | intemet (on
el ciudadano para la obtencion del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de| (Horas, ofrecen el servicio brigada, pagina web, | (Si/No) el uso del servicio
5 general, personas Ta pagina de inicio del . servicios line)
Ia semana Dias, correo electrénico,
) naturales, personas sitio web y/o "
y horarios)| Semanas) | " g chat en linea, contact
juridicas, ONG, descripcién manual)
eI o) center, call center,
teléfono institucion)
Centificacion HACCP
idioma espafiol 8
ElTrimite de Emision de certificado par s
rimite de Emisién de cartficado par SS 1 1. Recepcién de la solicitud de tramite con los requisitos. D; No grava IVA Direccion de Control y "INFORMACION NO
Ermpresas colos y empresss pesneras | Eeustorions). 2 Revisarsolctud y verifca costo d certficado Centificacion HACCP Certficacién sanitarea Av DISPONIBLE" debido a
” yempresaspesauerss | & § = Generarrden e trtajo itomaingies 5650 Walecén 100y Av. e wospuc” debido| MONUN" quelaenidadse
4 ago o grava alidad e Inocuida octubre, Edif revisora, aqueel , no "
recy 3. Realizar el pago. 2. Oficio de solicitud a través del sistema de Gestion de Documental > pa Nograva VA Persona Juridica calidade | dad ctubre, Edi, La que el MPCEIP, MPCEIP, no utiliza
7 |establecimientos bioacusticos) lacertificacion HACCP, la 4. Quipux. 5. Registrar a verificacion 00 1700 | Cerificacion de 2horas ivats (Controly Centificacion Piso 19 Virtual si utilizael portalde | M T O 6 6 desarrollando un
. o 6. Solicitar elaboracion de certificado a la DCCS Buenas Practicas de Sanitaria) Teléfono: (593) 042591370 Tramites Ciudadanos| mecanismo para medir
manufactura, Recibir. rimite en 7. Elaborar borrador del tramite manufactura 10 USD; ext.1006 (PTC) Ciudadanos (PTC) el nivel de satisfaccion
: 8 Emitirel certficado para establecimientos Nograva VA Guayaquil - cuador Gudadana sobre los
sanitaria insttucién o. ravésde la VUE (Ventanila Unico Ecustoriana).
9. Entregar documento del tramite Certifcacion de senicios que ofrece.
Habilitacion Sanitaria
28U50; Nograva IVA
1. Ingresar la solicitud de trémite con los requisitos en la ventanilla| ireccidn de Control y INFORMACION NO
B Trmite Emision de cenfcado paral - "E1e5% 2 SOUCud Certificacién Sanitaria o AP DISPONIBLE" debido a
productos  pesqueros y  acuicolas  esta| 2 Realizar el pago. 1. olicitud de andlisis. Direccién: Av. Malecon 100y "NO APLICA", debido| debidos. eé\ que la entidad se
nision 3 resentrpago e veaniliic d s nsttain y i | 2 Orden e ol sl deanls 1000UsD;nogaia resonauriica | CAde nocidad | v deocubre, .13 saeleCan 0| pery” UL, encvents
75 oo rocucos pesaiero | pesquerss (sgemes sconomics  con| 1SS P yreebirs| 2 Ordenderabafo. 2 oren o . so0a1700 | 0008 | g, ra 2~ ol yCeniiactn| - Previors, o9 resenci No | wmetporde | VPSP POUIEE | o6 | ou | desarolandoun
acuicolas autonomia) la  certificacion  sobre  la| P pa 3. Comprobante de pago Sanitaria) Teléfono: (593) 042591370 Tramites Ciudadanos| mecanismo para medir
informacién general de |a exportacién de los| 5. Recibir el documento del tramite en la ventanilla dnica de la| ext.1006. (PTC) Ciudadanos (PTC) el nivel de satisfaccion
productos pesqueros y acuicolas o e Guayaquil - Ecuador cudadana sobre os
senvicios que offece
1. Solicitud para a importacién de a muestrasin valor comercial,
2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC).
3 Nombramiento del representante legal
" Anslsis bromatoldgic, fisco, quimico, organolépico y L Verificar Direccén de Controly “INFORMACION NO
it orentado  ctorgar 1 empres| - "E513 Sltudde it conlos equistos e aVentanla g gt erminac @ Cenificacionsatari — DISPONIBLE, dtido
acuicolas y pesqueras (agentes econdmicos | 2. Realizar el pago. 4. Certificado que refleje el pais de origen del producto. 3. Validar que los requisitos estén completos en el Ecuapass-VUE y en el Direccién: Av. Malecon 100y "NO APLICA", debido| debidoaque ;‘ que la entidad se
Emision  de centficado| con autonomia dedlicadas al cjerccio. de| L% % L il de I insttucion y recibis fa| & COMPOsicion declarada del product. 4. expediente técnico Wnesa | o N Joridh Calidad e Inocuidad |  Av.9de octubre, Edif. La aque el MPCEIP, no || C1CE “ o encuentra
0 [sntaro de mportacon| actidaces relaconadas con  ecursos| eSS PRED e ventanill ica de 12 nstucion (e el ooty o ensay con e expermental s proa a b . Revisar s documentacian efectur e andisde oscos del e viemes | BOUDIOENR | gy, | Pesonaluidics previos Pio 19 presencl No [ wniiselponaice | MPCEP routlia | o | desarmatandoun
para VT bloacuticos) Ia_cerificacion sanitaria de| del producto 6. Aprobar registro para |a emision del certficado 80021700 sanitaria) Teléfono: 593) 042591370 Tramites Cludadanos mecanismo para medir
importacién para - muestras sin  valor : ; 7. Escritura de Consttucion de la Compafia 7. Realizar facturacion *19) el nivel de satisfacion
ecibir el documento del trimite en Ia ventanilla dnica de I3 fudadanos
comercal 5 Reclbir el documento del trdmite en 12 ventanila inea € 12 g ractura el fabricante de muestra in valorcomercal 8 Recibi certifcado e registro sanitario unficado Guayaguil - cuador Cludadanos (°T€) ciudadana sobre los
. Ficha téenica del producto servicios que ofrece.
10. Nombre comin y genérico de los ngredientes activos del producto.
11, Comprabante de pogo.
Reauisitos Adicionales:
Paraa importacién de ovas de truchas:
! Direcc ntrol “INFORMACION N
1. solicitar el trimite a través de la VUE (Ventanilla Unical Acta de produccion efectiva reccién de Control y NFORMACION NO
Trimite orentado  otorgar a las empresas| - *% 91 1 nforme de Verficacén en conformidac e s Certificacion Sanitaria DISPONIBLE, debido 2
acuicolas y empresas pesqueras (agentes| :m " e . Direccién: Av. Malecon 100y que la entidad se
econémicos con autonomia. dedicadas Calidad e nocuidad | Av.9 de octubre, Edf. La encuentra
B[ e o] cjercico de acividades relacionadas con| ¥ herrear o Y st e e 8L Para importacin de Artemia y Congelados so0atzon [ BTN | gpos | PeROBMIET | conoly conticaion|  previsor,Piso 19 virtual si "NO APLICA" ECUAPASS 12 23 desarrollando un
saniiode MPOadén | e bioacuticos) I cenficaan| - 1e%e PoED e ventnil nica de 2 nsiuciony eciraf 4 Conaimiento de embarque el e sontaris) | Teefone (59 0zso1370 mecanismo pra e
santaria de importacién de ovas de truchal el nivel de satisfaccion
anitari de Importocen de 01as de 1ehal 5 necibir el documento del rmite en Ia ventanila dnica de I 120l O dor el de satafaceo
” institucién . ravésde la VUE (Ventanila Unica Ecustoriana). Certificado de Calidad Ve e e
Oficio de Autorizacién de importacién @
Direccién de Contral “INFORMACION NO
Emision de certificado sanitario y/o de| 1. Ingresar |a solicitud de trémite con los requisitos en la ventanilla| Certificacion Sanits M DISPONIBLE", debide
calidad traducido es el Tramite orientado a| nica de la institucién. ertificacion Sanitarta "NO APLICA", s debidoa
. By . Direccion: Av. Malectn 100y "NO APLICA", debido . que laentidad se
cmision de  contneado 01089 2 personas juridicas la certiicacion| 2. Realzar e pago 1. Carta de solicitud de traduccien 1. Cartade solicitud de traduccion Catdnd e ocuidag | aecaom . Malecon 10 O mcaereol debidoaque el loenide
sanitaria  traducida para completar y|3. Presentar pago en ventanilla unica de la institucién y recibir la| 2. Copia del documento a traducir 2. Copia del documento a traducir 25,00USD; no grava Persona Juridica . a ; MPCEIP, no utiliza
@ |sanitoio vio de calidag| TR WRUOS P8 compe U el pago ¢ 2 e o 2 opa el o 80021700 e Bhoras By (Controly Certficacion|  Previsora, Pso 19 Presencil No wilza e portade | MR Ou 2 54 desarrollando un
traducido a i dn os puert P P q'p‘ 4. 5 5 Sanitaria) Teléfono: (593) 042591370 Tramites Ciudadanos, mecanismo para medir
requerimiento de los puerios 2 los que fa PTC el nivel de satisfaccién
mercaderia llega, independientemente del[S. Recibir el documento del trémite en Ia ventanilla tnica de la| e Ciudadanos (PTC)
Guayaguil - Ecuador cudadanasobre los
pais de destino institucion.
servicios que ofrece.
Direccien de Control y “INFORMACION NO
1 Ingresar fa solcitud de trémite con s requisitos en laventanilla
ifcacion Sanitari ISPONIBLE", debi
odas 1as personas maturales o jurdicas| T d€ B insttucion 1. Carta de Solicitud de Modificacion Revisar el formulario con sus eauisitos pcdon e o APLICA" debigo NOAPUCAY, DPONIBLE, dedo
e gl Coriadod RSt - 24 17380 2 Ceniatod Regitosntro st Reaiz i Codute o | . 300 o, i La B * anomit
Remisién de certificado de| e 3. resentar pago en ventanilla inica de la institucién  recibi laf 3. Etiqueta con nueva numeracién Aprobartramite en VUE 4000USD; no grava " " a " o | MpCErp, no utiliza
- Unificado  (RSU),  podrén  corregir Ia 8021700 72horas |Persona uridica-Privad (controly Certifcael revisors, piso 19 presencial No utlza el Potalde 3 8 desarrollando un
registro sanitario unificado. factura de semvicios. Sustento legalizado. para las modificatorias en el Registro Santario| Firma del certificado de registro sanitari unificado, el Portal de
‘Sanitaria) Teléfono: (593) 042591370 Tramites Ciudadanos| mecanismo para medir
se entregé al solicitante. 4 fedl Registro del documento emitido ext.1006. (PTC) el nivel de satisfaccion
& 5. Recibir el documento del trdmite en la ventanilla dnica de la| gar original del Ciudadanos (PTC)
e Guayaquil - Ecuador cudadana sobre os
senvicios que offece
1 Solctr el timite 3 través de 13 VUE (Ventaila Unica L Valday efecuarel sl d o dtos de timite Direcion de Controly INFORMACION NO
5 ' s anlissd i . \  debigo|  NOAPUCA" et
Emision o remision de|podran solicitar al ministerio de L 3 ¥ Emision 25,00 USD; no Direccién: Av. Malecon 100y NOAPLICA', debido| sy 2 que el que la entidad
certificado  sanitario  de|comercio exterior, inversiones. esca la| 3. Realizar el pago. 2 Factura comercial 4. Aprobar registro para la emisién del certificado VA calidad e Inocuidad Av.9de octubre, Edif, L 2gue el MPCER, no MPCEIP, no utiliza
a ° g v pes poeS ) 3. Orden de trabajo. P elstro p 80021700 4ghoras  [Persona Juridica - Privadd (Control y Centificacion| Previsora, Piso 19 Virtual si utiliza el Portal de 5688 | 11215 | desarrollandoun
exportacion de  productos| certifcacion sanitria delproducto acucolaof 4 Presentar pago en ventanila dnica de la insttuciony recibi o] > o1 s 5. Realizar factura Remisicn 40,00 USD; P Telttoner (o8 oo2so1370 e | el Poralce e
pesauerosyacuicolss | pesauero  expotar cumplindo con los factur de sevicios J . Frmar cetficadode restro saniaro nograavA s v o etcaén
parémetros exigidos por e paisde destino. | 5. Recibi el documento del trimite en Ia ventanilla dnica de Ia 7. Entregar documentos a usuario externo o e or Ciudadanos (PTC) e e o
It o s e VUE (Vertanil Unca Eustoran). e udadan el
Direccién de Control y “INFORMACION NO
Tramite orientado  otorgar a personas| 1. Igresar la solcitud de trémite con los requisitos en la ventanilla : .
juridicas un codigo tnico de registro-de| inica de fa nstitucion. 1. Redibir solictud y reqisitos Certficacién Sanitaria “NO APLICA', DISPONIBLE! debido a
inscripcién de establecimiento de productor| 2. Realizar el pago. 2. Revisar requerimientos Direcrion: Av. Malecén 100y APLC " debido aque el que la entidad se
Emision de registro de| - » i L el Prosent L il de Iy nsttucio 1. Formulario 11.1Inscripcion de establecimientos 3 horn “. o oy ordend - N Yo Calidad e Inocuidad |  Av.9de octubre, Edif. La aque el MPCEIP, no || CCE “ o encuentra
85 Jimscripcion de clidad eSO e e sol fact o oo e e 2 INSHRUAON Y TEEBIT) 5 pegistro Unico de Contribuyentes (RUC) e cemientoy orden de pago 80031700 | HOUHIOBR | o ersonaluridea Previsora, Piso 19 Presencial No wilzaelportalde [ MO nOuIE | gy w0 desarrallando un
inocuidad de embarcaciones constata el 8 . 3. Nombramiento del representante legal 5. Enviar listado para proceso de verificacion Sanitaria) Teléfono: (593) 042591370 Tramites Ciudadanos, “Tramites mecanismo para medir
Te) el nivel de satisfaccion
aranticen a nocuidad y 1as buenas précticas| 5. Recbir el documento del trimite en Ia ventanila dnica de la iudadanos
serantcen lainocuidod ylos buenas practcas| 5 ey el documento el tamite en la vertanilla inica de | Guayaguil - cuador Cludadanos (°T€) ciudadana sobre los
servicios que ofrece.
MNISTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, Y PESCA
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Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

NUMETO T N imero
Tipos de canales de
Tipo de . N de
R disponibles de ciudada [
beneficiarios o ireccion y teléfono de ciudada
Horario de| Tiempo atencion nos /
usuarios del la oficinay nos /
atencién estimado presencial: ciudada
A servicio dependencia que N Link para Link para el ciudada
- C8mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio al publico de ' Oficinasy (Detallar siespor |  Servicio nas que Porcentaje de
Denominacién del . " : . X (Describir si es para " ofrece el servicio . " descargarel | servicio por asque | o
No. ! Descripcién del servicio (Se describe el detalle del proceso que debe seguirlao | (Se deberd listar los requisitos que exige la obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta ) | servi il a accedier Ue [ atisfaccion sobre
servicio . " idadania en k para . . N formulario de accedier .
el ciudadano para la obtencion del servicio). senvicio y donde se obtienen) los dias de: (Horas, ofrecen el servicio | "~} el brigada, pagina web, | (si/No) onal el uso del servicio
" general, personas Ia pagina de inicio del 2 | onal
la semana Dias, correo electrénico, servicio
naturales, personas sitio web y/o servicio
y horarios) Semanas) chat en linea, contact enel
juridicas, ONG, descripcién manual) acumula
Personal Médico) center, call center, attimo | *°4
i : e
teléfono institucion) periodo
Las empresas acuolas y  empresas|
e e o onnel| L Ingresarasoicitu de tmite conos requisits enlavertanils| Drecaon de conely INFORVACION O
empresas comercializadoras pocrén obtener| - p ertifcacion Santaria . .
Emision deregtrode{un g inicoderegto e nicripcio | 1102 1Suén eyt Dieceén: v, Malecn 100y WoPUCH, dedo MOAPUCH' qvela e se
) ealzar el pago. evisarrequerimientos ebido que e
inscripcién  calidad e|transporte  que  movilizars  prodiuctos 1 Formulario 11.1 nscripcion de establecimientos Calidad e Inocuidad | Av.9 de octubre, Eif.La aque el WPCEP, no encuentra
3, Presentar pago en ventanilla dnica de la insttucion y recbi a b 3. Registrar establecimiento  orden de pago 75,00USD; no grava Persona Juridica MPCEP, nouiliza
86 | mocucad ce Y acvicols par ser 2 Prosr o v 2 Reistro Uncode Contruyentes (RU0) 3 Regtrr el yorden e so0arnon | PSOUDIOER |y, T NIGE" | (ool y Ceticaion|  Previsors, Pio 19 resencl No | wietporaiae | PR o |y | s desaraandoun
para transportistas i 3. Nombramiento del representante legal e severt Sanitaria) Teléfonos: (593) 042531370 Tramites Ciudadanos mecanismo para mecir
, nviarlistado para proceso de verificacion "
comerciantes constata de que cumple con pardmetros que| ext.1006 (PTC) el nivel de satisfaccion
. Reabir el documento del trémite en Ia ventanila dnica de la Cludadanos (PTC)
garanticen la inocuidad y las buenas practicas| institucion. Guayaquil - Ecuador Ll ciudadana sobre los.
acuiolas, servicios que ofrece.
. ! Direccén de Controly “INFORMACION NO
s emoresas dclclos probocdas empresas L nBresr o soncltd de it conlos requisitos enfavertonil 1 Enviarrequisitos a usuario Cenificacén Sanitaria DISPONIBLE, debido 2
evisondedocumentode o s reire » bl o resos de| 2 Relar el . . Solitud escita de revison documental de establecinietos del| 2" ersona aur iecié: A Melecén 100y WO ebido| i cse vl et e
{armulaios manogtfis . |Fan Nadonal G Conal (PC) pockin| 3. Prestr o en detansttucion  Reviardocumentos ofcnaes B00USDinogars Catorona | CAldedenocidad | v 9deacubre, .o SaueeIMPCER 10| ety s erverts
87 N o ol P pag v resa 5. Revisar documentacién 8:00217:00 " i nog 37horas. (Control y Certificacion| Previsora, Piso 19 Presendial No utiliza el Portal de i 2 20 desarrollando un
fichas técnicas paralos | obtener a aprobacion del documento con la| facturade servicios 2. Aculcola que desean exportar productos. WA Persona Juridica- . el Portal de
diferentes mercados. descripcién de los procesos de fabricacidn y| 4. Factura 6. Entregar documento revisado Privada ‘Sanitaria) Teléfono: (593) 042591370 Tramites Ciudadanos| Tramites mecanismo para medir
setuamleno de s lded paa expoa|5. Reclr o documents del i el venanila i de 1 7 Gestonar coxumento 19| Gusados ore) il gesfacatn
& s i 8. Entregar documento final Guayaquil - Ecuador ciudadana sobre los.
institucién
servicos que ofrece
i Direccin de Controly “INFORMACION NO
ingresar 1asolcitud de trémite con los requisitos en la ventanilla Reabir solicitud y requisitos
L Ingresar soictud de trémite con los requisitos en laventanila y g1, de control zoosanitario en importaién y acimatacign de| - Reci solicitudy reauisit Certificacion Sanitaria DISPONIBLE, debidoa
Trémite orientado a otorgar a los usuarios la| nica de la nsitucion. . 2 facturar j ; \ . 0 APLICA",
verificacion regulatoria a fin de garantizar el | 2. Realizar el pago. organismos acuicolas. 3. Delegar a verificador Persona Natural Direccion: Av. Malecn 100y 'NO APLICA', deblda debido aque el que la entidad se
X 2. Centifcado de origen. X Calidad e nocuidad | Av.9 de octubre, Edf. La aque el MPCEIP, no encuentra
fcitud de importacin de | control zoosanitario. para impedir evitar,|3. Presentar pago en ventanilladnica de Ia institucion y reciir I3 4 Realizar desaduanizacion del producto 00USD; no grava cuatoriana P, noutiiza
59 [Solitud de Imporacin de|<ontie zoosanitrlo pora Imped evian| 3 Presentar ba en ventanila niea de 2 Insttucion  1ecBI3) 3 cericado saniaro o R desaduanizacon s product so0a 1700 [ OOUIIOEN| i | oo | iconioly Cercatien|  Previsora, Piso 19 presencial No uiiza e Potade. | MPEIY nout! 2 4 desarollando un
. viesfermadar ol ingeso de padgens e | o 4 Rsutodode it el lmatadindl o i S| Tetfon: (559 00591370 TamiesGudadanes| 9P mecnimopara e
il of fandi a1 T I nivel de satisfaccion
cultvadsen teriorio nacional 5. Recibir el documento del trmite en Ia ventanila dnica de la|> o0/ 0NE 7.Realizar informe oo o ra Ciudadanos (PTC) elnivelde satifacas
institucién. P pags 8. Entregar informe vaal servicios que ofrece.
Comerdantesy
transportistas 50,0
Bodegas de Acopio
10000
Planta de Hielo 10000
5 Empresa
rcializador Dircci nteol “INFORMACION N
lox  producores sk, empress| L ingesr 1 sollctud de e co s reuitos e avenanil 2 Comuicra estaecimientoque eslc 1 pgo comerdaliadors OrecdndeConroly NFOTMACION KO
pesqueras, empresas  acuicolas  podrén| inica deIanstiucién. 3 Facturar i , \ . "NO APLICA,
obtener la  verificacién regulatoria paral 2. Realizar el pago. 1. Solicitud verbal o escrita de verificacion de procesadoras primarias| 4. Generar orden de trabajo en sistema E"“’"‘""““"“““’" Persona Natural Calidad e nocuidad D','\"‘s“’d" A:‘ ":“‘EZ"’]‘EV NO"““;‘;‘?C'::”“’“ debidoa que el ave ‘“"“fad =
. instalaclones aldad e Inocuidad | Av. 9de octubre, Edi agueel . no encuentra
s [Ventiacin  rputors sepuar aue fods s repiosgenerads 3 resentr g cn de la institucion y ko Rl genta e enficoesofces smannn| menoeoioom | o | Eomonms | O] v 19 presendal o it | M ot |y 0 | et
sanitaria externa e internamente, sean ingresados al facturade serviios actura ealizara verlficacion oficial de establecimientos e et ersona Juridica pba et ) o370 erporade | ervora e i
una base de datos, e archiven, se protejan y| 4. . ypesau . Privada preon st Tramites oo e medr
estén a a disposicion en cualquier momentol 5. Recibi el documento del tramite en Ia ventanilla dnica de Ia 8 Finalizarverificacion e oy tousdor Ciudadanos (PTC) oo dobre 1os
ave se los requiera institucién. 9.Solictar acién correctiva e e
10-Verificara conformidad
10000
Embarcaciones
mayores 3 30TRN
50000
Camaroneras
INFORMACION NO
Los pescadores industriles, ~ armadores| Direccn: Puerto Pesquero. )
industriales,  asi tamblen 105l | licitud de wamite (pued Ta ventanil Aesanasantisteo SN | o APUC, detigo| NOAPUCA”, DIPONILE, devtdon
comerciantes y los  representantes de| - !"87¢3%" 1 solicitud de tramite (puede acercarse a 1a ventanilla 1. Recepcion de la solicitud. Persona Natural Teléfono: (05) 2666-109 resendal [ correo < 9801901 ebido aque el que la entidadse
Asistencia técnica pesquera| empresas que realizan Ia actividad pesquera) "' de la institucién / enviar un correo electrénico | 1. Solicitud de asistencia técnica industrial 2. Revisién de la solicitud y elaboracién de la respuesta. Ecuatoriana Recursos Pesqueros Manta - Ecuador slectrénleo llamadas ague el MPCEP, no MPCEIP, no utiliza eneuentra
91 pesa e a pesa contactociuadano@produccién.gob.ec o a través de una llamadal2. Cédula de identidad y/o ciudadania o Registro Unico del v P 8:30a17:30 Gratuito 7dias o . Mail: No utiliza el Portal de i o 7 desarrollando un
industrial en cualquiera de sus fases, pueden soliciter| T or S 3 Asiste Jeorreo Personaluridica- | (Pesca ndustral) el Portal de
" 1 " N bito, de telefénica al +593 52666011 extension 1251). Contribuyentes (RUC) lectr / llamada). Privad: 5. b: Ministerio d L Tramit mecanismo para medir
informacién relacionada a este ambito, de electrtnico llamada) rivada sgina web Minsterio de ramites
ibirla respu istenci. i uec I nivel de satisfaccion
forma que puedan obtener asesoria técnica » 21171 12 "esPuestay/o laasistencials téenicals) produccién, Comercio ccion gob.ec ra Ciudadanos (PTC) el nivelde satifacad
pesquera industrial. Exterior, Inversiones y Pesca servicios que ofrece.
Todo empresario, armador y  pescadr]
do e dor y_ pescads . oo “INFORMACION NO
anesanal  asi  como  asociaciones, ireccion: Puerto Pesauero
. . DISPONIBLE", debido a
omelconies o Czdones podn 1 persons Natural Atesana) s ateos | presenda/coreo NOAPLICA', debido|  NOATLEK' que a entidad se
eneficarse de asistencia técnica . ) . ersona Natural - eléfono: ¢ ebido que e
psistencia téenica pesauers] acomosomients en o eladonains 4| 1 METESSF I Il 1. Recepci6i de la solicitud de tramite con los requisitos. P, Recursos Pesaueros v e electrénico / llamadas. aqueel MPCep, no| | tATRANEE encuentra
s |Pisenia tenia pesqerafacompatamieno en temas reladonados 2| LT e 3 Permiode pecador AR 2 Revionde s ooy elabracionde arespests [ s |t | R poauers el No | wmetporrde | VPSR rRUIEE | s | o
P s g 2. Recibir | respuesta y a asistencia(s) técnical(s). 3. Asiste . Tramites Ciudadanos, mecanismo para medir
emprendimientos productivos, gestiones del Privada péging webs: Ministeriode codudadano e Tramites e pare mear
créditos,  asociatividad,  fortalecimientol Produccién, Comercio & Ciudadanos (PTC) dad: bre I
orgninacions,  capsciaciones teror versonesy pesca Gutadanasbre o
regularizacion de |a pesca artesanal. d
Direcctn Puerto Pesquero INFORMACION NO
1Recepcion y validacion del pago Artesanal San Mateo S- DISPONIBLE, debido 3
st g x| 25, bt dedcads b gt de it conlos et el 1 sl de st de exnsn d it ave ol s Uyt o et Aesanal San ateos nospuck aeidol il L aelzeniindzc
" actividades pesqueras, pueden solictar Ia|nica de lanstitucion. echas de trénsito, puerto) Teléfono: (081 2666109 agueel , no encuentra
o3 [[insto enperiodos deveda| L aain de. exencin de tinsto. en| 2 Reci 2 Regisro ) oS A S e ke s0a30 [ Grauito saas | Pemralvida: | fearospeseros | Manta: er resencl No | mietponaide MR routl o | gy | esarlandoun
@ smbarcadones pesqueras| 3. Recibir el documento del trémite en la ventanilla dnica de la| 3. Documentacién maritima elidacion de [a autonzacion rivada esca Industriat Tramites Ciudadanos| el Portal de mecanismo para medir
industrales perados se A 5 Aprobacién y suscrpcién de a autorizacion péging web: Ministeriode st mecansmopuamedr
6 Entroga de autorizacion Produccion, Comercio Ciudadanos (PTC) oo doore os
Exterior, Inversiones y Pesca
servicos que ofrece
MNISTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, Y PESCA
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Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Art. 7 dela Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

NImErS
Numero
Tipos de canales de
XD dispon ciudada | 9
) beneficiarios o reccin y teléfono de ciudada
Horario de| Tiempo _ e atencion nos /
A " usuarios del a oficina y ° ! nos /.
atencion ‘estimado presencial: . ciudada |
. ” n servicio . dependencia que ¢ Link para Link para el ciudada .
denominacion del Como accederal servicio Requisitos para la obtencion del servicio o de | e ara| | Ofcinasy dependenciotue | (etallrsiespor | seiio [ trkPara | Linkparael Porcentaje de
No. Descripcion del servicio (5e describe el detalle del proceso que debe seguira o | (5e debera lstar los requisitos que exige la obtencion del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta P12 | dependencias que ventanila,oficina, | Automatizado i c satisaccion sobre
servicio , ciudadanfa en (link para direccionar a formulariode | interet (on
el ciudadano para la obtencidn del servico), servicio y donde se obienen) los dias de (Horas, ofrecen el servicio brigada, pagina web, | (5/No) eluso del servicio
> general, personas Ia pégina de inicio del " servicios line)
Ia semana Dias, corre electrrnico,
? naturales, personas sitio web y/o °
y horarios) Semanas) | ™" o chat enlinea, contact|
icas, ONG, descripcion manual)
center, call center,
teléfono institucion)
la entanilla L Direccién: Puerto Pesquero. “INFORMACION NO
. it conlosrequisios en aventanila| = ieccion: Puero Pesauer <
L u idos , DISPONIBLE, debidoa
autorzacion parala exportadén de inica de ainsitucion ; Recepcionyalidacion gl pago Artesana San Vateo S0 NoAPLCA",
s P 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) peony Pa P ———— IO APLICA", debido| N que la entidad se
tonacion de exporacon oo 2 Regitro nicode 2Recepeion de soliciud y valdacionde requisitos Tettone: (05 2666109 WOAPION' 992 detidoaauec o laentida
» Revision técicay claboracion de aautorizacion 10000USD; 10 gravs Personauridca | Recursos esqueros | vl . 1| wpcere, no uliz
o [semotmtorpemmrminn |18 ’ yooen 3 g e eyl auorc e R I B el [ f— N | ormeiranaae | M outzn | o | SO
tanidos N y s 4. . N 6. Comprobante de pago S Aprobacién y pcion de la auts . P b: Ministerio de Tramites Ciudadanos| Tramite mecanismo para medir
comerdal, musstracon de pag robarion y susctpidn de I autorizacén i web Ministario de ramites d
7. Documentacion marfima P lnivel de satistacén
sujetos arestricciones (excepto los 5. Recibr el documento delamite en laventanilanicadela |1 pocumentodonmatoma | 5 Entrega de autorizacion Produccion, Comercio 1 Ciudadanos (PTC) s obre los
productos de tiburén). institucién P P Exterior, Inversiones y Pesca
P Serviclos que ofece
’ INFORMACION NO
ngresarosoicitd de trémie co los requisitos enaventanila ireccion Puerto Pesquero
et i el ecepdony ool o s saee s ORPONBLE s
e imie perniecbrnereldecumerto_ |41 4¢ 12 U1 2 Receprion de solicitd y volidacionde reauistos I Asesand Sonateo S nomsuen avee| T e nenisodse
- B redbicla ’ S Rein i e s000uSD; o | g Ccmorons | Recusos pesqueros | Mant- cuader pesencl o e el MPCER, 00| ocee, mounics | N et
factura de sevicios 2 RegistroUnicode Contibuyentes (RUC) > s30a17:% A Persona urdica- | (Pesca nustial e portl
comerdales e rodacios pesaueros de confonmidad con sc o 5 Aprobain y susaipdén de permiso oms i s e TamitesGudadns| 17T mecanismo para medi
a0 vada sina web Ministero de amites
normativa apl n i I ivel de satistocion
et TR cnepsoepemio ey I P oot i
instiucion xteror,Invrsionesy esca
senvidosaue ofece
1 Recepciony validacitn del pago
2 Recepdén desolcitud y validacion de requisitos
L Ingr la solicitud de tramite I quisitc I tanilla] ® 3. Re o té ! : Di Puerto P “INFORMACION NO
ngresarasoicitd de tramie con os requisitos enlaventanila evision técica jrecion Puerto Pesquero
ractiva bafo controto de asodadén oarendamient DISPONIBLE, debidoa
Autorizacion del ejercicio de inica de la institucidn, extractiva bajo contrato de asociacidn o arrendamiento 4. Solicitud de inspeccién técnica Artesanal san Mateo's. . . "NO APLICA, isPo) ebido.
Las empresas pesaueras asficadasy 2 Registro Unicode Contibuyentes (RUC) ) NOAPUCA', debido aue laentidad se
laactividad pesquera autorizadas pueden solicitar |a autorizacion 2 Realizarel pago. 3. Nombramiento del representante legal personaJuridica- Telétono: (05) 2666103 que el MPCEIP, debidoaque el tr
extractiva bajo contrato de 3. Presentar pago en ventanilla Gnica de la institucion y recibir la 6. Aprobacion del informe técnico de inspeccién pesquera 2000,00 USD; no grava s Privada Recursos Pesqueros | Manta - Ecuador @auecl " "% | MPCEIP, no utiliza encuentra
% ‘2t paraelejercco d a actividad pesauera en e v 4. Certifiado de Arqueo probiace " peccidnpesa 53031730 | OOV 08| 30,105 y e presenial No uiiza e ortal de . 1 2 desarrollando un
4 e de serviis 4 Confado e 7 valdaciiny susripcion delinforme herico de nspeion A Personaaturel - | (esca nustial nzzelportalde | ) o ce | Jesaolandoun
T e s S e v i webiinsaide g Tomnes recisnopramede
ndusres et S e o docmetado it entovemamia ety | e e samitn 5 hochation e lome i s o, Comerie Cudane 70 el e o
ttucon protant g i 10 A d lclnarcon delssrdo i o, vssionesy s s e o
11. Aprobacién y suscripcién del acuerdo ministerial “
T Recepciony validadon delpage
2 Recepeion desolicitud y vlidacion de requisitos NFORMACON N
1. Ingrsartasolcitud de témit co os requisitos enlavertanila 3 Revisontécnica recsion;puerto Pesauero Ny
L nesarlasoltud 1 Soliitud de autorzsion del ejercicio de la actidad pesquera > o teN@ el Puerobesaer — DISPONIBLE, debidoa
At del ei d 2 Reali | pag extractiva para embarcaciones industriales P Teléfono (05) 2666109 IO APLICA", debido debidoaa " que la entidad se
wtorizacion del jersico do esliarel ogo. ; clfon. ebidoaque ¢
Los armadores pesqueros pueden soitar a 2 Cédua de dentidad y/o dudsdana o Registo o de aaue el HPCER, no encuentra
i v Presentar ago en ventail dnca de I nstiucén yrec Aprobacion de Informe téenen de nspecion pesauer . a e, noutle
o 5 stidnd el v e scnon| TSP en vl i d 1 iy s f G L2 5 (0  Aphacindlinorme nicode s T s | et | secros e presnc ho |t vt | MrcErowin o | S
il men e evva - . Seoresmde e oy e R e G| er necomimo o
erbaraciones industriales sing web Ministerio e rarites
1 Matricla Nval e lnivelde ststacdén
5. Recibir el documento del tramite en Ia ventanila dnica de la|» Foreeo N3 9. Aprobacitn delnforme téenico legal Produccién, Comercio e Ciudadanos (PTC) i e o
institucion. o pae 10. Asignacién de |a elaboracién del acuerdo ministerial Exterior, Inversiones y Pesca i
11. Aprobacién y suscripcion del acuerdo ministerial serviclos que ofrece.
L Recepeiony validadtn oelpoto
2 Recepdén desolcitud y validacion de equisc
s b sl de it con o equstos o vt - SO d autorizacion el eferccio e I actvida pesauera pra| - RoCePEI0n de sty valdacion de requisitos Revisarelarfario I “INFORMACION NO
ngresarasoicitd de tramite conos requisics enlavertanil| evision técica ireccion: Puerto Pesquero ¢
s mpress comercitadoras e ol | 55 B s . e comereatasdos SR uscoin o ese I OPONBLE debdes
pesquero pueden solicitar la clasificacion y| N 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) o pagina web S ———— "NO APLICA", debido i que la entidad se
oo del oo ce| s e st o ot 2 Realzarel o e e ecica planaes Persona Natural - Telétono: (05 266109 onsuchaebdo ebidoaauect ¢
utorizacion del ejercicio de)autorizacion a fin de que puedan ejercer susl 3 p o conear pago en ventanilla nica de la institucién y recil ombramiento del representante legal 6. Aprobacion del informe técnico de inspeccién pesquera fnstitucional con e} Ecuatoriana Recursos Pesqueros. Manta - Ecuador @aueel " "1 MPCEIP, no utiliza encuentra
95 [ tdn e | it e e o | T 2 il one ocomonts & oo del e i dn i pepes B o T Bl ol BT prsen v |t roaree | MocE smwizn ||| SO
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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- Como accederal servicio Requisitos para la obtencién del servicio al publico de ’ Oficinasy (Detallarsiespor |  Servicio nas que Porcentaje de
Denominacién del . " : . X (Describir si es para " ofrece el servicio : " descargarel | servicio por nasque | ot
No. act Descripcién del servicio (se describe el detalle del proceso que debe seguirla o | (Se deberd listar los requisitos que exige Ia obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta € | servi tanilla, ofi £ accedier| satisfaccién sobre
servicio o . dadania en k para N > ! formulario de o
el ciudadano para la obtencion del servicio). senvicio y donde se obtienen) los dias de: (Horas, ofrecen el servi cele brigada, pagina web, | (si/No) " el uso del servicio
i general, personas a de inicio del line)
Ia semana Dias, correo electrénico,
naturales, personas sitio web y/o =
y horarios) Semanas) h chat en linea, contact
juridicas, ONG, descripcién manual)
center, call center,
Personal Mé 7 -
teléfono institucion)
1 Recepan y validacion del pago
2. Recepcion de solicitud y validacién de reuisitos “INFORMACION NO
pescadores y armadores_ artesanal 3. Revision técnica Direccion: Puerto Pesquero
escodores v amadores artesanoles, 1. Solictud de reconstruccién y/o modificacion de embarcaciones| 4. Solicitud de inspeccién técnica ‘Artesanal San Mateo S-N "NO APLICA',
Autorzacion para| stendo éstos aue realizan| 1. eon taventanital - S0 e " > e ey WoApLCH" debido|  OATUCRT que laentidad se
b . esqueras artesanales nacionales eléfono: ebido aque e
reconstruccien Vio|1a actividad pesquera extractiva artesanal,| unica de la nstitucion. : aque el MPCEP, no encuentra
2. Cédula de identi udadania o Registro Uni Aprobacin delinforme técnico de inspeccién pesquer - a MPCEIP, no utilz;
10 | moatcsdén e poden socr e 5o s e 132 ” 2, Sedle de enidnd yio coddario o gt Ui el Aprabon el forme o de e pesrs smavn|  cowo | codm | Pemeevel | Rensreeo prsendsl No | ietrorarae | MPCERrouizs ||| O
T2 Teconncn a3 e €l docmeno do i an b ventnile s de | LR ooy s e R Tt cuisdoes| 170" mecnismonamed
! lano de la embarcacion sgina web: Ministerio de ramites !
artesanales modificacin de embarcaciones. pesqueras| nstitucion. Prc) el nivel de satisfaccion
e e e pesa 4. Comprobante de pago 9. Aprobacién del nforme téenico legal Producién, Comercio. (1l Cludadanos (°TC) el e satafaca
10, Asignacién de Ia elaboracién del acuerdo ministerial Exterior, Inversiones  Pesca e o o2
11, Aprobacién y suscripci6n del acuerdo miisterial a
“INFORMACION NO
a5 empresas pesaueras pueden solicitar ireccions Puerto Pesquero
s empresaspesaeros pueden sl 1Recepciény validacion del pago Shecan buerto Pesa DISPONIBLE, debido a
oo de exendanes | SIS 4012 3UOHENAE 0N, e o e i con o requitos e averanita 2Recepin e slcudy ldacin derequisos s NoApL" detid e nentaze
" L “ i eléfono:
o o |inicacerainstinucion. 3 Revision técnica  elaboracion de a autorizacion Viceministerio AP aque el MPCEIP, no encuentra
111 [ embarcaciones pesqueras e o] 2 Reg o Conrbapertes (U0 4 Validacién de la autorizacién 83021730 Gratuito 2das Fenemaiia | olapesaueray Manta. Ecuador Presencil No utiliza ol Portal de. 9 9 desarrollando un
ndtes e | T de AU HBI) 0B gy docmetdl it nls el cagela | 1OMOment del epresnnce e S rabacony suscrpiond a autorzdon rvds prevu B TamitesGudadanes mecnismopua e
e veda para dique y/o descarga de pesca gina webs: Ministerio de ,
registradas ena CI institucion. ntrega de autorizacion el nivel e satisfaccion
Bistradas enla AT asirealizar su actividad econémicay it ©entrega de aut Produccin, Comercio 19 Ciudadanos (PTC) | de st
cludadana sobre los
comercial Exterior, Inversiones y Pesca
servicos que ofrece
! “INFORMACION NO
licitar e trdmite a través de | ntanilla Unig s ireccion: Puerto Pesauero
ot smpresspmsnuesseyun | LS o ke sk s e G| Tt 00050 o _— OSPONRIE ceidas
o : N 1Recepciony vaidacién del pago sravalva persona Natural e que la entidad se
ersona Natural - eléfono:
2Recepcion de solicitud y validacion de requisitos Kilo de Aletas de Viceministerio AP encuentra
u uer o ol uatorian: Manta - Ecuador

1 [deprodospesaueres (LT oo doproucios [ RO ety |7 Sl depecsin i w0070 | im0 | g | S| poipesray | Moo - 5 womuow | s | 1 | 3 | eenalamden
s s v aescinenla Lo v R e pemeidon  orobadin dl i o d nspcon oatin oo P mecnismona med
iburones actura de servicios uia e Movilizacién de Pesca ncidental rivada sgina web: Ministerio de

categoriade tiburones acorde a a normativa 5 Validacién de la autorizacién Guiade movilzacien: el nivel de satisfaccion
gt S Aot dacumintodel imite e ventniliicdea s de ol o, Comeris el g st
Bl Vi institucion 0. raves de 1a VUE (Ventanilla nica Ecuatoriana). s Exterior, Inversiones  Pesca
servicos que ofrece.
1. Solicitar el trémite  través de 1a VUE (Ventanilla Unica Direccion: Puerto Pesquero Ao
Ecuatoriana) P 5 legal Artesanal san Mateoss e
Emsion de certfcadode | den |2 1. Revsion éenica . Persona Natural - Teltone: 05) 2665109 qu laent
mision de certficadode | oojctara centificacion de acreditacion de | 3.Realizar el pago. 2. Comprobant de pago 2.validaciény suscripeion del certificado 4152 30,00 USD; no grava Ecuatoriana Recursos Pesqueros Manta - Ecuador encventra
w ! origen egal 4 o recbirla |5 o e 3 Recepatn y wldaron de pogo viemes | 0T 2dias rersomssurdea- | (Fese o) vinwal s oAReAT feneass N * desaralando un
ara productos pesqueros 83021730 mecanismo para medir
para proucios pesa . e bl de momlento v delcriiada ivads pétns wets o ge e de st
5. Recibir ¢l documento del trémite en a ventanilla dnica de la Produccin, Comercio e o

It o3 s ce 3 VUE Vertanl nca custoran). i, e e vevica udodns e o

1. Solicitar el tramite a través de a VUE (Ventanilla U o Puerto pesa INFORMACION NO

olicitar el tramite através de la VUE (Ventanilla Unica ireccion: Puerto Pesquero .

DISPONIBLE", debidoa

Las empresas pesaueras industriales pueden | Ecatoriana), 1 ArtesanalSan Mateo - ue 1 entidad se

solicitar i |2 2.6 pago 1 Revisién técnica tnesa Persona Natural Teléfonos (05) 2666-103 e e
ocumento de transporte aldacion ysuscripeion del certificado 00 USD; no grava . cuatoriana ecursos Pesqueros anta - Ecuador
m 3 PoB 3 Documento de ransport 2 Validacién y suscripeon delcertifcad Viemes | 200150 now Sdias Foua b a Manta - Ecuncr virtual si "NO APLICA" EcUAPASS 7 Bl desarrollando un
i I 4. P a 3.Recepcion y validacion del pago Pt WA Persona Juridica (Pesca Industrial) fcuaeass e
. Hoja de movimiento 4. Entrega del certficado privada Pagina web: Ministerio e "
’ el nivel de satisfaccién
5 Recibir trémite en Produccion, Comercio e e
institucion o raves de 1a VUE (Ventanilla Unica Ecuatoriana). Exterior lnversionesy Pescs servicios que ofrece
1. Solicitar el trémite  traves de la VUE (Ventanilla Unica . Direccion: Puerto Pesquero Ao O
Las empresas pesaueras industriales pueden | Ecuatoriana) ‘Artesanal San Mateo SN e aee?
solctar 6 |2 s 60 | oot de o 1 Revision técnica Persona Natural - Teléfono: (05) 2666-109 e e
3. Realizar el pago. 2.validaciény suscripeion del certificado 25,00U0; no grava Ecuatoriana Recursos Pesqueros Manta - Ecuador
15 P 3. Documento de transporte P 83021730 | P 008 Sdias a Hanta- feuador virtual si "NOAPLICA" ecunpass 7 5 desarollando un
i I la |3 pocumentode e 3. Recepciony validacion del pago wa Persona Juridica (Pesca Industrial) T e
4. Entrega del certficado Privada Pégina web: Ministerio e A
5. Hoja de movimiento el nivel de satisfaccion
s. wrimite en Produccién, Comercio e e st
It o3 s ce 3 VUE Vertanl nca Susoran). o merdonesypecs cdtanssbre o
INFORMACION N
1 1 Direccion: Puerto Pesauero FoORMACONNO
Las empresas pesaueras industriales pueden | Ecuatoriana), 2.Certficado de monitoreo  control de desembaraue de pesca Artesanal san Mateo s g
emison de crtfioadode |1 i |2 3G pago 1 Revision técnica Persona Natural Teléfonos (05) 2666-103 e et
PP B . pass 4. Documento de transporte 2.validaciény suscripcion del certificado 3001730 | 1000USDnogrva | Ecuatoriana Recursos Pesaueros Manta - Ecuador it o ccunpass . R o
RO 4 P s. 3.Recepcion y validacion del pago WA Personaluridica- | (Pesca ndustral) feuReRss e
productospes bl e mowmienta o decriiada s i webitaniserode meanismoparamede
5 Redtir miteen i Producin,Comersio e de st

institucion o traves de 1a VUE (Ventanilla Unica Ecuatoriana). Exterior, Inversiones y Pesca e

! “INFORMACION NO

25 empresa pesqueras industriles pueden| - SOV €1 trdmite 3 tavés de Ia VUE (Ventanila Gnica 1. Formalaro de solitud de certfcado de dedaracion de pesca Direcen: Puerto Pesquero [y
Ecuatoriana) importada con procesamiento ‘Artesanal San Mateo SN s debidoa

licitar Ia certificacion de Ia egalidad de | Artesanalsan Mateo SN ue laenti
s de cenado ge| ST oo e s eaicod g o} ’ n |2 Lhevisonténica [— Telions. 05 265 03 qelaentidadze
saracién lizarel . ial 2.validaciény suscripcion del certifi ,00USD; no grav . Ecuatorian Recursos Pesau .

. [decaracs 5l importados con procesamiento para ser| > Realzar €1p260 3 Factura comercial aldaciin y suscipeion del certificado s30a1730 | POUDNOERE | g cuatoriana ecursos Pesqueros o virtual si "NO APLICA" EcunPass » s desarrollando un
importada o] e e | Presentar pago en ventanilla dnica de a insttucén y recibir a] 4. Documento de ransporte 3.Recepcién y validacion del pago wa Persona Juridica (Pesca Industrial) e
procesamiento et con 1o ot namroncyoe ¢ facturade serviios 5.Certificado sanitario 4. Entrega del certficado Privada Pagina web: Ministerio de. T ot

P 5. Recibir el documento del tramite en Ia ventanilla unica de laf 6. Certficado de captura Produccién, Comercio. s e o
institucion 0. traves de la VUE (Ventanilla Unica Ecuatoriana). | 7. Comprobante de pago Exterior, Inversiones  Pesca
servicios que ofrece.
. 1. Formulario de solictud de certiicado de declaracion de pesca “INFORMACION NO
olicitar el tramite a través de la entanilla Unica ireccion: Puerto Pesquero
Las empresas pesqueras industriales pueden - SOCH2T el trimite 3 través de 1a VUE (Ventanila Uil o, in procesamiento o Puerto P DISPONIBLE, debido a
solictar la certficacion de 1 legaldad de Iaf 427" 2.Hoja de movimiento Aresanal san Mateo S ue 1a entidad se
Emision de certficado. del & 2. Reclbir i 1 Revision técnica Persona Natural Teléfonos (05) 2666-103 “
dedaracion  de  pesca PPUU2 de o3 produclos pesaueros)y gy pog, 3 Factura comercial 2.validaciény suscripcion del certificado 500USD; no grava Ecuatoriana Recursos Pesaueros Manta - Ecuador encventra
18 Pe2) importados sinprocesamiento para ser P X 4. Documento de transporte ony suscn 83021730 | 20D 0w Sdias , a virtual si "NO APLICA" EcUAPASS 1 2 desarrollando un
S| e |4 Presentar pago en ventanil dnica de a institucion y recibila| & Conet ooy 3.Recepcion y validacion del pago WA Personaluridica~ | (Pesca ndustral) E— i
procesamiento > | facturade servicios 4. Entrega del certficado Privada Pégina webs Ministerio e pare med
cumpliendo con las normativas naconales e e te T entanla dnica de 1a| & Certicado de captura Anasieb Mt el nivel e satisfaccion
internacional 7.Comprobante de pat Produccién, Comerdo. dana sobre |
ermscondes Initucion o avt de 3 VUE Ventanl s Eustariana. | POV 4 382 s marisnesyress gusaasae o
MNISTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, Y PESCA
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Art. 7 dela Ley Org

a de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Numero
Tipos de canales de
Tipo de A . de
" " disponibles de ciudada
. beneficiarios o Direccién y teléfono de. ciudada
Horario de Tiempo < atencion nos/
° ° usuarios del la oficina y ° N nos/
atencion estimado servi dependencia que CIT kpara Linkparael [ %292 | Gy gaga
Cémo acceder al servicio Requisitos para la obtencion del servicio al publico de Oficinas y. &l g (Detallarsiespor | Servicio u 2 nas que Porcentaje de
Denominacién del (Describi i es para ofrece el servicio descargarel | servicio por 2s que
No. Descripcién del servicio (se describe el detalle del proceso que debe seguirla o | (e deber listar los requisitos que exige la obtencin del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta dependencias que ventanilla, oficina, | Automatizado accedier satisfaccién sobre
servicio ° b ciudadania en (link para direccionara | : " formulariode | internet (on accedier
el ciudadano para la obtencién del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de (Horas, ofrecen el servicio * brigada, pégina web, | (Si/No) el uso del servicio
> general, personas Ia pégina de inicio del ° servicios line) on
la semana Dias, - correo electrénico, servicio e
° naturales, personas sitio web y/o ° servicio
y horarios)| Semanas) [ "M € o w! chat en linea, contact| enel
juridicas, ONG, descripcién manual) enel | o cumula
Personal Médico) center, call center, dltimo ivo
teléfono institucién) periodo
oFoR
L ngrsr sl de it oo st el —— IMORAGONND
Con el certificado de procedimiento de| dnica de fa institucidn, ) Artesanal San Mateos- B . e
s anes e condarados ool esoa oo, Lol ariadon ey [— Tettos: 0328 5 nossu st i qvec awelaentasic
; ecepitn de sollctud y validacién derequisitos aque el MPCE, no encuentra
1 |mision de certicado FAD|mpresas pesauerss inustrles, pueden| 3. resenar pagoen vrtaniladnica de I nstucion yrecivirIa| 2. Cécula de.identidad /o cucadania o Registo Unico el 1P 4o soluyvaidacin de e a1 | POUSDInoEma | Eastorions | Recuros Pesaueros Vants - Ecusdor presendt o e el Pt 10| wecerp, noutiiza | A senentrs
FRee solictar el documento que valda el facturade servicios. Contribuyentes (RUC) 3 Revoin dericay elabors e certieaco WA persona juridica- | (Pesca ndustrial) e porade 1 etporalge saoandown
rcesimianta an el fercida de st . e by g0 & oy s vt iginowebstaniserode : Tomies pecismo pramed
erasegors s e S o docamam o i e vl o g el st o, o Cutabnes 70 cinetdesfaion
institucien xterior versiones y Pesca
senicios que ofrece
1 Recepaon y validacion del pago
2. Recepcon de soictud y vlidacion de requisitos
lcitud de inspecitn técn INFORMACION N
1 Ingresar lasolcitud de trémite con ls requisitos en laventanilla 3 solctud de inspeccién técnica Direccn: Puerto Pesquero ORMACION NO
Lss empresas pesqueras industrales pueden . OISPONIBLE", debido
: dnicade fa nstiucien. ! ) > Artesanal San Mateo SN “NO APUCHY,
solcitar el acta de produccén efectiv,[ i 1 1 st de act de produccién efect 5. Eaboracién del nforme técnicode inspeccidn pesauera AesanalSon Votco s | 0 ApuicH” debido|  NOAPUN" aue I entidad se
calizar el pgo. olicitud de acta de produccion efectva cléfono. ebidoa que o
Emision de acta  de[mediante la cual determina la capacidad de paE N P 6. Asignacién del informe técnico de inspeccién pesquera al analista responsable de la revisién técnica y| aque el MPCEIP, no a encuentra
3. Presentar pago en ventanilla Gnica de la institucién y recil 2. Registro Unico de Contribuyentes (RUC) 300,00 USD; no grava Persona Juridica - Recursos Pesqueros. Manta - Ecuador MPCEIP, no utiliza
120 [produccién v de taempresal elaboracién delacta de producion efectiva 83021730 3dis presenial No izl Portal de 3 7 desamollando un
pesquera procesadora declarando apta para realizar la| 3. Nombramiento del representante legal 7. 6 Privada {Pesca industrial) Tramites Ciudadanos | el Portal de mecanismo para medir
4. e ac pago ; ) pdging web: Ministerio de Tramites d
acividad pesauera. mediante I3 cual fue : " 8 Recepcion dl actade produccidn efectiva suscita #10) el nivel de satistaccn
aivdac 3 fecir ol documenio de i en o vemarila i I o e | i Conerie Giudadanos (1) e e At tace
Instiuc ’ ; sterir, Iversionesy
10.Validaciony asignacién del documento de respuesta senicios que ofrece
11 Suscripcindel documento de respuesta
L
INFORMACION NO
Lingresar Taventnila| 1 Dirccién: uerto pesquero.
1 Recepcion yvaldacién del pago OISPONIBLE", debido
e o amtucin 3 Cedla de enidadis codions Lrecpcinylssaingelone Atesa s i I oL, debi
Emision de certificado de[los armadores pesqueros industriales| 2. Realizar el pago. 3.Zarpe. i v a Teléfono: (05) 2666-109 L debido aque el a
; 3 Asignacion I ireccitn tnica Teléfono:05) 2666109 aaue eI MPCE, no encuentra
121 |resistro de contol nterno pueden solcar el documento aue cetfical 3. Presentar pago en ventaniladnic de 1 intituiony recibi | & Reporte e inreso  planta N O s s valdacion del wimite 170 o E presendt - e el Pt 1| wecee, noutiiza | o | e
s s  embarcdons| o aecacn de I pes ot o s e S Conricdsdomanasay ol e desembarndopess | ASTecun lalsaresponsbede v A camormma. | (e it o se | M o
i 4 6. vago paging web: Ministerio de Tramites
lidacién  susripidn dl certi Inivelde saisfaccién
. Recibi el documento del trimite en fa ventanil tnica de Ia] 7. Formato de Registro de Control nterno de captura & Validadiony suscipen del certifcaco roduccion, Comercio 1) Giudadanos (1) el nivelde satifacad
7. Entrogadel entfcado udadana sobre los
institcien, xterior versionesy Pesca o s
1. Recepcion y validacion del pago “INFORMACION NO
R —— Loy T
Llos armadores pesqueros industriales| Gnica de la institucion. tecepcion de solicitud y validacion de requisitos Artesanal San Mateo S-N "NO APLICA",
Revisign técni A ey “NO APLICAY, debi ve faenti
oo contsson e - srevsineaia e woamcr o] L oo
10 |Emision de contifiado. de|TDs  documento que certifica el 3. Presentar pago en ventanilladnica de Ia institucién y reciir laf . Cédula de identidad y/o cludadania o Registro Unico. de] s 83021730 24 - a o " N el orar e | MPCER, noutitiza | 5 et
cumplimiento de la normativa que regula el factura de servicios. Contribuyentes (RUC) 2 VA s Ecuatoriana Pesca Industrial] resencia © utiliza el Portal de el Portal de tesarrollando un
el Disposttive txcidor de. Tortugme| & Sombayentes! D’Z 6. Elaboracian del informe técico de inspeccion pesquera ¢ . o Mmstero g Tramites Ciudadanos| mecanismo para medir
uso del Dispositivo Excluidor de Tortugas| 4. Reci a6 ¢ ¢ spina weby Ministerio de d
7. Aprobacion del nforme técnico e inspeccion pesauera erc el nivelde satistaccion
prenitospaieoch & e dommr i o0 o v v g4 7 rtin s forne o e i Poduccin, Conerio 19| cutrnos e i
insttucion xteror, Inversiones y pesca
9 Entrega del certfcaco serviclos que ofece.
T
el documento estadistico de productos pesqueros
d 1. Ingresar " e Direccion: Puerto Pesquero. “INFORMACION NO
1. Recepcidn y valdacion del OISPONIBLE", debi
solicitar Ia emisién de certificado de inica de fanstitucién, 3.Hoja de movimiento ecepcién y validacion del pago Artesanal San Mateo ., SPOMIBLE!, debidoa
Emisin de cerificado de 2 Recepcion de solctud y validacion de requisitos NO APLICA', debido) aue laentidad se
i de ertfcadoce. p pag 4. Factura de exportacin . PersonaNatural - Teléfone: (05 2666.109 el debidoaquet
3 5. 30,00 USD; no grava . Ecuatoriana Recursos Pesqueros | Manta - Ecuador " "1 MPCEIP, no utiliza
123 [estadistco de productos X 4. Asignacion alanalista responsable de la validacion del ramite 830a17.30 | OV NOE 3dios : o B Presencial No wiliza e Portalde. s 6 desarrollando un
oo e elque 6. Documento estadistico de exportacién R A Persona Juridica~ | (Pesca Industrial) e | elporalce e it
: 4 P : . Privada Pégina web: Ministerio de )
Frperaen quese apturan por embarcadones 5. Reabir wimite en 5c & Aprobaciny suscripeindel certficado Producion, Comercio i Cudadanos (°7C) "
extranjeras para ser re-exportados. institucion. 9. Comprobante de pago & Exterior, Inversiones y Pesca servicios que ofrece.
10.Centiicado de captura "
B \ - [ “INFORMACION NO
4 ventanila irecion; Puerto Pesquero ¢
) ; : aue I entidad se
ersona Natural - cléfono.
itadod 2 el o Pretemamana S Romons drceon s oo et | relston 0 25510
2 ocumento | produ 3 Factura de exportacion 4 Asignacin al analisa responsable de lavalidacon del trmite s0ap7ap | DOULIOBNE | g | Gt | fesosbesuror | Manta Cuador resencil s “No ApLCA" ccuneass 7 1| desarollandoun
N 4, Certificado estadistico 5. Revision técnica Privad: P b: Ministerio de mecanismo para medir
rivada sgina web: Ministeriode
" ? & Reduinotfiadén en o e Incondstend de formadén | com pago 6. Aprobaciony suscripidn del certficado Disnaueti ¥ el nivelde stisfaccion
aue se capturan por embarcaciones ecibir el documento del ramite en fa ventanila dnica de e e roduccién, Comercio {oiveldesotafacel
o insttucion xterior, Inversones  Pesca
senicios que ofrece
“INFORMACION NO
L Igresarlasolcitud de rimite con o requisits ena ventanilla Dirccion: uerto Pesquero
Recepciony validacion del ISPONIBLE", debi
s empress s st los | e e ot Lol d e cerfcdoOolpin e Lrecponytcaneme Al smos I OPONLE deidos
lacenesion |> 3 Cedla de entaadyo iy 2 Reapindesaludy vl dered Telron- (0 5 100 ORUGH 40| oot -
3. Presentar | 3 RSA (interno) 30,00 USD; no grava Persona Juridica. Recursos Pesqueros. Manta - Ecuador " "% | MPCEIP, no utiliza
125 i (interno) 4. Asignacién alanalista responsable de la validacion del tramite 83031730 | 00 0E 2dis el P Manta- Ecuador presencil No atizael portarde. | P oo 1 3 desarrollando un
5 Revison técnica Tramites Ciudadancs| mecanismo para medir
pesuerss clfinesen © Arobadony s el erfcado iginawe Miniterode o el sesarcin
pesca . Rebir el documento del trémite en a ventanilla dnicade [a probacidnysuscrp roduccon, Comergio Ciudadanos (1)
7. Entrega del cenficado iudadana sobrelos
insttucion xterior, Inversiones ypesca
senvicios que ofrece
INFORMACION N
s comercnesy mpress molucrss |- ot rutoreguero oo et
ni Ia institucién. Artesanal San Mat N "NO APLICA", »debidoa
s oo e | de it T— L ecscnyvadndnetons N s teos aicn, g IOAPUER oot
misién de permiso para calizar el pgo. . ersons Natural cléfono. ebidoa que o
2 sl Sontie s omtiaras U B |2 hcepaton koot nisin o et S st || etz sovee i ] eidoaueel
126 Ve v adquisicion, transporte, almacenamiento, Simplificado Ecuatoriano (RISE) 3. Validacion técnica 8:30a17:30 . i nog “4horas . a e Presencial No utiliza el Portal de i 236 236 desarrollando un
minorista de productos factura de servicios " . WA personauridica- | (Pesca Atesanal) elporalde
e extibicion, venta, ol 3. Comprobante de pago . Aprobaciény susrpcion del permiso onalr g b Mo Tramites Cudadanos| 17 mecanismo para medic
esqueros rivada Sging webs Ministerio de amites
miso para ejercer a actvidad comercial Entrega dl perm T I nivel de satsfaccion
pemiopsercerissagssconersal | Lo eventants i el s Ensgacel permio e, Comerie [T P vl e s
e pesq: s i institucién. Exterior, Inversiones y Pesca serviios que ofrece.
El trimite de Permiso para pescador Direccion: Puerto Pesquero. INFORMACION NO
artesanal permiti 3 los pescadores tesanal San Mateo ¥ “NO APUCA,
1. Ingresarlasolcitud detrmite con 0s requisitos en 3 ventanilla 1 Recepcidn yvalidacion del pago Artesanal San Mteo S “NO APUCA", debido) aue la entidad se
aresanales o personas naturales que . . . . ’ , persona Natural - eltono ebidoa aue o
o revacon " e Vet i O T I Il ol IR rsanc wo | iselrorarde | MR o |y | sedraidon
b e e o tramite en 4. Aprobacién y suscripcidn del permiso P o o Mstero g Tramites ludadanos| | 7o mecanismo para medir
e una embarcacin, poder solicitar que se rivada spina weby Miisterio de amites d
insttucion 5 Entregadel permiso e el ivelde satisfaccion
otorgue el permiso para ejercer esta & s Produccién, Comercio 1 Cludadanos (PTC) ciudadana sobre los
actvidad de forma atesanal exteror, Inversiones y pesca
servicios que ofece.
MNSTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, VPESCA
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2 de Transparenc

¥ Acceso a la Informacién Py

OTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y Pesca

Nume;

" Nimero
Tipos de canales de
Tipo de . 5 de
S disponibles de ciudada |
) beneficiarios o Direccidn y teléfono de ciudada
Horario de| Tiempo atencién nos/
usuarios del la oficinay nos /
atencién estmado servicio dependencia que presandl: Link para Linkparael [ 49292 | Giygags
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio al piblico de * Oficinasy. h &) (Detallar si es por Servicio B! P nas que. Porcentaje de
Denominacién del L ’ : s . (Describir i es para : : " descargarel | servicio por nasque [ _Poreen!
No. acl Descripcién del servicio (Se describe el detalle del proceso que debe seguirlao | (Se debera listar los requisitos que exige la obtencién del Procedimiento interno que sigue el servicio (Detallar Costo respuesta € tanill g accedier Ue | satisfaccién sobre
rvicio ! N ciudadanfa en ” formulariode | internet (on accedier )
el ciudadano para la obtencion del servicio). servicio y donde se obtienen) los dias de- (Horas, ofrecen el servicio brigada, pagina web, | (Si/No) y nal el uso del servicio
general, personas -~ line) 5 onal
la semana Dias, correo electrénico, servicio -
naturales, personas it : servicio
y horarios) Semanas) ? chat en linea, contact enel
juridicas, ONG, descripcion manual) acumula
Py center, call center, attimo | %4
! :
teléfono institucion) periodo
“INFORMACION NO
Lospescadores, armadores y empresarios 1 Recepeidny validacén del pago Dirccion: Puerto Pesaquero
artesanales, que realizan la actividad 1. Ingresar la solicitud de 1 I Antesanl sen Moteo S5y "NO APLICA", debido|  NOAPUCA" que la entidad se
nica de lainstitucién. 2.Cédulade persona Natural - Telclono (051 2668 103 aque el MPCEIP, debidoaque el
Ecuatoriana Recursos Pesqueros. Manta - Ecuador " M| wpcerp, no utiliza
= ‘ ) « Aouchaetfome e de npesen omava|  cmuo | woae | oMo | memssreers | yona:cader rsendl wo | umetrorarae | PRz ||y | gecarotandoun
artesanales 3 Reabir twimite en 3. Centiicado 5 Validaciontécnica oo [ Tramites Ciudadancs| mecanismo para medir
" ) v s webs Ministerio de :
actividad con embarcaciones artesanales institucién. 6. Aprobacién y suscripcion del permiso. Produceion, Comercio (PTC) Ciudadanos (PTC) el nivel de satisfaccion
nacionales 7. Entrega del permiso oasecn, Comerde. udadana sobre los
erior, Inversiones y pesca
servicios que ofrece.
. 1. Solicitud de permiso de pesca deportiva Revisar el tarifario INFORMACION NO.
1. Ingresarlasolictud de trimite con os requisitos en 3 ventarill § Dirccién: puerto esauero. ¢
Los armadores y/o propietaios de las inicade la ntitucion 2 Cedulade L ° ) > Artesanal San Mateo s “NO APUCAY, DISPONIBLE", debido 2
N Contribuyentes (RUC) 2. Recepcion de solicitud y validacion de requisitos péginaweb N Natora! eléton: (05) 2666 109 APUIC L , que la entidad se
ersons Natural cléfono. ebidoa que
. : Pag Matricula Naval 3. Realiza la inspeccion técnica institucional con el P N B e (B2 aqueel MPCEI, no [ (#0902 encuentra
2 pemisodepescapra 3 Cerifiadade Araueo . Apuctasinform taric de npescion o0r70 | amemeine | osm |, e | Reasmspoauerss | o Coder resenci vo | wimetporarge | MU || o
i 4. 4. Registro de inspeccion de seguridad 5. Validacion técnica Privad: o4 b: Ministerio de Tramites Ciudadanos| “Tramity mecanismo para medir
. vivada Sging weby Miisterio de amites
5.c ag0 6. Aprobaciony susripidn del permiso [ 70 el ivelde stisfaccion
fanamatis bl < Redbir el documentad wimic entsventanlls ol |3 POV depags 5 Ao s el e anat Prodcgon Comerio P10 cusdnos 10 e de st
Institucion, i propi g2 del p P ’afm Exterior, Inversiones y Pesca servicios que ofrece.
1 P
asociadas y arrendadas
édula de dentidad y/o cudadania o Registo Unico de
Lings lasolicitud d 2. Gédula de Identidad y/o cludad: Registro Unico d Revisar el tarifario o Puerto P, “INFORMACION NO
ngresara solicitud de I , irocion: Puerto Pesauero ¢
: . b 1 Recepcion y valdacién del pago . . DISPONIBLE", debido a
Los armadores y/o propietarios de las inica de la nstitucion. 3. Matricula Naval 2 Recopdin de ol yvadcion de requisios A Artesanal san Miteo S-N NOAPLICA", debido| NOAPUCR o laantind e
2 o 4 Comprobante de pago 3. Realiza la inspeccién técnica institucional con el Persona Natural - Teléfono: (051266 107 aque el MPCEIP, no debidoaque el
pueden solicitar el permiso de pescapara |3, b 5. laempresa P ) Ecuatoriana Recursos Pesqueros Manta - Ecuador b " "0 \pcerp, no utiliza
130 |para embarcacién industris 5 Conteao de asodadon o arendanien 4 Aprusba el informe técnico de inspeccion 83021730 | siguiente ink Todas | o | e e Manta- Ecuador presencial No uiizacl porta de. | MPCEP: nou 2 s desarrollando un
asociada o 4. " p " v 5. Validacion técnica Privad. b4 b: Ministerio d Tramites Ciudadanos| Tramit mecanismo para medir
pesca, de récnica (CON " B rivada spina weby Miisterio de amites :
o, |5 e pa ; copeaciny isencTeaics | Aoy ssinin ol permic Pt Preduci, Conec 019 Gpamos el sacion
sttucion (conearec egadepermiso s e o imerdonesypeca udadens b o
8. Registro del Contrato de asociacién o arrendamiento d
5.0tros requiitos normados mediante Acuerdo Ministerial parala
pesqueria
Revisarel tarifario “INFORMACION NO
1 Ingresar asolcitud de trémite con los requisitos en a ventanila | nacionales Direccién: Puerto pesquero.
1 Recepcidn yvaldacién del pago OISPONIBLE", debido
Lo armadorsylopropltarios deas e do instucion. 3 Cedta o Henidatyo i oo Unicode LReapinyldsdindelvage ponderne AisonlSntzoS oRRUGR cene oL e
2 Reata e e Conabuyentes () 2 fecepi i . pignswes ersonsaur Teléonc: 052666 100 ', e e laend
pesca ' ealiza inspecion técnica insttucionalcon aque el MPCEIP, no encuentra
131 | para embarcacién industrial permiso de pesca para | 3. P redbirla o Cortfieado de A 4. Aprueba el informe técnico de inspeccién 83021730 | siguiente link: 10dias N E‘“a“;”a,;“ R[’;“““‘P:“““"“)’S Manta: Eouador Presencial No utiliza el Portal de 0 8 desarrollando un
eniicado de Arqueo el ersona uridica- esca ndustra
nacional 5 Valdacion técrica Tramites Ciudadancs| mecanismo para meci
realizar . 4. rec 5.c ’ . Privada pdging web: Ministerio de :
robacidn y suscripeion del permiso i acuacul el ivelde stisfaccion
Ia normativa splicable 5. Recbir trmite en 6c pogo & Aprabacony suscripeion del e roduccion, Comercio 9 Giudadanos (PTC) el de satafaceo
siucén 7.t reuos nomados mediants Acerdo it prla el s easronmerionssyeeus uttanssore o
pesquera
L Ingresar la solicitud de trémite con los requisitos en la ventanilla Direcci6n: Puerto Pesauero INFORMACION NO
nica de lainstity Art | San Mateo S-N "NO APLICA", DISPONIBLE’, debldoa
institucion. esanal san Mateo OAPLCA" debi , onLe debid
2 lrel Lckiuade . ana 2 Recpdon sl e de euistos perons - Telfon05 aate el pcE, v deidoacuee “eents
P 3, P 2.C peton de v o 10,00 USD; no grava. Ecuatoriana Recursos Pesqueros. Manta - Ecuador a ; MPCEIP, no utiliza
m 3. Validacin técnica 83031730 Shoras presencial No iz el portal de 36 | s | desamollndoun
pescador industral Ia tripulacen de la embarcacién industrial de | facturade servicios 3. Matrkulade personal martimo WA PersonaJurdica- | (Pesca industrial) el ortal de
K o 4 Aprobaciony suscripion del permiso [ Tramites Cudadanos| 1r o mecanismo para medir
260 v sgina webs Miisterio de amites
5. Entrogadel permiso Prc el nivelde satistaccion
5. Recibir el documento del trémite en la ventanilla Unica de la. o s Produccién, Comercio (rm) Ciudadanos (PTC) <iudadana sobre los
insttucion xteror, Inversiones y Pesca
servicios que ofrece.
Para ser llenado por I: it di de Portal de Tramites Cit ) "NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 287212023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - ITERAL d: DIRECCION DE SERVICIOS, PROCESOS, CALIDAD Y GESTION DEL CAMBIO
umeRALa): NG XAVIER ILUNGWORTH GUTIERREZ
(CORREO ELECTRONICO DEL xillingworth@produccion.gob.ec
NUMERO (04) 2561 370 ext. 1006
MNSTERIO DE P VERCIO EXTERIOR, VPESCA
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