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PROCESO DE HABILITACION DE ESTABLECIMIENTOS PESQUEROS Y/O ACUICOLAS AL MERCADO GUATEMALTECO

OBJETIVO

Establecer los procedimientos relacionados a la habilitacién de los establecimientos acuicolas y pesqueros en el mercado guatemalteco

ALCANCE
Este documento esta dirigido a los establecimientos que requieren habilitarse sanitariamente en el mercado guatemalteco

ROLES QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO

e Usuario externo. - Es la persona natural o juridica que crea y remite la carta de interés para iniciar el proceso de Habilitacién

Sanitaria Externa con los documentos que se requieren como requisitos para este proceso.

e Funcionario de la Unidad de Habilitacion. - Es el funcionario técnico de la Unidad de Habilitacion de establecimientos que
revisa y valida la informacion ingresada por el usuario externo. Determina si la solicitud cumple con los requisitos o si ésta requiere

ser rechazada.

e Funcionario de la Unidad de Verificacion. - Ejecuta las verificaciones de los establecimientos acuicolas y pesqueros para
determinar la conformidad con el cumplimiento del PNCS, lo que determina que consten en las listas de establecimientos

habilitados por la SCI.

e Autoridad Competente. - Es una entidad establecida en el pais de destino que regula las actividades acuicolas y pesqueras en

el mercado de destino.

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccion de Habilitacion y Certificacion Sanitaria
Unidad de Habilitacién Sanitaria

NOMBRE DE LA

TIEMPO DE

PASO ‘ AT DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE SR
o Para iniciar el proceso de habilitacién externa, es necesario que el establecimiento se
Ver|f|fca0|9dn ge encuentre en conformidad sanitaria con la Subsecretaria de Calidad e Inocuidad. Para Usuari -
1 conformida obtener mas informacion sobre el proceso de registro acceder al siguiente link: suario 1eMpo o
sanitaria del . . externo determinado
establecimiento https://www.produccion.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/Guia-resumen-de-
inscripcion-o-actualizacion-de-establecimientos-pesquero-y-o-acuicolas.pdf
Todos los establecimientos que deseen ingresar al mercado guatemalteco deberan
enviar una carta de interés que incluya:
e (Carta dirigida al Director de Habilitacién y Certificacién Sanitaria
e Razon social del establecimiento
e  (Codigo del establecimiento
Envi i i i . )
) 'Otde' Cizjrtili de . Plals al destino que desea ingresar Usuario Tiempo no
Interes de e Linea del producto a exportar Externo determinado
establecimiento

e  Correo electronico de contacto
e Nombre y firma del representante legal
En la ventanilla de Secretaria General, ubicada en las siguientes direcciones:

e  Guayaquil: Ed. La Previsora (Av. Malecén y Av. 9 de octubre) piso 18
e Manta: Puerto Artesanal San Mateo
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S . Funcionario de
€envian || 3 Unidad de Habilitacion Sanitaria Externa remite los cuestionarios recibidos por la | |a Unidad de )
cuestionarios a . - . . e 3 dias
o Autoridad Competente al establecimiento para que completen la informacién Habilitacién
establecimiento Y
Sanitaria
Entrega de Una vez completado los documentos solicitados por la Autoridad Competente de .
cuestionarios al | Guatemala, el usuario externo debera entregarlos fisicamente en ventanilla de Secretaria gitl:;zg Hasta 90 dias
SCI General en cualquiera de las direcciones anteriormente mencionadas
El establecimiento debera generar la orden de pago a través del sistema SIAP, en el
maédulo “Pago de servicios”, en el area de “Habilitacion” y servicio “Documentales”.
Para realizar el pago, se recomienda utilizar los canales virtuales disponibles, los cuales se
detallan en el mismo correo electronico en el que se remite la orden de pago.
Generacion de la | Datos para el pago: )
orden de trabajo | Beneficiario: MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y PESCA , -
ypago de tasa | RUC No.: 1760001470001 Usuario 1émpo no
. . . o ,, Externo determinado
de revision El usuario podra realizar el pago en las siguientes cuentas de recaudacion:
documental | Entidad Bancaria: BANCO DEL PACIFICO
Cuenta Corriente: 0008491100
Entidad Bancaria: BANCO DE GUAYAQUIL
Cuenta Corriente: 41333294
Envio de Funcionario de
documentos ala | La Unidad de Habilitacion Sanitaria Externa envia los documentos a la Unidad de| |3 Unidad de )
. i I 3 dias
Unidad de Verificacion para su revision. Habilitacién
Verificacion Sanitaria
La Unidad de Verificacion revisa los documentos con el fin de validarlos y aprobarlos.
En caso de que exista alguna observacion se comunicara a la Unidad de Habilitacion
Sanitaria para que se notifique al establecimiento. Las solicitudes de habilitacién pueden o
Revisiony | ser observadas por los siguientes motivos: Funcionario de
g la Unidad de .
aprobacion de e 3abdias
. - . Verificacion
los documentos +  Lainformacién presentada se encuentra incompleta. Sanitaria
+  Errores tipogréficos en la solicitud.
+  Por requerimiento de informacion adicional que respalde la documentacion
presentada.
« Inconsistencia en la informacién presentada.
En caso de existir observaciones, el establecimiento debera ejecutar las acciones
correctivas y enviar los documentos subsanados fisicamente a la Unidad de Habilitacién
g para su respectivo sellado y firmado. .
Subsanacion de Usuario .
documentos Externo Hasta 60 dias
Nota: La subsanacién de documentos tendré un tiempo méximo de respuesta de 60 dias
y una vez vencido este lapsus, el establecimiento tendré que iniciar nuevamente el
proceso.
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Después de la revisién y aprobacion de los documentos por parte de la Unidad de
Verificacion, la Unidad de Habilitacion los remitira a la Autoridad Competente de Guatemala
Envio de mediante Quipux y correo electronico para su revision, aprobacion y programacion de visita | Funcionario de
9 Cueiﬁgﬂggﬁ ala en caso de que la Autoridad Competente lo requiera. lﬂgbr;;g:g:r? 3 dias
Competente Sanitaria
Ademas, se notificara al usuario externo que se procedio con el envio de las fichas
técnicas a la Autoridad Competente mediante correo.
Revision de La Autoridad Competente de Guatemala recibe los documentos para su revision y
documentos por mediante Oficio notificara a la Unidad de Habilitacién Sanitaria lo siguiente:
parte de la - Encaso de ser aprobado los documentos y de ser necesario, la Autoridad Autoridad Tiempo no
10 Autoridad Competente de Guatemala notificara la visita para inspeccién in situ con su Competente de .
Competente y su respectiva fecha. Guatemala determinado
respectiva | En caso de que exista alguna observacion de la documentacion enviada, o
nofificacion notificara para que se tomen las acciones correspondientes.
Notificacion de la | | 4 Unidad de Habilitacion Sanitaria notifica al establecimiento la aprobacion documental | Funcionario de
11 revision de con la respectiva fecha de visita in situ para inspeccion o las observaciones levantadas por la Uf?'.dad. ,de 3 dias
documep tgs al la Autoridad Competente de Guatemala Hab|l|y acion
establecimiento : Sanitaria
Subsanaciony |En caso de que existan observaciones por parte de la autoridad competente de Usuario
12 envio de Guatemala, debera regresar del paso 10 al 12. Hasta 30 dias
documentos externo
En el caso de que no hayan existido observaciones y los documentos hayan sido
aprobados satisfactoriamente, la Unidad de Habilitacién Sanitaria coordinara la visita in
Coordinacién de s Funciqnario de .
13 | laInspecciénin - , T la Ur.u.dad. ’de Tlempp no
situ Adicional, la Autoridad Competente de destino indicara los valores a cancelar por Habl|l'taC.I0n determinado
concepto de cargos de inspeccion y viaticos de inspectores, esto sera recaudado por la Sanitaria
camara o gremio para que sean entregados a los inspectores que asistan a visita
oficial.
., . .. |Losinspectores asignados por la Autoridad Competente de destino realizan la Autoridad .
14 | Inspeccion in situ | . e - Competente de 7 dias
inspeccidn in situ al establecimiento. Costa Rica
La Autoridad Competente de Guatemala envia a la Unidad de Habilitacién Sanitaria un
informe donde:
. e Encaso de no haber observaciones al momento de la inspeccion se procede con .
Lev’antamlento y la habilitacién del establecimiento (Saltar a paso 21). Autoridad .
15 | envio de Informe -, . . . Competente de | De 30 a 60 dias
Post - Inspeccion | ® En .c.aso de que hayg e?(|st|do hallazgos en no conform|dad enla .|nspe00|on, sele Guatemala
notificara al establecimiento para que tomen las acciones correctivas en el-periodo
establecido por la autoridad.
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N La Unidad de Habilitacion Sanitaria notifica al establecimiento los resultados del informe | Funcionario de
Notificacién de dei - la Unidad de
16 Informe de € Inspeccion. o . e 3 dias
Inspeccion | EN caso de no existir observaciones saltar al paso 21. Habilitacion
Sanitaria
Ejecucion de . . o .
acciones En caso de que se hayan notificado observaciones, el establecimiento deberé ejecutar . Tiempo no
17 | correctivas por |las acciones correctivas e informar el cumplimiento de estas acciones a la Unidad de Usuario P
e Externo determinado
parte del Verificacion.
establecimiento
Verificacion de | La Unidad de Verificacion visitara al establecimiento para revisar las acciones correctivas | Funcionario de
18 las acciones | que se han ejecutado y posterior a esto remitiran el informe a la Unidad de Habilitacion ls;;;gaagig: De 30 a 60 dias
correctivas Sanitaria. Sanitaria
. Funcionario de
Envio de la Unidad d
cumplimiento de | La Unidad de Habilitacion Sanitaria Externa envia el informe de las acciones correctivas | '@ -Nicad € )
19 . - . . - Habilitacién 2 dias
acciones del establecimiento a la Autoridad Competente mediante Oficio y correo. Sanitaria
correctivas
Externa
Notificacion de la o . . )
Habilitacion del | EN caso de no existir alguna novedad, la Autoridad Competente procedera a enviar .
establecimiento | mediante Oficio por correo electronico la habilitacién del establecimiento a la Unidad de Autoridad Tiempo no
20 q o Competente de .
por parte de la | Habilitacién Sanitaria Externa. determinado
. Guatemala
Autoridad
Competente
La Unidad de Habilitacién Sanitaria notificara al establecimiento la habilitacién e inclusion
en el listado oficial para exportar al mercado de destino.
Notificacion de la | Para consultar la habilitacion del establecimiento en el listado oficial del pais solicitado, o
Habilitacion del | geperg acceder al siguiente enlace: Funcionario de
21 establecimiento https://www.produccion.gob.ec/mas-temas-viceministerio-de-acuacultura-y- la Ur.".d ad. d N 3 dias
por parte de la . . . . Habilitacion
Unidad de pesca/subsecretaria-de-calidad-e-inocuidad/ Sanitaria
Habilitacion | Dentro del Link seleccionar las siguientes opciones:
+ “Listados Oficiales”
+ “Otros mercados”
+ “Seleccionar el pais deseado”

Fecha de actualizacion: 18/05/2026

Notas: Para exportar a este destino se requiere los certificados de calidad de los siguientes pardmetros patologicos:

Virus del sindome de la mancha blanca (WSSV)
Virus de la cabeza amarilla (YHV)

Virus del sindrome de taura (STV)

Virus de la necrosis muscular (IMNV)

La Autoridad Competente en el pais de destino otorgara al establecimiento la habilitacién para exportacion de los
productos registrados, el tiempo de vigencia de 2 afios. Se recomienda iniciar el proceso de renovacion 6 meses antes
del vencimiento con la finalidad de completar el proceso oportunamente.
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