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PROCESO DE HABILITACION DE ESTABLECIMIENTOS PESQUEROS Y/O ACUICOLAS AL MERCADO DE LA UNION EUROPEA

OBJETIVO
Establecer los procedimientos relacionados a la habilitacién de los establecimientos acuicolas y pesqueros en el mercado de la Unién
Europea

ALCANCE
Este documento esta dirigido a los establecimientos que requieren habilitarse sanitariamente en el mercado de la Union Europea.

ROLES QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO

e Usuario externo. - Es la persona natural o juridica que crea y remite la carta de interés para iniciar el proceso de Habilitacion
Sanitaria Externa con los documentos que se requieren como requisitos para este proceso.

e Funcionario de la Unidad de Habilitacion. - Es el funcionario técnico de la Unidad de Habilitacion de establecimientos que
revisa y valida la informacion ingresada por el usuario externo. Determina si la solicitud cumple con los requisitos o si ésta requiere
ser rechazada.

e Funcionario de la Unidad de Verificacion. - Ejecuta las verificaciones de los establecimientos acuicolas y pesqueros para
determinar la conformidad con el cumplimiento del PNCS (Plan Nacional de Control Sanitario), lo que determina que consten en
las listas de establecimientos habilitados por la SCI.

e TRACES: Sus siglas en inglés: "Trade Control and Expert System" (Sistema de control y experto en comercio), es un sistema de
informacion de seguimiento de alimentos desarrollado por la Unién Europea (UE) para mejorar la seguridad alimentaria y se utiliza
para rastrear alimentos a lo largo de toda la cadena de suministro, desde la produccion hasta el consumo.

e DG SANTE: La Direccion General de Salud y Seguridad Alimentaria es un departamento de la Comision Europea responsable
de garantizar que los alimentos comercializados en la UE sean seguros y cumplan con los requisitos legales. La DG SANTE
trabaja en estrecha colaboracién con los Estados miembros de la UE y otras partes interesadas para desarrollar politicas,
reglamentos y medidas de control que mejoren la seguridad alimentaria en la UE.

AREA RESPONSABLE DEL PROCESO
Direccion de Habilitacién y Certificacion Sanitaria
Unidad de Habilitacion Sanitaria

NOMBRE DE LA ;

PASO ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE

o Para iniciar el proceso de habilitacién externa, es necesario que el establecimiento se
Verificacion de la | encuentre en conformidad sanitaria con la Subsecretaria de Calidad e Inocuidad. Para .
1 Conformldad obtener mas informacion sobre el proceso de registro acceder al siguiente link: Usuario extemo
sanitaria del oo duccion.gob.eciwp-content/uploads/2026/04/Gui
establecimiento ps. WWW.DFO ucmop.qq .ec/wp-con eq up oads wa-regumen-
deinscripcion-o-actualizacion-de-establecimientos-pesquero-y-o-acuicolas.pdf

TIEMPO DE
DURACION

Tiempo no
determinado

Direccion: Av. Eloy Alfaro y Av. Amazonas

Coédigo postal: 170516 / Quito-Ecuador Y74, /174 //

Teléfono: +593-2 3960 100 EMWK
www.agricultura.gob.ec



https://www.produccion.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/Guia-resumen-deinscripcion-o-actualizacion-de-establecimientos-pesquero-y-o-acuicolas.pdf
https://www.produccion.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/Guia-resumen-deinscripcion-o-actualizacion-de-establecimientos-pesquero-y-o-acuicolas.pdf
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Todos los establecimientos que deseen ingresar al mercado de la Unién Europea
deben enviar la carta de interés detallando:

e (Carta dirigida al (la) Director(a) de Habilitacion y Certificacion Sanitaria

e Razon social del establecimiento

e  (Codigo del establecimiento

e Pais al destino que desea ingresar

e Linea del producto a exportar

e  Correo electronico de contacto

e Nombre y firma del representante legal

En la ventanilla de Secretaria General, ubicada en las siguientes direcciones:
e  Guayaquil: Ed. La Previsora (Av. Malec6n y Av. 9 de octubre) piso 18
e Manta: Puerto Artesanal San Mateo

Usuario externo

Tiempo no
determinado

Derivacion de

Funcionario de

oer : La Unidad de Habilitacién Sanitaria Externa envia el interés del usuario externo ala| |3 Unidad de .
interés a unidad de . - . . - . e 2 dias
N Unidad de Verificacion para su revision y solicitud de verificacion aleatoria. Habilitacion
Verificacion s
Sanitaria
La Unidad de Verificacién sanitaria se contactara con el usuario externo, para indicar
que se ejecutara una verificacidn aleatoria, a fin de continuar con el proceso de
Coordinacion de ilitacio .
inspeccidn aleatoria hablltacion. Funcionario de
3 upsuario externo la Unidad de Tiempo no
envio de plantilla ;’ En caso de que en el resultado de la verificacion no existan observaciones, la unidad de | Verificacion determinado
Verificacion Sanitaria enviara una plantilla con los datos del usuario externo a la Unidad Sanitaria

Habilitacion

de Habilitacién Sanitaria para que proceda a ingresar la solicitud en la plataforma
TRACES NT de la Union Europea.

Solicitud de Unidad

Funcionario de

de Habilitacion de | La Unidad de Habilitacion Sanitaria procederd a ingresar la solicitud de inclusion del | |3 Unidad de .
inclusion en sistema | usuario externo dentro del sistema TRACES NT. Habilitacion 2 dias
TRACES Sanitaria
La Autoridad Competente de la Unién Europea DG SANTE revisa la solicitud de
Revisién en sistema inclusién en TRACES NT.
de solicitud por e En caso de no haber observaciones al momento de la revisién de solicitud Autoridad .
parte de la se procede con la habilitacion del usuario externo (Saltar al paso 9). Competente DG T|emp9 no
: p - . L . : determinado
Autoridad de Union e Encaso de que hayan existido observaciones en la revision de solicitud, la SANTE
Europea DG SANTE deja una nota dentro del sistema, para que se nofifique al

usuario externo y se envie lo solicitado por la UE

Notificacion de
observaciones al
usuario externo

La Unidad de Habilitacion Sanitaria Externa notifica al usuario externo-acerca de las
observaciones de la solicitud de la inscripcion en el listado para-el TRACES NT de la
Uni6n Europea.

Funcionario de
la Unidad de
Habilitacion

Sanitaria
Externa

2 dias

Direccion: Av. Eloy Alfaro y Av. Amazonas
Coédigo postal: 170516 / Quito-Ecuador
Teléfono: +593-2 3960 100
www.agricultura.gob.ec
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Envio de lo El usuario externo envia digitalmente a la Unidad de Habilitacion Sanitaria lo solicitado
solicitado por la por la Autoridad Competente de la Unién Europea para continuar con el proceso de | Usuario Externo

:‘u‘ REPUBLICA Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca

Tiempo no

viceministerio-de-acuacultura-y-pescal/subsecretaria-de-calidad-e-inocuidad/
Dentro del enlace, seguir la siguiente ruta:
+ “Listados Oficiales”
+ “Otros mercados”
+ “Seleccionar el pais deseado”

de Habilitacién

Autoridad DG habilitacia determinado
SANTE abilitacion.
En caso de no existir alguna novedad, el establecimiento aparecera como PUBLICADO.
La Unidad de Habilitacion Sanitaria notificara al establecimiento mediante Oficio, por
o correo electrénico, la habilitacién e inclusion en el listado oficial para exportar al mercado
Revision y de destino
notificacién de ' Funcionario de
9 hab_llltactlon del | para consultar la habilitacién del establecimiento en el listado oficial del pais solicitado, la UbrTl'_(:ad_ de 2 dias
usuario extemo por | 4opers  acceder al siguiente enlace: https://www.produccion.gob.ec/mas-temas- abilitacion
parte de la Unidad Sanitaria

Fecha de actualizacion: 16/07/2026
Nota:

Antes de dar inicio con la exportacion de productos a la Unién Europea, el establecimiento que esta habilitado debe realizar los
certificados sanitarios de exportacion mediante el sistema TRACES NT.

Para la creacion del usuario, puede solicitar el manual de creacion de usuario a la Unidad de Habilitacion o lo pueden descargar del
siguiente enlace:

Una vez creado el usuario en TRACES NT, el establecimiento debera solicitar la aprobacién del mismo emitiendo una carta firmada
por su Representante Legal y dirigido al (la) Director(a) de Habilitacion y Certificacion Sanitaria, en el cual se detalle los datos
personales del trabajador (cédula, nombre y codigo del establecimiento), que sera el delegado por parte del establecimiento al cual
representa para administrar las solicitudes dentro del sistema en mencion. A su vez en el oficio debera exponer que en el caso de
que dicho trabajador sea separado del establecimiento, el usuario externo se compromete a informar oportunamente a la SCI.

El oficio en mencion en conjunto con los documentos personales (copia de cédula) del delegado por parte del usuario externo deberé
ser enviado via correo electronico para atender la activacion del usuario.

Contactos de la Unidad de Habilitacién
Lcdo. Daniel Valverde: dvalverde@mag.gob.ec
Ing. Belén Baque: bbagque@mag.gob.ec

Direccién
Ed. La Previsora piso 18 (Malecén 100 y Nueve de Octubre).

Direccion: Av. Eloy Alfaro y Av. Amazonas

Coédigo postal: 170516 / Quito-Ecuador Y74, 7//17/4
Teléfono: +593-2 3960 100 EMWK
www.agricultura.gob.ec



https://www.produccion.gob.ec/mas-temas-viceministerio-de-acuacultura-y-pesca/subsecretaria-de-calidad-e-inocuidad/
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mailto:dvalverde@mag.gob.ec
mailto:bbaque@mag.gob.ec

